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 چکيده
در  یجانیبا اضطراب و هوش ه ینترنتیا ادیارتباط اعتاین پژوهش با هدف بررسی 

شهر ستان سقز در سال  یرزایاستاد ش رستانیدانش آموزان دختر متوسطه دوم دب

همبستگی ، انجام شد  –انجام شد. پژوهش با روش: توصیفی  19-17 یلیتحص

کلیه دانش آموزان دبیرستان استاد شیرزای شهرستان وجامعه آماری پژوهش شامل 

 172به تحصیل اشتغال دارند . تعداد  19-17سقز می باشد که در سال تحصیلی 

نفردانش آموز که شامل کلیه دانش آموزان می شوند به عنوان نمونه پژوهش لحاظ 

شرینگ به منظور گردآوری داده ها از پرسشنامه استاندارد هوش هیجانی  شده اند..

(EQI)  وپرسشنامه اعتیاد اینترنتی(IAT)  کیمبرلی یانگ و برای اضطراب از پرسش

نامه اضطراب بک استفاده گردید .اطلاعات گردآوری شده جهت بررسی رابطه بین 

متغییرها با روش آماری همبستگی پیرسون تجزیه وتحلیل شد . همچنین بمنظور 

از روی متغیر هوش هیجانی کلی،  بررسی میزان پیش بینی اعتیاد به اینترنت

یافته ها نشان دادند که رایطه معناداری بین اعتیاد و ازرگرسیون استفاده شد.

اضطراب به اینترنت وجود دارد .و نشان می دهد که در صورت بروز تغییر در ) 

افزایش یا کاهش ( در یکی از این دو متغیر شاهد افزایش یا کاهش در متغیر دیگر 

د . بنابراین نشان می دهد که بین اعتیاد اینترنتی و اضطزاب رایطه خواهیم یو

معناداری وجود دارد . یافته ها نشان دادند که بین هوش هیجانی واعتیاد به اینترنت 

درصد اعتیاد به  34( وجود دارد وهوش هیجانی -387/2رابطه منفی معناداری )

 ولفه های اصلی هوش هیجانیاینترنت را پیش بینی می کند.همچنین بین هریک ازم

واعتیاد به اینترنت رابطه منفی معناداری دیده شد . یکی از روش های ایجاد مقاومت 

دربین دانش آموزان وجوانان در مقابل سوء مصرف استفاده از تکنولوژی و بویژه 

 اینترنت ، تقویت مولفه های هوش هیجانی است.
 

 ، هوش هیجانیاعتیاد اینترنتی ، اضطراب  :يديکل واژگان
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  1جميله شافعي

 مشاور دبیرستان استاد شیرازی شهرستان سقز، دانشجوی کارشناسی ارشد روانشناسی بالینی دانشگاه آزاد تهران مرکز واحد الکترونیکی2 
 

 نده مسئول:نویسنام 
 جميله شافعي

 

 

ارتباط اعتياد اینترنتي با اضطراب و هوش هيجاني در دانش اموزان دختر مقطع 

 اثربخشي بخشش درماني متوسطه دوم 
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 مقدمه
اپیشرفت علم وفناوری وانفجار اطلاعات در دنیای امروز ضرورت استفاده از اینترنت در نوجوانان به منظور کسب ب

( میزان گرایش جوانان به 1228مهارت ، بیش از پیش احساس می شود. مطالعات جلالی ، آقابابایی و باقری )

( نیز در پژوهش خود دریافتند 1222، 1و وسپار 2. در همین راستا )کوهدرصد گزارش کرده است 4/78اینترنت را 

ی با همه محاسنی که فن آور نیاما ادرصد دانش آموزان سال آخر دبیرستان از اینترنت استفاده می کنند. 83

برای زندگی نسل امروز به همراه دارد،همچون تیغی دولبه زیان ها ومشکلات بسیاری را بخصوص برای نسل 

 ان کشورمی تواند بهمراه داشته باشد . جو

 آن بر سلامت ریو تأث نترنتیشناسى اروان نهیدر زم ارىیهاى بسها و بررسىپژوهش لادى،یم 12دهه  لیز اواا

شورهاى ک ژهیکشورها، به و شتریمسئله مهمى براى ب نترنت،یاست. امروزه موضوع ا رفتهیو رفتار انسان انجام پذ

و در کنار آن، در نظر گرفتن  نترنتیا مدهاىآجمله کشورهاى اسلامى است. آگاهى از پىدر حال توسعه و از 

اساسى  تیآمدهاى احتمالى منفى آن، اهمکاهش پى ای رىیگشیراهبردهاى مناسب براى استفاده درست و پ

 دارد.

( 2111) 3اسمیت ( ، دیویس و2118) 3پژوهشگران حوزه روانشناسی اینترنت همچون : تالبوت ، یانگ ، کندل

( ، همگی بر ماهیتّ اعتیاد آور 1222) 9( ،لائو ها ، لی پینگ و زائولان1222) 4، ناکس ، زوسمن و اندرسون

درصداستفاده کنندگان  22تا  4اینترنت بخصوص در قشر جوان تاکید داشته اند. آمار ها حاکی از آن است که 

 (. 2388ند. )علوی و همکاران، اینترنت،بصورت اعتیادگونه ای ازآن استفاده می کن

(. 2387عوارض ناشی از اعتیاد به اینترنت باعث شده تا آنرا سرآمد همه اعتیاد های رفتاری بدانند. )حمیدیان، 

این اختلال یک پدیده بین رشته ای است که علوم مختلف از جمله : پزشکی ، رایانه ای ، جامعه 

 2384از یک بعد موردبررسی قرار داده اند. )معیدپور و همکاران، شناسی،حقوق،اخلاق وروانشناسی، هریک آنرا 

) 

 تیکسب موفق یاست که فرد را برا یشناخت ریغ یو مهارت ها تهای، کفا هایاز توانائ یمجموعه ا یجانیهوش ه

 مولفه یدارا یجانی(  هوش ه1222ن، آ -دهد) بار یقرار م ریتحت تاث یطیمح یو فشار ها طیدر مقابله با شرا

عواطف و  میتنظ گران،یعواطف د یابیعواطف خود، ارز یابیتوان به ارز یم انیاست که در آن م یمتنوع یها

 ت  در شرایط مختلف اشاره نمود. جانایو استفاده از ه جانیه

                                                           
1- kuh 

2- vesper  

Talbott , Young , Kandell -3 

4- Davis , Smith 

5- Knox , Zusman , Anderson                                                    

6- Lau-hua , Li-ping , Zhao-lan 
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 یزندگ یتواند با چالش ها یتوانمند باشد، بهتر م یجانیامروزه پژوهشگران معتقدند که اگر فرد از لحاظ ه

 (7،1222مارتینز ، رامالو و مورین).برخوردار خواهد شد یبهتر یاز سلامت روان جهیود و در نتمواجه ش

و  یحالات عاطف میتنظ جانات،یدرک ه ،یجانیسازنده هوش ه ییپژوهشگران اذعان دارند که توانا نیو هچمن

 (2383،یرق آباد یاحمد) .مرتبط است یو انطباق روانشناخت یبا بهداشت روان یجانیه یاز آگاه فادهاست

 بيان مسأله                 -1-2

واهد صورت کاملاً منطقى خ نیدر ا رد،یبه خود بگ مارگونهیو ب ادآوریتواند جنبه اعتمى زىیکه هر چ میریگر بپذا

 به ادیپزشکان درباره اعتشناسان و روانکه امروزه روان ادىیز توجه .مییسخن بگو نترنتیبه ا ادیبود که از اعت

 نترنتیبه ا ادیاعت (،2111) 8است.اورزاک زیبرانگموضوع همچنان مهم و بحث نیدهد ادارند، نشان مى نترنتیا

. به نظر او، هر کس ندیبت زندگى روزمرهّ مىیتر از واقعرا جذاب انهیداند که فرد صفحه رارا نوعى اختلال مى

 دارند.  شترىیب رىیپذبیحوصله آسنها و بىاست، ولى افراد خجالتى، ت ادیدارد، در معرض اعت انهیرا

ناگون هاى گونداشتن اعتماد به نفس و به طور کلى، شکست در عرصه گران،یبا د مىیو صم داریروابط پا نبود

نشان  نهیزم نیدر ا (2117) 1انگی پژوهش جیکند. نتافراهم مى نترنتیافراد به ا ادیرا براى اعت نهیزندگى، زم

 اىهتیدست آوردن حماعمومى کمترى دارند، به طدر افرادى که رواب نترنتیبه ا ادیمهم اعت لیاز دلا کىیداد 

 بخشانیز اریشناختى بسروان هاىبیاز آس کىیرا  نترنتیبه ا ادیاعت (2114) 22گلدبرگ وانیااجتماعى است. 

( به 1221) 22کاپلان.ندکهاى مختلف مختل مىورى بهنجار و سلامت روانى فرد را در جنبهداند که کنشمى

 یاجتماع یریگ ،کنارهیی،کم رو ییچون : احساس تنها ییها یژگیاز و نترنتیکه افراد معتاد به ا دیرس جهینت نیا

 انجامد . یم ییو تنها یوافسردگ

قرار ، حساس ، مضطرب و زودرنج  یدر موقع قطع تماس ، ب ی( نشان داد که کاربران افراط1222) 21راسموس 

 (2389. )غفاری  و احدی،ستندیکنترل و توقف استفاده موفق ن ای( ودر قطع  یتماعاج یری) کناره گ

 اىدهیپد نیروانى است، همچن بیآس ای مارىینوعى ب نترنت،یبه ا ادیاعت ایوابستگى رفتارى  نکهیافزون بر ا

ماعى و روانى همراه ، اجت ، شغلى ، خانوادگى هاى جدّى جسمانىشود که با خسارتمى رشمردهیمزمن و فراگ

 است. 

؛  و انزوا رىیگگوشه ؛ی : اختلال افسردگ باتوجه به شدت آن، عبارتند از نترنتیا به ادیآمدهاى اعتپى نیترمهم

 ؛ی هاى شغلاز دست دادن فرصت ؛ی ؛ فشارهاى روان از حد شی؛ خستگى ب خواب و زمان آن زانیاختلال در م

                                                           
7-Martinez , Ramallo , Morin 

8-Orzak 
Young -9 

 
Ivan Goldenberg -10 

Kaplan -11 

 
12- Rasmussen 
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) .رس زودجنسى  لیو م افکار پرخاشگرانه؛مشکلات درسى؛خانوادگى هاىفاختلا؛یفردانیاختلال در روابط م

 (2312رحمانی،

مسائل  نیشوند از مهمتر یمحسوب م یساز هر جامعه ا ندهیسلامت روان دانش آموزان که قشر جوان و آ نیتام

 تیو ترب میتعل و یلازم است که در انتخاب، آماده ساز ربطیذ یمنظور دستگاه ها نیباشد و به ا یم یاجتماع

رار ق تیآنها در اولو یاستفاده کنند که شرط حفظ و ارتقاء سلامت روان ییو برنامه ها ارهایها، مع وهیآنها از ش

راد که اف نیا یبا توجه به محدوده سن ارتباط اعتیاد اینترنتی با اضطراب و هوش هیجانی ان،یم نیو در ا ردیگ

به  یمهم اریو پرشور، امر بس دیشد جاناتیو داشتن ه یجانیه عیسر اترییدوران تغ ،یو جوان یدر دوره نوجوان

 یبر جنبه ها یادیز ریتاث یمهارت فرد کیبه عنوان  یجانیرسد. و از آنجایی که بدون شک هوش ه ینظر م

تواند سلامت دانش آموزان را به عنوان قشر جوان جامعه در ابعاد مختلف به  یفرد دارد و م کی یمختلف زندگ

 یجانیه هوش ی ارتباط اضطراب وبرا یمحقق بر آن شد تا مطالعه ا نیکند، بنابرا ینیب شیپ یروانشناخت ژهیو

 .استفاده کرد دانش آموزان ارتقاء سلامت یآن در برنامه ها جیانجام دهد تا بتوان از نتا نترنتیبه ا ادیاعت با

 : این پژوهش به دنبال این است که ابتدا جداگانه بررسی کند که

 آیا اضطراب با اعتیاد اینترنتی رابطه دارد؟

 آیا هوش هیجانی با اعتیاد اینترنتی رابطه دارد؟

 باهم ارتباط نترنتیبه ا ادیاعتبا  یجانیهوش هاضطراب و  ایمطرح است که آ یدیپرسش کل نیاو در پایان 

 دارند؟

عات آنلاین ناشى مى شود. پاى این نوع عتیاد اینترنتى پدیده اى است که از دسترسى آسان به رایانه و اطلاا

جدید از اعتیاد فزاینده به کشور ما نیز کشیده شده است. به گفته کارشناسان، خطرات و مشکلات اعتیاد اینترنتى 

بیش از خطرات ناشى از اعتیاد به مواد مخدر است، چرا که در اعتیاد به مواد مخدر این جسم آدمى است که 

مى شود ولى در اعتیاد اینترنتى روح و روان افراد دچار آسیب شده و شرایط طبیعى بیش از بیش دچار آسیب 

غرب، وسواس و استفاده عقده  یبرولوژیو سا یو سلامت روانى انسان ها را از آن ها مى گیرد. مراکز روانشناس

 راتیت به تاثجامعه دانسته و نسب یو عموم یاجتماع یدور شدن توده مردم از فضا ببرا س نترنتیوار از ا

هشدار داده اند. با وجود پژوهشهای فراوان و  یجسم و روان مردم اجتماع بشر یمخرب آن در دراز مدت رو

تلاشهای هماهنگ برای شناسایی مهمترین عوامل گرایش فرد به اعتیاد به اینترنت، همچنان موارد مبهم و 

ها، نظرات، تبیینها و ارد. وجود دیدگاهپرسشهای بسیاری فرا روی محققان و متخصصان این حوزه قرار د

بندی، تشخیص، تداوم و استمرار اعتیاد به اینترنت، به پیچیدگی و نظر در مورد نحوه پدیدآمدن، طبقهاختلاف

بودن این آسیب اشاره دارد. به همین دلیل است که هنوز هیچ فرد، نظریه و دیدگاهی که قادر به معماگونه 

 باشد، مطرح نشده است.« اعتیادگونه رفتارهای»تبیین تمامی 

 یرهاییمتغ انیرابطه م قیبرد که علت دق یموضوع پ نیتوان به ا یصورت گرفته م یمطالعات قبل یبررس با

 (2381و همکاران ،  یهنوز مشخص نشده است. ) علو نترنتیبه ا ادیبا اعت ینیبال

http://www.jisc.ir/
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،  گرانیخود ود جاناتیمله درک نکردن هاز ج یمشکلات روانشناخت ایمهارت ها و یاست کمبود برخ ممکن

 نترنتیبه ا ادینبودن، شخص رابه اعت نیوخوش ب یاجتماع یکمبود مهارت ها ایو جاناتیدر مهار ه یناتوان

باشد.  تنترنیفرد به ا یوابستگ و ادیاز اعت یها ناش ییمهارت ها وتوانا نیممکن است کمبود ا زیمستعد کند. ن

 لازم برخوردار است. یعلم هیحاضر از توج قیجهت تحق نیدارد از ا شتریوپژوهش ب به مطالعه ازیموضوع ن نیا

 روش پژوهش :

 همبستگی  انجام شده است .   –این مطالعه  به شیوه توصیفی 

تحقیق توصیفی شامل مجموعه روش هایی است که هدف آن ها توصیف کردن شرایط شرایط یا پدیده های 

توصیفی می تواند شناخت بیشتر شرایط موجود و یا یاری رساندن به فرآیند  مورد بررسی است. اجرای تحقیق

 : تصمیم گیری باشد. تحقیق توصیفی را می توان به دسته های زیر تقسیم نمود

 تحقیق پیمایشی 

 تحقیق همبستگی

 اقدام پژوهی

 بررسی موردی

 تحقیق پس رویدادی

متغیرها براساس هدف تحقیق تحلیل می رابطه ی بین  همبستگی ( –توصیفی (در این نوع تحقیق

گردد.تحقیقات همبستگی را می توان برحسب هدف به سه دسته تقسیم نمود: مطالعه همبستگی دو متغیری، 

 .تحلیل رگرسیون و تحلیل ماتریس همبستگی یا کواریانس

 پژوهش حاضر از نوع همبستگی دو متغیری می باشد . 

 جامعه :

-17 یلیشهرستان سقز در سال تحص یرزایدوره دوم  استاد ش رستانیان دختر دبدانش آموز هیکل یجامعه آمار

 که مشغول به تحصیل هستند. 19

نمونه پژوهش : در این پژوهش با توجه به حجم جامعه و اینکه کلیه دانش آموزان در دسترس هستند کلیه 

 قرار می گیرند.  نفر هستند مد نظر 172دانش آموزان دبیرستان استاد شیرازی سقز که شامل 

 آزمونها :

 ایبری( سEQI)یجانیهوش ه ک،یاطلاعات دموگراف یپرسشنامه ها قیمطالعه از طر نیداده ها درا یجمع آور 

I) نترنتیبه ا ادیو تست اعت نگیشر ATشده است . یجمع آور انگ،ی یمبرلی(  ک 
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رد نظرشامل سن، جنس، رشته مو یجامعه شناخت یها ری: براساس متغکی( پرسشنامه اطلاعات دموگرافالف

 باشد. یم یلیمقطع تحص ،یلیتحص

 : نگیریش ایبری( سEQI)یجانی( پرسشنامه هوش هب

 یمنصور لهی( ساخته شده وبوس2111) نگیشر ایبریتوسط س یجانیهوش ه یابیپرسشنامه جهت ارز نیا

)  یجانیبه از هوش هجن نیسوال است که چند 72پرسشنامه شامل  یشده است. فرم اصل یابی( هنجار2382)

دهد واز دو  یم رارق یابیدرشغل( را مورد ارز یاجتماع یومهارت ها ،یزه،همدلی،انگی، خودنظم ده یخودآگاه

 سوال است. 32سوال وقسمت دوم شامل  32شده است . قسمت اول شامل  لیقسمت تشک

قرار دهد  تیّخود را درآن موقع دیبا یباشد که آزمودن یم یزندگ تیّموقع کیاز  یقسمت اول، هر سوال حاک در

 دارد انتخاب کند . یشتریاو مصداق ب یها را که با حالات روح نهیاز گز یکیو

 یخواسته م یآورده شده است که از آزمودن یجانیه یداستان ساختگ کیهر سوال  یقسمت دوم، در ابتدا در

 شود تا پاسخ خود را با توجه به داستان انتخاب کند .

I) نترنتیبه ا ادیاعت( پرسشنامه ب AT: ) 

I”  نترنتیبه ا ادیاعت تست AT  ”وسط است که ت ینترنتیا ادیمربوط به سنجش اعت یتست ها نیاز معتبرتر یکی

Iابداع شده است. در تست  انگی یمبرلیدکتر ک AT ت. اس دتریشد نترنتیبه ا ادیباشد، اعت شتریب ازیهرچه امت

 زاتایمجموع امت ان،یاست. در پا شدههر پاسخ مشخص  ید که در جلوتا پنج هستن کیاز  بیبه ترت ازهایامت

کمتر از  ای یفرد نمره مساو کهیکند. درصورت یرا مشخص م نترنتیبه ا ادیاعت زانیپرسش، پرسشنامه م ستیب

 هواگر نمره بالاتر از آن بدست آورد در گروه کاربران معتادب نترنتیا یرا بدست آورد در گروه کاربران عاد 31

 (. 1221 ،ییزا یناست. )  ردیگ یم یجا نترنتیا

اضطراب در نوجوانان و  یریاندازه گ یاست که برا یپرسشنامه خودگزارش کیپرسشنامه اضطراب بک، ج( 

در نوجوانان و بزرگسالان  یاست که آزمودن یماده ا 12 اسیمق کیپرسشنامه  نیشده است. ا هیبزرگسالان ته

 کند. یرا انتخاب م تشدت اضطراب اس یکه نشان دهنده  نهیاز چهار گز یکیه شده  است. در هر ماد هیته
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 یافته ها : 

  وجود دارد. مثبتیدر دانش آموزان رابطه  نترنتیبه ا ادیاعتاضطراب و  نیب  - 1

 :  نتایج ضریب آزمون همبستگی پیرسون بین اعتیاد اینترنتی و اضطراب 

 هوش هیجانی 

 تعداد آزمودنی Pارزش  مقدار همبستگی

 اعتیاد به اینترنت

I AT 

 

132/2- 

 

22/2 

 

172 

 

 جدول نمره دهی پرسشنامه اضطراب

 33تا  2 طبیعی  

  31تا  33 خفیف 

  41تا  33 متوسط 

  78تا  92 شدید

  224تا  71 خیلی شدید
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 فراوانی سطوح اضطراب در پرسشنامه اضطراب

 سطح اضطراب  درصد  فراوانی  

   22 32 عی  طبی

  22 31 خفیف 

 * 34 81 متوسط 

  33 84 شدید

  22 32 خیلی شدید

 متوسط  172 کل 

 

نتایج حاصل نشان می دهد که رایطه معناداری بین اعتیاد و اضطراب به اینترنت وجود دارد .و نشان می دهد 

شاهد افزایش یا کاهش در متغیر دیگر که در صورت بروز تغییر در ) افزایش یا کاهش ( در یکی از این دو متغیر 

 خواهیم یود . بنابراین نشان می دهد که بین اعتیاد اینترنتی و اضطراب رایطه معناداری وجود دارد .

آیا بين مولفه هاي اصلي اجتماعي هوش هيجاني ) خودانگيزي ، خودآگاهي ، خودکنترلي ،  -2

 طه وجود دارد ؟هوشياري اجتماعي و مهارت و اعتياد به اینترنت راب

نتایج ضریب همبستگي پيرسون بين اعتياد به اینترنت و مولفه هاي هوش هيجاني در سطح 

  ٪99اطمينان 

 
 مهارت اجتماعی همدلی خودکنترلی خودآگاهی خودانگیزی

 اعتیاد

 به اینترنت

I AT  

 **-323/2   **-111/2 **-112/2  **-172/2 **-124/2 همبستگی پیرسون

 22/2 22/2 22/2 22/2 22/2 اریسطح معنی د

 172 172 172 172 172 تعداد آزمودنی
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 همبستگی مطالعه مورد آموزان دانش در اینترنت به اعتیاد و اضطراب بین که دهد می نشان نتایج -

ارتباط  و متوسطه دانش آموزان در اینترنت به اعتیاد قابل توجه . شیوعدارد وجود داریمعنی و مثبت

 به ویژه اینترنت کاربران افزایش به با توجه که باشدمی افسردگی و استرس اضطراب، با آن دارمعنی

 آنها روانی سلامت سلامتی به ویژه مختلف ابعاد روی اینترنت به اعتیاد و عوارض نامطلوب نوجوانان در

 ایمداخله قداماتبرای ا ریزیبرنامه که رسدمی نظر به گردد، نیز مشکلات تحصیلی به منجر تواندمی که

نوجوانان  آگاهی افزایش همچون اقداماتی و است نوجوانان ضروری به آسیب از پیشگیری راستای در

 و صحیح استفاده آموزش و سازیو فرهنگ آن از پیشگیری نحوه و اینترنت به اعتیاد عوارض درمورد

 اینترنت، مناسب باشد. از مؤثرّ

 تجربه را بیشتری باشند اضطراب داشته بیشتری اینترنت به اداعتی چه هر دریافتیم که دانش آموزان -

 کرد. خواهند

( اشاره می کند که بعد از قطع اینترنت از فرد دارای اضطراب ظرف یک هفته علایم 2119گلدبرگ ) -

شود. ربر اضطراب را یک حالت هیجانی ناخوشایند و مبهم که اضطراب، وسواس و بی قراری ظاهر می

توان (. در تبیین این تحقیق می2381داند )درتاج، شت، هراس و تشویش همراه است میبا پریشانی، وح

گفت به دلیل این که اینترنت و استفاده بیش از حد معمول آن فرد را دچار نوعی وسواس و تخیل 

کند، یه احتمال زیاد در دنیای واقعی به کند و در دنیای اینترنت احساس قدرت و اختیار میگرایی می

 ود. شدلیل اینکه دارای چنین اختیار و قدرتی نیست در رویایی با با مسایل دچار اضطراب و وسواس می

 

نتایج حاصل از تحلیل آماری متغییر های اعتیاد به اینترنت وهوش هیجانی ، برای پاسخ به این سوال   -

 نشان می دهد: در ميان دانش آموزان چگونه است؟ وضعيت اعتياد اینترنتيپژوهش که : 

 یسطح معن (  t=  -12/22محاسبه شده ) t با توجه به تک نمونه ای tآزمون  یحاصل از اجرا جینتاالف( 

si)یدار g:0.000) می دهد در دانش آموزان نمونه مورد پژوهش اعتیاد به اینترنت نشان  %11 نانیدر سطح اطم

( نیز نشان می دهد،اختلاف معنا 82/32( و میانگین محاسبه شده)42ه میانگین نظری)وجود ندارد . که مقایس

 داری بین این دو میانگین وجود دارد. 

 دانش آموزان چگونه است؟ انيدرم يجانيهوش ه تيوضع سوال پژوهش که : نیپاسخ به ا یبرا  -

 یسطح معن(  t=  91/13)محاسبه شده  t با توجه به تک نمونه ای tآزمون  یحاصل از اجرا جینتا

si)یدار g:0.000) می دهد: در دانش آموزان نمونه مورد پژوهش وضعیت نشان  %11 نانیدر سطح اطم

( و میانگین محاسبه 4/81هوش هیجانی بالاتر از حد متوسط قرار دارد.که مقایسه میانگین نظری)

 وجود دارد. ( نیز نشان می دهد،اختلاف معناداری بین این دو میانگین 82/11شده)

نتایج حاصل از تحلیل آماری مولفه های هوش هیجانی به منظور بررسی وضعیت هریک از مولفه های  -

 اصلی هوش هیجانی ، نشان می دهد:
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 الف( در ارتباط با مولفه خود انگيزي:

 یسطح معن (  t=  14/1محاسبه شده ) t با توجه به تک نمونه ای tآزمون  یحاصل از اجرا جینتا

si)یدار g:0.000) می دهد در دانش آموزان نمونه مورد پژوهش وضعیت مولفه نشان  %11 نانیدر سطح اطم

( 4/27خودانگیزی از مولفه های اصلی هوش هیجانی بالاتر از حد متوسط قرار دارد.که مقایسه میانگین نظری)

 یانگین وجود دارد.( نیز نشان می دهد،اختلاف معناداری بین این دو م31/21و میانگین محاسبه شده )

 ب( در ارتباط با مولفه خود آگاهي:

 یسطح معن ( t=  88/12محاسبه شده ) t با توجه به تک نمونه ای tآزمون  یحاصل از اجرا جینتا

si)یدار g:0.000) می دهد در دانش آموزان نمونه مورد پژوهش وضعیت مولفه  نشان %11 نانیدر سطح اطم

( و 12وش هیجانی بالاتر از حد متوسط قرار دارد.که مقایسه میانگین نظری)خودآگاهی از مولفه های اصلی ه

 ( نیز نشان می دهد،اختلاف معناداری بین این دو میانگین وجود دارد.79/13میانگین محاسبه شده )

 ج( در ارتباط با مولفه خودکنترلي:

 یسطح معن ( t=  13/29محاسبه شده ) t با توجه به تک نمونه ای tآزمون  یحاصل از اجرا جینتا

si)یدار g:0.000) می دهد در دانش آموزان نمونه مورد پژوهش وضعیت مولفه نشان  %11 نانیدر سطح اطم

( 4/27خودکنترلی از مولفه های اصلی هوش هیجانی بالاتر از حد متوسط قرار دارد.که مقایسه میانگین نظری)

 اف معناداری بین این دو میانگین وجود دارد.( نیز نشان می دهد،اختل93/12و میانگین محاسبه شده)

 د( در ارتباط با مولفه هوشیاری اجتماعی )همدلی( :

 یسطح معن ( t=  94/11محاسبه شده ) t با توجه به تک نمونه ای tآزمون  یحاصل از اجرا جینتا

si)یدار g:0.000) ضعیت مولفه می دهد در دانش آموزان نمونه مورد پژوهش ونشان  %11 نانیدر سطح اطم

هوشیاری اجتماعی )همدلی(  از مولفه های اصلی هوش هیجانی بالاتر از حد متوسط قرار دارد.که مقایسه 

( نیز نشان می دهد،اختلاف معناداری بین این دو میانگین 23/21( و میانگین محاسبه شده )24میانگین نظری)

 وجود دارد.

 ه( در ارتباط با مولفه مهارت اجتماعی:

 یسطح معن ( t=  47/27محاسبه شده ) t با توجه به تک نمونه ای tآزمون  یاصل از اجراح جینتا

si)یدار g:0.000) می دهد در دانش آموزان نمونه مورد پژوهش وضعیت مولفه نشان  %11 نانیدر سطح اطم

گین مهارت اجتماعی از مولفه های اصلی هوش هیجانی بالاتر از حد متوسط قرار دارد.که مقایسه میان

( نیز نشان می دهد،اختلاف معناداری بین این دو میانگین وجود 21/29( و میانگین محاسبه شده )4/21نظری)

 دارد.

 ودرابطه وج نترنتیبه ا اديو اعت يجانيهوش ه نيب ایآبه منظور پاسخ به سوال اصلی پژوهش :  -

سطح معنی داری  با توجه به (-387/2)نتایج حاصل از اجرای آزمون همبستگی پیرسون دارد؟
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(si g:0.000)  و بصورت دو دامنه نشان می دهد بین متغیرهای هوش هیجانی  %11در سطح اطمینان

و اعتیاد به اینترنت رابطه معکوس و معناداری وجود دارد. و به بیان روشنتر هر چه بر سطح هوش 

 ان کاسته می شود. معناداریهیجانی دانش آموزان افزوده شود از میزان اعتیاد به اینترنت در دانش آموز

 است.  همخوان (1222) همکاران و لائوها نتایج مطالعة با ارتباط این

،  ي، خودآگاه يزي) خودانگ يجانيهوش ه ياصل يمولفه ها نيب ایآهمچنین در پاسخ به این سوال که : 

 نتایج د دارد ؟رابطه وجو نترنتیبه ا ادي( و اعت يو مهارت اجتماع ياجتماع ياري، هوش يخودکنترل

si) حاصل از اجرای آزمون همبستگی پیرسون با توجه به سطح معنی داری g:0.000)  11در سطح اطمینان% 

و بصورت دو دامنه نشان می دهد بین مولفه های هوش هیجانی و اعتیاد به اینترنت رابطه معکوس و معناداری 

ه های هوش هیجانی دانش آموزان افزوده شود از وجود دارد. و به بیان روشنتر هر چه بر سطح هریک از مولف

 میزان اعتیاد به اینترنت در دانش آموزان کاسته می شود.
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 بحث و نتيجه گيري :

 یجانیمتفاوتند. هوش ه گریکدیاز  یجانیو هوش ه ی. هوش عموممیهست جانیاز هوش و ه یبیما ترک همه

 یجانیهوش ه پردازانهینظر .قرار گرفته است قیمورد تحق یاست که توسط دانشمندان علوم رفتار یدراز انیسال

Iمعتقدند:  Q چه دیگویبه ما م یجانیکه هوش ه یدر حال م،یانجام ده میتوانیم یکه چه کار دیگویبه ما م :

I،  میانجام ده دیبا یکار Q که هوش یدر حال شود،یم یو انتزاع یتفکر منطق ،یریادگی یما برا ییشامل توانا 

Iکه چگونه از  دیگویبه ما م یجانیه Q میاستفاده کن یدر زندگ تیدر جهت موفق. 

 نیلازم در ا یهاو مهارت شودیما م یو اجتماع یجانیه یما در جهت خودآگاه ییشامل توانا یجانیهوش ه

 یکاف یهاو مهارت گرانیما در شناخت احساسات خود و د یهاشامل مهارت نی. همچنردیگیها را اندازه محوزه

 است. فیدر مقابل وظا یریپذتیو حسّ مسئول گرانیروابط سالم با د جادیدر ا

را دارا  گرانیبالا هستند هنر مراوده با مردم و مهارت کنترل و اداره احساسات د یجانیهوش ه یکه دارا یافراد

 یجتماعا تیهرگونه فعال و فرد را در کندیم تیرا تقو یو نفوذ شخص یقوهّ رهبر ت،یها محبوبمهارت نیهستند. ا

 لاتیکه نسبت به تما ،یدرون رتیبا شناخت و بص یافراد نی. چنسازدیموفق م گرانیبا د مانهیو ارتباط صم

 .دهندیبروز م یگوناگون زندگ یهاتیعملکرد را در موقع نیدارند، بهتر گرانیخود و د یعاطف

تحملّ  ییو توانا یمناسب در زندگ یهامیتصم اتخاذ یاز احساس و استفاده از آن برا یآگاه یجانیه هوش

. دهدیم شیافراد را افزا یاست و اعتماد به نفس و کنترل درون یروان یهایو مهار آشفتگ یروح یهاضربه

 منیا یناگهان عیو وقا یاختلالات روان ت،یجرم و جنا ،یو اجتماع یآنها را در مقابل مشکلات خانوادگ ن،یبنابرا

به ارمغان  تیسرشار از آرامش و امن یاآن، جامعه یسالم و مستحکم و در پ یاخانواده جه،یو در نت سازدیم

 .آوردیم

از طرفی جوانان ونوجوانان در جوامع صنعتی امروزی ،ضمن استفاده از مزایای تکنولوژی و فناوری های نوین 

 و شوند.همچون اینترنت ، ناچارند با مشکلات ومعضلات ناشی از آنها نیز رو در ر

اعتیاد اینترنتی یکی از مصادیق این مشکلات است. لذا این پژوهش که در قالب پایان نامه کارشناسی ارشد انجام 

شد برآن بود که به این مشکل بپردازد.تا در آینده با شناخت دقیق مسئله ،به طراحی برنامه های راهبردی برای 

 کنولوژی اقدام کرد .کاهش اعتیاد به اینترنت وسوء مصرف استفاده از ت

هش با پژو افتهی نیااین پژوهش با هدف بررسی رابطه هوش هیجانی و اضطراب با اعتیادبه اینترنت انجام شد . 

( ؛ و بشارت 1223) یوسفی( ؛ 1227وهمکاران ) یازقند ی( ؛ احمد2381)یالاسلام خی: ش قاتیتحق جینتا

 سو است . هم ی داشته اند مشابه جهی( که نت1229وهمکاران ) 

همچنین در بررسی میزان اعتیاد اینترنتی نتایج نشان داد ،در دانش آموزان نمونه مورد پژوهش اعتیاد به اینترنت 

وجود ندارد .این نتیجه پژوهش را می توان ناشی از وضعیت اقتصادی نسبتاً ضعیف خانواده ها در تامین کامپیوتر 

گی خانواده ها ، متفاوت بودن نیاز ها وعلائق دانش آموزان منطقه وتهیه اینترنت دائمی وپرسرعت ، وضعیت فرهن
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، عدم دسترسی آسان به اینترنت ومحدودیت در استفاده از اینترنت وهزینه بالای آن درکافی نت ها و....  در 

 جامعه پژوهش دانست .

وس و معناداری وجود همچنین نتایج نشان داد بین مولفه های هوش هیجانی و اعتیاد به اینترنت رابطه معک

دارد. و به بیان روشنتر هر چه بر سطح هریک از مولفه های هوش هیجانی دانش آموزان افزوده شود از میزان 

 اعتیاد به اینترنت در دانش آموزان کاسته می شود.

 مخدر مواد به اعتیاد استعداد و هیجانی هوش های بین مؤلفه که داد نشان ( نتایج2381) جناآبادی پژوهش در

 اختلال نوعي اینترنت به اعتياد اختلال به اینکه توجه با .دارد وجود معناداری ارتباط آموزان دانش درمیان
 این نتایج توان می ،دارد جهاتي همپوشاني از مخدر مواد به اعتياد با و شود مي تکانه محسوب کنترل

 هوش عوامل تقویت با که آن است گویای اه یافته این .گرفت نظر در پژوهش این درراستای تأییدی را پژوهش

 های پژوهش با پژوهش حاضر زمینه همین در .کرد تقویت جوانان در را توانایی خود کنترلی توان می هیجانی

 سیگار و تنباکو مصرف الکل، با پایین هیجانی هوش دادند، نشان ( که1223و 1221 همکاران ) و ترینیداد

(؛ 1223همکاران ) و براکت ، (2383)  گلمن (،1223) شوت و لعات رایلیمطا .است راستا هم دارد، رابطه

 تأییدی بر شد، منجر هیجانی هوش و مواد مصرف سوء منفی بین ارتباط به ( که2381) همکاران و آریاصدر

 نیروهای از گرفتن یاری دارد می بیان خود درمطالعة ( نیز2387) دلاورپور آقا .است تحقیق این های یافته

 .بخشد تسریع را درمان اثربخشی تواند درمان می تحت معتاد افراد هیجانی هوش وتوانمندسازی ونیدر

 هوش های آموزش مؤلفه اولا داد نشان که است (2383) اسمعیلی پژوهشی های یافته با همسو پژوهش این

 بهبود معناداری طور به یزن روانی علائم سلامت هیجانی هوش افزایش با ثانیا و شود می آن ارتقاء باعث هیجانی

 است. کرده پیدا

 کنترل در ناتوانی که رسید این نتیجه بهاینترنتی نفر مبتلا به اعتیاد 322روی  (2114گلمن) که تحقیقی در

 .میباشد افراد این در عاطفی الگوی ترین برجسته ی تکانه

 مهارت و گیری مسئله،تصمیم حل ، انهتک کنترل های مؤلفه اجتماعی های توانایی ارتقاء برنامه نیمون، در پل

زمینه  در عوامل این بود آزمایش شاگردان گروه چشمگیر پیشرفت از حاکی نتایج داد، آموزش را ارتباطی های

 محبوبیت ، بود یافته افزایش آنها در تکانه کنترل چه میزان هر . بود مؤثر مخدر مواد مصرف از پیشگیری ی

 پژوهش همسو است . این های ( که نتایج آن بایافته2111 وهمکاران، کاپلانشد ) می بیشتر نیز آنها فردی

 خودکنترلی دادند که نشان است (2111) همکاران و ایگرت های یافته مطابق همچنین پژوهش این های یافته

 .میباشد مؤثر مواد مصرف سوء و اعتیاد به گرایش کاهش در

 هوش هیجانی پایة بر را اینترنت اعتیاد به توان می ت است کهدست آمده حاکی از این واقعی به نتایج ضمناً 

 :است قرار بدین اینترنت بر پایه هوش هیجانی به اعتیاد بینی پیش فرمول  .کرد بینی پیش

 

http://www.jisc.ir/
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 اعتياد به اینترنت =  763/83( +  -783/0* هوش هيجاني )  

 

 قوی کنندة پیش بینی هیجانی ردند هوشک بیان که است (1228) همکاران و جیمز نتایج همسو با نتایج این 

 است. ای رایانه ی ها و بازی اینترنت به اعتیاد
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