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 چکیذُ

 ـفتبـ٢ ٚ ـٚا٣٘، خى٣ٕ ٞب٢ٔؤِفٝ ثب ٕٞفاٜ پ٥س٥ؽٜ اضىبو٣ ٤ه ضبِت ؼاـؼ. ٥ٞٚدبٖ، قٚخ٥ٗ ـضب٤تٕٙؽ٢ ٚ ٌبؼاث٣ ٚ ولأت ثٝ ثىت٣ٍ ٥٘ك غب٘ٛاؼٜ ولأت

ثفـو٣  خٛ فبعف٣ ٌؽ٤ؽ غب٘ٛاؼٜ، ٞؽف پمًٚٞ ضبضف ٥٘ك  ؼـ ٔب٘ؽٖ ضبَ، ف٥ٗ ؼـ ٚ فبعف٣ وٙتفَ آٚـؼٖ ؼوت ثٝ تٛا٘ب٣٤ اق اوت فجبـت ٤بفت٣ٍ تٕب٤ك اوت.

وبَ  وبـوٙبٖ ٔفاوك ثٟؽاٌت ٌٟفوتبٖ ٘ىب ؼـ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدب٣٘ ثب تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ا٢ تبث٥ف ـاثغٝ ٢ ث٥ٗ ٘مً ٚاوغٝ

 -97ثبٌؽ. خبٔقٝ آٔبـ٢ ٌبُٔ وبـوٙبٖ ٔتأُٞ ٔفاوك ثٟؽاٌت ٌٟفوتبٖ ٘ىب ؼـوبَـٚي ا٤ٗ پمًٚٞ ت٥ِٛف٣ اق ٘ٛؿ ٕٞجىت٣ٍ ٣ٔ٣ٔ ثبٌؽ.  1397-98

اق وٝ  ٚفٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ پمًٚٞ ا٘تػبة ٌؽ٘ؽ. ٥ٌف٢ تّبؼف٣ وبؼٜ ثٝ ٘فف ثٝ ـٚي ٕ٘ٛ٘ٝ 158ثٟفٜ ٥ٌف٢ اق ـٚي وفخى٣ ٚ ٔٛـٌبٖ تقؽاؼ  ثبثبٌؽ. ٣ٔ 1396

ٌؽ. ثفا٢ تدك٤ٝ ٚ تط٥ُّ  ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ا٘ف٤ر اوتفبؼٜ( 2001غٛؼ، پفوٍٙبٔٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ٌبـ٘فىى٣ ٚ ٕٞىبـاٖ ) پفوٍٙبٔٝ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ

 ٥Amos-18   ٚSPSS-22ُ ٔى٥ف( ثب وٕه ؼٚ ٘فْ افكاـاق ـٚي آٔبـ ت٥ِٛف٣ )٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘طفاف ٔق٥بـ( ٚ اوتٙجبع٣ )ٕٞجىت٣ٍ پ٥فوٖٛ ٚ تطّ ٞبؼاؼٜ

اثقبؼ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ثب  ؼاـ ث٥ٗ ٔتغ٥فٞب ـاثغٝ ٔثجت ٚ ٔق٣ٙ ؼاـ ٔق٣ٙثف ٚخٛؼ فثٛط ثٝ ٕٞجىت٣ٍ ث٥ٗ ٔتغ٥فٞب ضبو٣ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت. ٘تب٤ح ٔ

 ت٣ ٥ٞدبٖ وبـوٙبٖ اوت.ٍتٗ ٚ اثقبؼتٙؾ٥ٓ ٌٙبغٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٛ ٔؤِفٝٚخٛؼ ـاثغٝ ث٥ٗ  اوت ٥٘ٚك ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ وبـوٙبٖ 

 وبـوٙبٖ ٔفاوك ثٟؽاٌت تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ، تٕب٤ك٤بفت٣ٍ، ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ، کلوات کلیذی:
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 بیاى هسالِ:

 ثٝ اختٕبف٣ ٚ ؼ٣ٙ٤ تقب٥ِٓ ؼـ ـا لٛافؽ اَِٛ ٚ اق وب٣ّٔ فُّ تبـ٤ع ٌىتف٠ ؼـ ٕٞٛاـٜ غب٘ٛاؼٜ، تٍى٥ُ ثٙب٢ وًٙ ٘ػىت٥ٗ فٙٛاٖ ثٝ اقؼٚاج

 پ٤ٛب٣٤ ٚ ولأت . ثٙبثفا1ٗ٤(2016) ؼ٢ وّف،اوت خبٔقٝ ا٣ِّ ـوٗ ٥٘ك غب٘ٛاؼٜ ٚ ٌؿاـ غب٘ٛاؼٜ پب٤ٝ ٚ ا٣ِّ ٞىتٝ قٚج .اوت ؼاؼٜ اغتّبَ غٛؼ

ؼـ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدب٣٘   قٚخ٥ٗ ـضب٤تٕٙؽ٢ ٚ ٌبؼاث٣ ٚ ولأت ثٝ ثىت٣ٍ ٥٘ك غب٘ٛاؼٜ ولأت ٚ ولأت غب٘ٛاؼٜ ٚ پ٤ٛب٣٤ ٌفٚ ؼـ خبٔقٝ

ٞٛوىٕب ٚ  -اوت )آِؽائٛ، ِ٘ٛٗ ـفتبـ٢ ٚ ـٚا٣٘، خى٣ٕ ٞب٢ٔؤِفٝ ثب ٕٞفاٜ پ٥س٥ؽٜ اضىبو٣ ٤ه ضبِت (.  ٥ٞدبٖ،1389ؼاـؼ )٥ِبؼپٛـ، 

 ثبٌٙؽ، ؼاٌتٝ ٥ٞدب٣٘ زٝ ثف ا٤ٙىٝ تٛا٘ٙؽ٣ٔ آٖ عف٤ك اق اففاؼ وٝ وفؼ تقف٤ف ففا٤ٙؽٞب٣٤  ِٛـت ثٝ تٛا٣ٖٔ ـا ٥ٞدبٖ (. تٙؾ2010ٓ٥، ٤ٌٛ2كـ

(. تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ثٝ ـاٞجفؼٞب٣٤ ٌفتٝ 2008، 3تأث٥ف ثٍؿاـ٘ؽ )ٌفان وٙٙؽ، اثفاق ٚ تدفثٝ ـا آٟ٘ب زٍٛ٘ٝ ٚ ثبٌٙؽ ؼاٌتٝ ـا آٟ٘ب ٚلت زٝ

٥ٞدبٖ، تطَٛ  . ـ١ٍ٤ ـاٞجفؼٞب٢ تٙؾ٥ٓ(1396)غؽاپٙبٜ،ٌٛؼٌٛؼ وٝ اق آٟ٘ب ثفا٢ وبًٞ، افكا٤ً ٤ب ضفؼ تدبـة ٥ٞدب٣٘ اوتفبؼٜ ٣ٔ٣ٔ

تٛا٘ؽ ٔؤثف ٚالـ ٌٛؼ ٞب فّٕىفؼٞب٢ ٣ٕٟٔ ؼاـ٘ؽ وٝ ؼـخٟت آٔبؼٜ وبق٢ اففاؼ ثفا٢ ـفتبـ ٥ٞ٣ٔدب٣٘، ٌٙبغت٣ ٚ اختٕبف٣ اوت. ٥ٞدبٖ

 اق ـفتبـٞب ٚ . ٥ٞدب٘بت5(2015) ٔب٤سٛپِٛٛن،( . ٔتغ٥فٞب٢ ق٤بؼ٢ ؼـ ضٛقٜ اقؼٚاج ٚ ـٚاثظ ق٘ب٣٤ٌٛ ضبئك ا٥ٕٞت ٞىتٙؽ2009، 4)وَٛٚ

ثبٌٙؽ.  اق ؼ٤ٍف ٔفب٥ٞٓ ٣ٕٟٔ وٝ اتفبلب ؼـ ضٛقٜ ٣ٔ تأث٥فٌؿاـ ٤ىؽ٤ٍف ثب آٟ٘ب تقبٔلات ٘ٛؿ ٚ قٚخ٥ٗ ـٚاثظ ؼـ ٞىتٙؽوٝ فٙبِف٢ تف٤ٟٕٗٔ

 اق 6(. ٔٛـ٢ ثٛئ1392ٗثبٌؽ )ٔؤ٣ٙٔ ٚ ف٥ّػب٣٘، غب٘ٛاؼٜ ثٝ ٚخٛؼ آٔؽ ٚ ٘مً ٟٔٓ ففا٤ٙؽٞب٢ ٥ٞدب٣٘ ـا ٔؽ٘ؾف لفاـ ؼاؼ، تٕب٤ك٤بفت٣ٍ  ٣ٔ

٣ٕ٘ اففاؼ وٝ ٌٛ٘ؽ ٣ٔ ا٤دبؼ قٔب٣٘ فبعف٣ ث٥ٕبـ٢ وٝ ؼاٌت افتمبؼ ٕ٘ٛؼ. ٢ٚ ؼـٔب٣٘ ـٚاٖ ففِٝ ٚاـؼ ـا و٥ىت٣ٕ ـ٤ٚىفؼ ؼ وٝثٛ ىب٣٘و ا٥ِٚٗ

 ٚ فبعف٣ وٙتفَ آٚـؼٖ ؼوت ثٝ تٛا٘ب٣٤ اق اوت فجبـت ٤بفت٣ٍ وٙٙؽ.  تٕب٤ك ٔتٕب٤ك ٌبٖ ا٣ِّ ٞب٢ غب٘ٛاؼٜ ا٢ اق ٌب٤ىتٝ ٘ط٢ٛ ثٝ ـا غٛؼ تٛا٘ٙؽ

وٝ  ففآ٤ٙؽ٢ ،وفؼ ثفـو٣ تٛا٣ٖٔ وغص ؼٚ ؼـ ـا (.  تٕب٤ك٘ب٤بفت2003٣ٍ، 7خٛ فبعف٣ ٌؽ٤ؽ غب٘ٛاؼٜ )اوىٛـٖ ٚ او٥ٕت ؼـ ٔب٘ؽٖ ضبَ، ف٥ٗ ؼـ

 ـظ قٔب٣٘ آ٥ٔػت٤،٣ٍب ٞٓ ٘ب٤بفت٣ٍ تٕب٤ك ففؼ٢،ؼـٖٚ وغص پ٥ٛ٘ؽؼ. ؼـ٣ٔ ثٝ ٚلٛؿ اففاؼ ث٥ٗ ـٚاثظ ؼـ وٝ ففآ٤ٙؽ٢ ٚ ؼٞؽ٣ٔ ـظ ففؼ ؼـٖٚ ؼـ

 ث٥ٗ وغص . ؼـ8(2014) ؼ٤تف٤ر ٌٛ٘ؽغفق ٣ٔ اضىبوبت ؼـ آٖ خب٢ ثٝ ٚ وٙٙؽ٣ٕ٘ تفى٥ه تفىفٌبٖ ـا اق غٛؼ اضىبوبت اٌػبَ وٝ ؼٞؽ٣ٔ

 ف٥ّٝ ثففىه، ٤ب ٚ وٙؽ ضفوت ٥ٞدب٣٘ ٔط٥ظ خٛ ثب ٚ ٌٛؼ ؼ٤ٍفاٖ اضىبوبت خؿة وبُٔ عٛـ ثٝ ؼاـؼ ٤ب تٕب٤ُ ٘ب٤بفتٝ تٕب٤ك ٌػُ ففؼ٢،

ٞب٢ اففاؼ  ٞب ؼـ ت٥ّٕٓ اففاؼ ٚ ثب ؼـ٘ؾف ٌففتٗ ا٤ٗ ٔغّت وٝ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ . ثبتٛخٝ ثٝ ٘مً ٥ٞدب9ٖ(٥ِ2015ٟف  )ؼٞؽ ٍ٘بٖ ٚاوًٙ ؼ٤ٍفاٖ

تٛا٘ؽ تطت تأث٥ف ـٚاثظ اففاؼ ؼـ ٔط٥ظ غب٘ٛاؼٜ ٚ ـضب٤ت قٚخ٥ٗ اق ٤ىؽ٤ٍف ٚ خٛ ضبوٓ ثف ق٘ؽ٣ٌ ق٘ب٣٤ٌٛ ٚ ثٝ تجـ آٖ تٕب٤ك وبق٢ غ٤ًٛ ٣ٔ

 ؼـ زٝ آٖ ٚ ؼاـؼ اق ق٘ؽ٣ٌ ق٘ب٣٤ٌٛ ففؼ وٝ ا٘تؾبـات٣ ث٥ٗ ا٘غجبق ٤ق٣ٙ ( ـضب٤ت ق٘ب1394،٣٤ٌٛفجبو٣ ٚ پ٥فا٣٘، لفاـ ث٥ٍفؼ )ؼٞمبٖ، ـو٣ِٛ، 

 ٔٛثف اختٕبف٣ اـتجبعبت ٚ ٌغُ ؼـ ٔٛفم٥ت اق ق٘ؽ٣ٌ، ـضب٤ت خىٕب٣٘، ـٚا٣٘، ولأت ٥ٔكاٖ ثف (. 1386ٚوٙؽ )وف٣ٔ، ٣ٔ تدفثٝ غٛؼ ق٘ؽ٣ٌ

(. ٔتغ٥فٞب٢ ق٤بؼ٢ ؼـ ضٛقٜ اقؼٚاج ٚ ـٚاثظ ق٘ب٣٤ٌٛ 2004، 10)اوىٛـٖ ٚ ؼ٘ؽ٢ .اوت ق٘ؽ٣ٌ اق ـضب٤ت ٞب٢ٌبغُ ٟٕٔتف٤ٗ اق ٚ ٤ى٣ ثٛؼٜ

ؼٚ ثبٌٙؽ. ٣ٔ تأث٥فٌؿاـ ٤ىؽ٤ٍف ثب آٟ٘ب تقبٔلات ٘ٛؿ ٚ قٚخ٥ٗ ـٚاثظ ؼـ ٞىتٙؽوٝ فٙبِف٢ ٟٕٔتف٤ٗ اق ـفتبـٞب ٚ ضبئك ا٥ٕٞت ٞىتٙؽ. ٥ٞدب٘بت

) ا٘ٛا ، ـٚؼٞب ٚ تمبضبٞب٢ ا٤ٗ ؼٚ ٌىتفؼٜ ثى٥بـ ٟٔٓ ثٍٕبـ ٣ٔ ثبٌٙؽ وٝ ا٤دبؼ تقبؼَ ث٥ٗ غٛاوت٣ٔٝض٥غٝ ثى٥بـ ٟٔٓ ق٘ؽ٣ٌ، ٌغُ ٚ غب٘ٛاؼٜ 

٢ ٔتمبث٣ّ ث٥ٗ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٚ پبـأتفٞب٢  ٌغ٣ّ اقخّٕٝ ـضب٤ت ٌغ٣ّ، ففوٛؼ٣ٌ . ٌف٣ٞٚ اق پمٍٍٚٞفاٖ ثف ا٤ٗ ثبٚـ٘ؽ وٝ ـاثغٝ(2017

ففؼ ؼـ ٤ى٣ اق ؼٚ ض٥غٝ ٌغُ ٚ غب٘ٛاؼٜ ؼزبـ ٍٔىُ ٌٛؼ، ض٥غٝ ؼ٤ٍف ٥٘ك تطت تبث٥ف لفاـ غٛاٞؽ  عٛـ٤ىٝ اٌفٌغ٣ّ ٚ ٔب٘ٙؽ آٖ ٚخٛؼ ؼاـؼ ثٝ

وٝ ث٥ٗ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ثب ٔىبئُ ٔػتّف ؼـ ٔط٥ظ وبـ ـاثغٝ  پمًٚٞ ٞب ٍ٘بٖ ٥ٔؽٞؽ(. 2007، 12؛ وبٔٛئ2006ُ، 11ٌففت )آ٘ت٣٘ٛ ٚ اِىى٥ه

تٛا٘ؽ ؼـ تأ٥ٔٗ فّٕىفؼ ث٥ٟٙٝ ٌغ٣ّ ٥٘ك وبـا٣٤ لبثُ تٛخ٣ٟ  وٙٙؽٜ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٣ٔ ٚخٛؼ ؼاـؼ. ثٙبثفا٤ٗ ٔغبِقٝ ٚ ٌٙبوب٣٤ فٛأُ تم٤ٛت

ثب تٛخٝ ثٝ خب٤ٍبٜ ٚ ا٥ٕٞت٣ وٝ ؼاٌتٗ ق٘ؽ٣ٌ ق٘ب٣٤ٌٛ ـضب٤تجػً ثفا٢ خبٔقٝ ؼاـؼ ٚ ٘ؾف ثٝ ٘مً ثب ا٥ٕٞت . (1395)قاـؿ،ؼاٌتٝ ثبٌؽ

تٛا٘ؽ ؼاٌتٝ ثبٌؽ، تطم٥ك ق٤ف ؼـ پ٣  ٞب٢ ٥ٞدب٣٘ ٔفتجظ ثب ـضب٤ت ٣ًٔ ٔتغ٥فٞب٢ ففؼ٢ ٘ؾ٥ف تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدب٣٘ ؼـ وٙ
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ٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ وبـوٙبٖ ـاثغٝ ٚخٛؼ ؼاـؼ؟ آ٤ب اثقبؼ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣  آ٤ب ث٥ٗ ٔؤِفٝثبٌؽ پبوع ثٝ ا٤ٗ وٛاَ ٣ٔ

تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ اثقبؼتٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ وبـوٙبٖ ـاثغٝ  ٞب٢ ٥ٞدبٖ ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ وبـوٙبٖ ـاثغٝ ٚخٛؼ ؼاـؼ؟ آ٤ب ث٥ٗ ٔؤِفٝ

 ٌف٢ وٙؽ؟ تٛا٘ؽ ٚاوغٝ ٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ـا ٣ٔ ٚخٛؼ ؼاـؼ؟ آ٤ب اثقبؼ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ـاثغٝ ث٥ٗ ِٔٛفٝ

 رٍش اجزا:

ٕٞجىت٣ٍ اق ٘ٛؿ تط٥ُّ ٔى٥ف ا٘دبْ ٌؽٜ اوت. خبٔقٝ آٔبـ٢ پمًٚٞ ضبضف ٤ه پمًٚٞ ت٥ِٛف٣ اوت وٝ ثب اوتفبؼٜ اق ٤ه عفش تطم٥ك 

ثبٌؽ. ؼـ ا٤ٗ ٥ٔبٖ ثبتٛخٝ ثٝ ـٚي وفخى٣ ٚ ٔٛـٌبٖ ٘فف ٣ٔ 240ثٝ تقؽاؼ  1397ٌبُٔ وبـوٙبٖ ٔتأُٞ ٔفاوك ثٟؽاٌت ٌٟفوتبٖ ٘ىب ؼـوبَ 

ؼـا٤ٗ پمًٚٞ اق وٝ   وبَ ثٛؼٜ اوت. 42/37ٛ٘ٝ فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ پمًٚٞ ا٘تػبة ٌؽ٘ؽ. ٥ٔب٥ٍ٘ٗ و٣ٙ اففاؼ ٕ٘٘فف ثٝ ـٚي تّبؼف٣ وبؼٜ ثٝ 158

، پفوٍٙبٔٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ٌبـ٘فىى٣ ٚ (DSI-SH)غٛؼ ففْ وٛتبٜ پفوٍٙبٔٝ تٕب٤ك٤بفت٣ٍپفوٍٙبٔٝ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت وٝ ٌبُٔ: 

ٍٙبٔٝ ٔٛاـؼ ق٤ف ٣ٔ ثبٌؽ: ٔلان ٚـٚؼ اففاؼ ثفا٢ اخفا٢ پفو هی باضذ. ، ـٚي اخفا٢ پمًٚٞ،پفوٍٙبٔٝ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ا٘ف٤ر، ٕٞىبـاٖ

ٔبٜ اق اٌتغبَ اففاؼ ؼـ  6ضؽالُ ٤ه وبَ اق اقؼٚاج  اففاؼ ٌؿٌتٝ ثبٌؽ. ؼـ ؼٚـاٖ فمؽ ٘جبٌٙؽ ٚ ق٘ؽ٣ٌ ٍٔتفن ٌفٚؿ ٌؽٜ ثبٌؽ. ضؽالُ 

ٍٙبغت٣ ثبـق اق ٘ٛؿ وبَ وٗ، فؽْ ـغجت ٚ ا٥ٍ٘كٜ وبف٣ ثفا٢ ٕٞىبـ٢، ؼاـا ثٛؼٖ اغتلاَ ـٚا٘ 60ثٟؽاٌت ٌؿٌتٝ ثبٌؽ. ٔلان غفٚج:اففاؼ ثبلا٢ 

 وب٤ىٛق ٣ٔ ثبٌؽ.

 رٍش تجشیِ ٍ تحلیل اطلاعات:

ٞب٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘طفاف ٔق٥بـ اوتفبؼٜ غٛاٞؽ ٌؽ. ٞب اق ففاٚا٣٘، ؼـِؽ ففاٚا٣٘، ث٥ٍ٥ٙٝ ٚ و٥ٕٙٝ، ٕ٘ٛؼاـٞب٢ وت٣٘ٛ ٚ ٌبغُخٟت ت٥ِٛف ؼاؼٜ

ٞب٢ ضف٤ت ٕٞجىت٣ٍ پ٥فوٖٛ )ثفا٢ تط٥ُّ ٞب، اق ـٚيالات آقٖٔٛٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ وُ خبٔقٝ آٔبـ٢ ٚ ٕٞس٥ٙٗ ثفا٢ تط٥ُّ وؤثفا٢ تق٥ٕٓ ؼاؼٜ

ٌٛؼ.  لاقْ ثٝ ؾوف اوت وٝ  ٞب٢ پمًٚٞ( اوتفبؼٜ ٣ٔ ٚ ثفـو٣ ـٚاثظ ؼٚٔتغ٥ف٢ ٥ٔبٖ ٔتغ٥فٞب٢ پمًٚٞ( ٚ تط٥ُّ ٔى٥ف )ثفا٢ تط٥ُّ ففض٥ٝ

 اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت. SPSS-22  ٚAMOSٞب٢ ٔؿوٛـ اق ٘فْ افكاـ آٔبـ٢  ثفا٢ ا٘دبْ تط٥ُّ

  ابشار ّای جوع آٍری دادُ ّا :

، پفوٍٙبٔٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ (DSI-SH)غٛؼ ففْ وٛتبٜ پفوٍٙبٔٝ تٕب٤ك٤بفت٣ٍؼـا٤ٗ پمًٚٞ اق وٝ پفوٍٙبٔٝ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت وٝ ٌبُٔ: 

 هی باضذ. ، ـٚي اخفا٢ پمًٚٞ،پفوٍٙبٔٝ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ا٘ف٤ر، ٥ٞدبٖ ٌبـ٘فىى٣ ٚ ٕٞىبـاٖ

٤ٌٛٝ اوت وٝ ثب  20وبغتٝ ٌؽٜ ٚ ٌبُٔ  2011ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ تٛوظ ؼـ٤ه ؼـ وبَ  :(DSI-SH)غٛؼ بٜ پفوٍٙبٔٝ تٕب٤ك٤بفت٣ٍففْ وٛت

غفؼٜ ٔم٥بن  4ؼـخٝ ثٙؽ٢ ٌؽٜ ٚ ؼاـا٢ « وبٔلا ٌج٥ٝ ٔٗ اوت»تب « اِلا ٌج٥ٝ ٔٗ ٥٘ىت»ا٢ اق ٔم٥بن ٥ِىفت ؼـ٤ه ع٥ف ًٌ ٌك٤ٙٝ

ٚ  16-14-11-9-6پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘ ) ثبٌؽ. غفؼٜ ٔم٥بن ٚاو٣ًٔٙ آ٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ ك ٥ٞدب٣٘ ٚ ٞٓپؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘، خب٤ٍبٜ ٔٗ، ٌف٤ ٚاوًٙ

ؼٞؽ. غفؼٜ ٔم٥بنِ  پؿ٤ف٢ فبعف٣ پبوع ٣ٔ ث٥ً اق ضؽ ٤ب ثب تغ٥٥ف  ا٢ اوت وٝ ففؼ ثٝ ٔطفن ٔط٥غ٣ ثب ضىبو٥ت ( ثبقتبة ؼٞٙؽٜ ؼـخ18ٝ

تقف٤ف ٚاضص ضه غٛؼ، ٥ٔكاٖ ٚفبؼاـ٢ ثٝ فمب٤ؽ ٌػ٣ّ ـا ؼـ قٔب٣٘ وٝ ففؼ ٔدجٛـ  ( وٝ ؼـ وٙبـ20ٚ  19-12-10-3-1ٞب٢ خب٤ٍبٜ ٔٗ )آ٤تٓ

( ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ اضىبن تفن اق ٥ِٕٕت ٚ 15ٚ  7 -4ٞب٢ وٙؽ. غفؼٜ ٔم٥بن ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ )آ٤تٓ ثٝ ا٘دبْ غلاف فمب٤ؽ غٛؼ اوت، ٍٔػُ ٣ٔ

(، 17ٚ  13-8-5-2ٞب٢ ٔم٥بن ٞٓ آ٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ )آ٤تٓپؿ٤ف٢ ث٥ً اق ضؽ ؼـ اـتجبط ثب ؼ٤ٍفاٖ اوت. وفا٘دبْ غفؼٜ  اضىبن آو٥ت

(، ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ ـا ٞٙدبـ٤بث٣ ٕ٘ٛؼٜ ٚ 1393فػبـ٢، ِغ٥ف٥بٖ ٚ افتٕبؼ ) ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ ؼـ٥ٌف٢ ؼـ ـٚاثظ ث٥ً اق ضؽ فبعف٣ ثب ؼ٤ٍفاٖ اوت. 

ٕٞجىت٣ٍ ٞف ٔؤِفٝ ثب ٕ٘فٜ وُ ٔقٙبـ ثٛؼ.  ٌكاـي وفؼ٘ؽ. ـٚا٣٤ ِٛـ٢ اقعف٤ك ٔتػّّبٖ تب٥٤ؽ ٌؽ ٚ ضفا٤ت 72/0ضف٤ت پب٤ب٣٤ آٖ ـا 

 ٕٞس٥ٙٗ ٕٞجىت٣ٍ ٔٙف٣ ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ ثب ٔم٥بوٟب٢ ولأت ـٚاٖ ؼلاِت ثف ـٚا٣٤ ٔلاو٣ ٕٞكٔبٖ پفوٍٙبٔٝ ثٛؼ.

تؽ٤ٚٗ ٌؽٜ ( 2001) پفوٍٙبٔٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ تٛوظ ٌبـ٘فىى٣ ٚ ٕٞىبـاٖ: پفوٍٙبٔٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ٌبـ٘فىى٣ ٚ ٕٞىبـاٖ

ثبٌؽ. ٔبؼٜ اوت ٚ ؼاـا٢ ففْ ٤ٚمٜ ثكـٌىبلاٖ ٚ وٛؼوبٖ ٣ٔ 36وت. ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ، زٙؽ ثقؽ٢ ٚ ٤ه اثكاـ غٛؼ ٌكاـ٣ٌ اوت وٝ ؼاـا٢ ا

ـاٞجفؼ ٔلأت غ٤ًٛ، پؿ٤في، ٍ٘ػٛاـٌف٢، تٕفوك ٔدؽؼ ٔثجت، تٕفوك ٔدؽؼ ثف ثف٘بٔٝ ـ٤ك٢، اـق٤بث٣ ( 9ٔم٥بن تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ٘ٝ)

ٌٛؼ تب ٚاوًٙ غٛؼ ـا ؼـ  ؼـ ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ اق ففؼ غٛاوتٝ ٣ٔ .وٙؽ پؿ٤ف٢، فبخقٝ اٍ٘بـ٢ ٚ ولأت ؼ٤ٍفاٖ ـا اـق٤بث٣ ٣ٔ ٔدؽؼ ٔثجت، ؼ٤ؽٌبٜ

تب پفوً وٝ اوتفاتم٢ ثفا٢  5ٔٛاخٝ ثب تدبـة تٟؽ٤ؽ آ٥ٔك ٚ ـ٤ٚؽاؼٞب٢ اوتفن قا٢ ق٘ؽ٣ٌ وٝ ثٝ تبق٣ٌ تدفثٝ وفؼٜ ا٘ؽ ـا ثٛو٥ّٝ پبوع ثٝ 



 73-89، َ 3خّؽ1398 ثٟبـ ،  15، ٌٕبـٜ   ـٚاٍ٘ٙبو٣، فّْٛ تفث٥ت٣ ٚ فّْٛ اختٕبف٣ ؼـپمًٚٞ  ٔدّٝ ف٣ّٕ
http://www.jisc.ir 

 1ٌبـا٘فىى٣  .ثبٌؽ وٙؽ ٍٔػُ ٕ٘ب٤ؽ ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ ؼاـا٢ ففْ ٤ٚمٜ ثكـي وبلاٖ ٚ ففْ ٤ٚمٜ وٛؼوبٖ ٣ٔ ـا اـق٤بث٣ ٣ٔ وٙتفَ ٚ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ

ثبٌؽ وٝ ٞف  پفوً ٔؽـج پٙح ٕ٘فٜ ا٢ )اق ٥ٍٕٞٝ ٤ب ٞفٌك( ٣ٔ 36( افتجبـ ٚ ـٚا٣٤ ٔغّٛث٣ ـا ثفا٢ ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ ٌبُٔ 2000ٚ ٕٞىبـاٖ )

ؼٞؽ ٚ ؼـ ٔدٕٛؿ ٘ٝ فبُٔ ثٝ لفاـ، وفقً٘ غٛؼ، وفقً٘ ؼ٤ٍفاٖ، فبخقٝ آ٥ٔك وفؼٖ، ٍ٘ػٛاـ  اـق٤بث٣ لفاـ ٣ٔ زٟبـ پفوً ٤ه فبُٔ ـا ٔٛـؼ

ؼٞؽ. ففْ فبـو٣ ا٤ٗ ٔم٥بن ثٝ ٚو٥ّٝ ٢  فىف٢، تٕفوك ٔدؽؼ ثف ثف٘بٔٝ ـ٤ك٢ پؿ٤في، تٕفوك ٔثجت ٚ اـق٤بث٣ ٔثجت ـا ؼـ ٔٛـؼ اـق٤بث٣ لفاـ ٣ٔ

تب  71/0جبـ٤بث٣ لفاـ ٌففتٝ اوت.ضف٤ت آِفب ثفا٢ غفؼٜ ٔم٥بن ٞب٢ ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ؼـ ؼأٙٝ ٔٛـؼ افت (1386وبٔب٣٘ ٚ خٛوبـ )

ٌكاـي ٌؽٜ اوت. ثفا٢ ثفـو٣ ـٚا٣٤ ٍٕٞفا ٚ ٚاٌفا٢ ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ اق ٔم٥بن افىفؼ٣ٌ،اضغفاة، اوتفن اوتفبؼٜ ٌؽ وٝ ٘تب٤ح ؼاَ ثف  81/0

 .تب٥٤ؽ ـٚا٣٤ ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ ؼاٌتٝ اوت

 ( اق ا1989ٗ٤فٛـق ٚ اِىٖٛ ) ا٘تػبة ٌؽٜ اوت.  ثفا٢ ثفـو٣ ٥ٔكاٖ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ، پفوٍٙبٔٝ ا٘ف٤ر:  فوٍٙبٔٝ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ا٘ف٤رپ

آ٤ؽ ضىبن  ثٝ تغ٥٥فات٣ وٝ ؼـ غب٘ٛاؼٜ ثٛخٛؼ ٣ٔ پفوٍٙبٔٝ ثفا٢ ثفـو٣ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ اوتفبؼٜ وفؼٜ ا٘ؽ ٚ ٔقتمؽ٘ؽ وٝ ا٤ٗ ٔم٥بن ٘ىجت

پفوٍٙبٔٝ  قٚج ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ ثب اوتفبؼٜ اق ا٤ٗ 5039اق ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌف٢ تّبؼف٣ ؼـ تطم٥ك ٣ّٔ ثب  ( ثب اوتفبؼ1989ٜاِىٖٛ )اوت. فٛـق ٚ 

ٞب٢ ٔٛضٛفبت ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ، ؼـ اـتجبط ثب ٤ى٣ اق ق٥ٔٙٝ % ث٥ٗ قٚخ٥ٗ غفوٙؽ ٚ ٘بغفوٙؽ تٕب٤ك لبئُ ٌؽ. ٞف ٤ه اق95-85تٛاٖ ثب ؼلت ٣ٔ

 تقبـْ. ثبٌؽ وٝ فجبـتٙؽ اق تطف٤ف آـٔب٣٘، ـضب٤ت، اـتجبعبت ٚ ضُ ا٢ ٣ٔٔبؼٜ 35غفؼٜ ٔم٥بن  4ُ ٟٔٓ اوت. ا٤ٗ ٔم٥بن ٌبٔ

قٚج ٔتبُٞ اخفا ٌؽ. ضف٤ت آِفب٢ پفوٍٙبٔٝ  25501ـ٢ٚ  2000وبَ  پفوٍٙبٔٝ قٚخ٣ ا٤ٙف٤ر تٛوظ ؼ٤ٛ٤ؽ اِىٖٛ ٚ ا٣ٔ اِىٖٛ ؼـاوت.

ٚ افتجبـ ثبق  %83% ، 84 ، %86ٚ تطف٤ف آـٔب٣٘ ثٝ تفت٥ت اق ا٤ٗ لفاـ اوت:  ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ، اـتجبط، ضُ تقبـْ ثفا٢ غفؼٜ ٔم٥بن ٞب٢

( 1389ثٛؼٜ اوت ٚ ضف٤ت آِفب٢ پفوٍٙبٔٝ ؼـ پمًٚٞ آوٛؼٜ )  %92% ، 90،  %81% ، 86آقٔب٣٤ پفوٍٙبٔٝ ثفا٢ ٞف غٛـؼٜ آقٖٔٛ ثٝ تفت٥ت 

ٕ٘فٜ  4ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ ؼاـا٢  .آٔؽ % ثٝ ؼوت77% ٚ 62% ، 78ٌٛؼ(، ٣ٔ% 78آِفب  24% )ثب ضؿف وٛاَ 68ثٝ تفت٥ت ثفاثف ثب  قٚج 365ثب تقؽاؼ 

ٕٞس٥ٙٗ ؼـ تطم٥ك  .ٌٛؼ ٞب٢ غبْ ثٝ ؼـِؽ تجؽ٤ُ ٣ٔ ٌٛؼ. ٕ٘فٜ ٕ٘فٜ وُ ٔطبوجٝ ٣ٔ ٞب٢ ٞف ٔم٥بن ٤ه ٔدكا اوت وٝ ثفا٢ ٔدٕٛؿ ٔبؼٜ

بٔٝ ٥٘ك اق عف٤ك ٕٞجىت٣ٍ ثب ٕ٘فات قٚخ٥ٗ پب٤ؽاـ، ثٝ ؼوت آٔؽ. ـٚا٣٤ ٕٞكٔبٖ ا٤ٗ پفوٍٙ 90/0( افتجبـ ا٤ٗ پفوٍٙبٔٝ 1386و٥ّٕب٥٘بٖ )

 غٌٛجػت ٚ علاق، تب٥٤ؽ ٌؽ.

 رٍش هذاخلِ: 

ٞب ؼـ ٞب اق وبـوٙبٖ ؼفٛت ٌؽ ؼـ اتبق ٍٔبٚـ٠ اؼاـٜ ثٟؽاٌت ٌٟفوتبٖ ٘ىب ضضٛـ ٤بثٙؽ. ٕٞس٥ٙٗ ثفغ٣ اق پفوٍٙبٔٝثفا٢ پفوفؼٖ پفوٍٙبٔٝ

ٞب ؼـ پبوع ؼاؼٖ ثٝ اثكاـٞب٢ ٘جٛؼ پف ٌؽ.  ثٝ ٔٙؾٛـ اع٥ٕٙبٖ اق ؼلت ٚ تٛخٝ آقٔٛؼ٣٘اتبق غٛؼ وبـٔٙؽاٖ وٝ ٔطُ ـفت ٚ آٔؽ اـثبة ـخٛؿ 

ٞب تٛض٥طبت٣ اـائٝ ٌفؼ٤ؽ. ٞف  پمًٚٞ، ؼـ زٙؽ ؼل٥مٝ آغبق اخفا ؼـثبـٜ ا٥ٕٞت تٛخٝ ٚ ِؽالت اففاؼ ٘ىجت ثٝ ز٣ٍٍ٘ٛ پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ پفوٍٙبٔٝ

پبوع ؼاؼ٘ؽ. اٌف  ٚ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ ؼـٟ٘ب٤ت ثٝ ٔم٥بن ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ا٘ف٤ر تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖٞب اثتؽا ثٝ ٔم٥بن ٤ه اق آقٔٛؼ٣٘

 ٌؽ.ٌٍت، ثٝ وٛالات اٚ خٛاة ؼاؼٜ ٞب٢ پفوٍٙبٔٝ ٔٛاخٟٝ ٣ٔففؼ٢ ثب اثٟب٣ٔ ؼـ ٔٛـؼ آ٤تٓ

  :ّا یافتِ

ثبٌؽ. ؼـ ا٤ٗ ٥ٔبٖ ثبتٛخٝ ثٝ ـٚي ٣ٔ٘فف  240ثٝ تقؽاؼ  1397خبٔقٝ آٔبـ٢ ٌبُٔ وبـوٙبٖ ٔتأُٞ ٔفاوك ثٟؽاٌت ٌٟفوتبٖ ٘ىب ؼـوبَ 

وبَ ثٛؼٜ اوت.  42/37فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ پمًٚٞ ا٘تػبة ٌؽ٘ؽ. ٥ٔب٥ٍ٘ٗ و٣ٙ اففاؼ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘فف ثٝ ـٚي تّبؼف٣ وبؼٜ ثٝ 158وفخى٣ ٚ ٔٛـٌبٖ 

٘فف  73ىٝ اففاؼ ٥ٟٕٔ٘ٛ٘ب٥ٍ٘ٗ خٙى٥ت  وب٤ف اعلافبت خٕق٥ت ٌٙبغت٣ ٔفثٛط ثٝ اففاؼ ٕ٘ٛ٘ٝ ؼـ خؽاَٚ ٚ ٕ٘ٛؼاـٞب٢ ق٤ف غلاِٝ ٌؽٜ اوت.

٘فف پٙح تب ؼٜ وبَ  56٘ففـ٤ه تب پٙح وبَ اٌتغبَ ؼاـ٘ؽ،  48ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ا٤ٗ ٌفش اوت:  ٚ ؼـِؽ وبثمٝ وبـ اففاؼ  ا٘ؽ. ٘فف قٖ ثٛؼٜ 85ٔفؼ ٚ 

 ٘فف ث٥ٍتف اق ؼٜ وبَ اٌتغبَ ؼاـ٘ؽ.   54اٌتغبَ ؼاـ٘ؽ ٚ 

علافبت ت٥ِٛف٣ ٔتغ٥فٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ، تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ٚ ـضب٤ت : ففاٚا٣٘ اففاؼ ٕ٘ٛ٘ٝ اق ٘ؾف وبثمٝ اٌتغبلا1-3ٕ٘ٛؼاـ  

ق٘ب٣٤ٌٛ ثب اوتفبؼٜ اق ٌبغُ ٞب٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘طفاف ٔق٥بـ ثٝ ؼوت آٔؽٜ اوت. ٕٞس٥ٙٗ، خٟت ثفـو٣ ٘فٔبَ ثٛؼٖ تٛق٤ـ پفاوٙؽ٣ٌ ٔتغ٥فٞب 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘طفاف ٔق٥بـ ٚ ٘ت٥دٝ آقٖٔٛ وٌِٕٛٛفٚف او٥ٕف٘ف  1-4اق آقٖٔٛ ته ٔتغ٥ف٢ وٌِٕٛٛفٚف او٥ٕف٘ف اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت. ؼـ خؽَٚ 

 ٞب٢ ٔٛـؼ پمًٚٞ ٌكاـي ٌؽٜ اوت.  ٔتغ٥ف

                                                           
1
. Garanfeski 
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ٞب٢ اثقبؼ تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ، تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٌكاـي ٌؽٜ  و٥ٙؽ، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘فٜ ٍٔبٞؽٜ ٣ٔ 3-4ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ؼـ خؽَٚ 

ؼٞؽ وٝ تٕب٣ٔ اثقبؼ ٚاوًٙ پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘، خب٤ٍبٜ ٔٗ، ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘، ٞٓ  اوت. ثفـو٣ ٘ت٥دٝ آقٖٔٛ وٌِٕٛٛفٚف او٥ٕف٘ف ٍ٘بٖ ٣ٔ

وٙؽ.  ـاٞجفؼ وبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣، ـاٞجفؼ ٘بوبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ اق ٔٙط٣ٙ ٘فٔبَ تجق٥ت ٣ٔا٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ، 

 ٞب٢ پبـأتف٤ه اوتفبؼٜ وفؼ.  ٞب٢ پمًٚٞ اق اقٖٔٛ تٛاٖ خٟت ثفـو٣ ففض٥ٝ ثٙب ثفا٤ٗ ٣ٔ

 پمًٚٞ: ٍٔػّبت ت٥ِٛف٣ ٚ آقٖٔٛ ٘فٔبَ ثٛؼٖ ٔتغ٥فٞب٢ ٔٛـؼ 1-4خؽَٚ 

 
 ا٘طفاف اوتب٘ؽاـؼ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٞب ٔؤِفٝ

KS  ٔق٣ٙ

 ؼاـ٢

تٕب٤ك٤بفت٣ٍ 

 غ٤ٍٛتٗ

 09/0 23/1 45/7 12/9 پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘ ٚاوًٙ

 09/0 22/1 7/8 76/14 خب٤ٍبٜ ٔٗ

 06/0 29/1 89/2 1/14 ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘

 14/0 15/1 92/3 91/23 آ٥ٔػت٣ٍ  ٞٓ

تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ 

 ٥ٞدبٖ

 79/0 64/0 05/12 66/37 وبقٌبـا٘ٝ

 32/0 94/0 87/14 65/41 ٘بوبقٌبـا٘ٝ

 32/0 95/0 64/11 71/134 ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ )ٕ٘فٜ وُ(

 

 ؼـ خؽَٚ ق٤ف ٘تب٤ح ٔطبوجٝ ضف٤ت ٕٞجىت٣ٍ پ٥فوٖٛ ث٥ٗ ٔتغ٥فٞب٢ پمًٚٞ ٌكاـي ٌؽٜ اوت.

( ٚ >46/0r=  ،01/0pاثقبؼ خب٤ٍبٜ ٔٗ )ٔتغ٥ف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ثب ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ  ضف٤ت ٕٞجىت٣ٍ پ٥فوٖٛ ث٥ٗ ٔتغ٥فٞب٢ ٔٛـؼ پمًٚٞ

(، ٌف٤ك >r=  ،01/0p-28/0( ـاثغٝ ٔثجت، ٚ ثب اثقبؼ ٚاوًٙ پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘)>44/0r=  ،01/0pـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ )

،  =r-25/0غت٣ ٥ٞدبٖ )( ٚ ـاٞجفؼٞب٢ ٘بوبقٌبـ تٙؾ٥ٓ ٌٙب>r=  ،01/0p-26/0(، ٞٓ ا٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ )>r=  ،05/0p-٥ٞ15/0دب٣٘ )

01/0p< .ـاثغٝ ٔثجت ٚ اق ِطبػ آٔبـ٢ ٔق٣ٙ ؼاـ ؼاـؼ ) 

ٕٞبٖ عٛـ وٝ ٌفتٝ ٌؽ، ثفا٢  «.ّای توایشیافتگی خَیطتي ٍ رضایت سًاضَیی کارکٌاى رابطِ ٍجَد دارد بیي هؤلفِ»فزضیِ اٍل: 

 ٌكاـي ٌؽٜ اوت. 3-٤4ؽ وٝ ٘تب٤ح آٖ ؼـ خؽَٚ ثفـو٣ ا٤ٗ ففض٥ٝ پم٣ٍٞٚ اق ضف٤ت ٔى٥ف ٔفثٛعٝ ؼـ ٔؽَ تط٥ُّ ٔى٥ف ٔطبوجٝ ٌفؼ

 : ضفا٤ت ٔى٥ف اثقبؼ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ثٝ ـضب٤ت ق٘ب3٣٤ٌٛ-4خؽَٚ 

 رضایت سًاضَیی هتغیز

 اهارُ
ضف٤ت ٔى٥ف ٔىتم٥ٓ 

 اوتب٘ؽاـؼ

ضف٤ت ٔى٥ف ٔىتم٥ٓ 

 غ٥فاوتب٘ؽاـؼ

غغب٢ 

 اوتب٘ؽاـؼ
 ٔق٣ٙ ؼاـ٢

 26/0 074/0 -159/0 -084/0 پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘ ٚاوًٙ

 0001/0 10/0 43/0 32/0 خب٤ٍبٜ ٔٗ

 04/0 26/0 -53/0 -13/0 ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘

 19/0 22/0 -292/0 -10/0 آ٥ٔػت٣ٍ  ٞٓ
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(، ـاثغٝ ٔٙف٣  =ß-13/0( ـاثغٝ ٔثجت ٚ ؼـ ٔمبثُ ثب ٔؤِفٝ ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ )=32/0ßٔتغ٥ف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ خب٤ٍبٜ ٔٗ ) 3-4ثب تٛخٝ ثٝ خؽَٚ 

( ثفا٢ ضفا٤ت ٔى٥ف ٔؿوٛـ اق ِطبػ أبـ٢ ٔق٣ٙ ؼاـ اوت. ؼـ ٔٛـؼ ؼٚ ٔؤِفٝ ٚاوًٙ پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘  > 05/0pآٔبـ٢ )ؼاـؼ. وغص ٔق٣ٙ ؼاـ٢ 

(08/0-ß= ( ٖآ٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفا ٓٞ ٚ )09/0- ß= .ـاثغٝ ٔقٙبؼاـ٢ ٍٔبٞؽٜ ٍ٘ؽ ) 

ثفا٢ ثفـو٣ ا٤ٗ ففض٥ٝ  د.فزضیِ دٍم:  بیي ابعاد تٌظین ضٌاختی ّیجاى با رضایت سًاضَیی کارکٌاى رابطِ ٍجَد دار

 ٌكاـي ٌؽٜ اوت. 3-4پم٣ٍٞٚ اق ضف٤ت ٔى٥ف ٔفثٛعٝ ؼـ ٔؽَ تط٥ُّ ٔى٥ف اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت وٝ ؼـ خؽَٚ 

 : ضفا٤ت ٔى٥ف ث٥ٗ اثقبؼ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ٚ ـضب٤ت ق٘ب4٣٤ٌٛ-4خؽَٚ 

 رضایت سًاضَیی هتغیز

 اهارُ
 ضف٤ت ٔىتم٥ٓ اوتب٘ؽاـؼ

ضف٤ت ٔىتم٥ٓ 

 غ٥فاوتب٘ؽاـؼ
 ٔق٣ٙ ؼاـ٢ غغب٢ اوتب٘ؽاـؼ

 0001/0 071/0 256/0 27/0 ـاٞجفؼ وبقٌبـا٘ٝ

 97/0 06/0 002/0 003/0 ـاٞجفؼ ٘بوبقٌبـا٘ٝ

 

( ـاثغٝ ٔثجت٣ ـا ٍ٘بٖ ؼاؼ، أب ا٤ٗ ٔتغ٥ف ثب ـاٞجفؼ ٘بوبقٌبـ ـاثغٝ  =26/0ßٔتغ٥ف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ثب ـاٞجفؼ وبقٌبـ ) 4-4ثب تٛخٝ ثٝ خؽَٚ 

 ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽ. ثٙبثف ا٤ٗ: > 05/0p( ٘ؽاٌت. وغص ٔق٣ٙ ؼاـ٢ أبـ٢  ثفا٢ تٕبْ ضفا٤ت ٔى٥ف ثفاثف ثب  =ß-08/0)ٔقٙبؼاـ٢ 

ثفا٢ ثفـو٣  ّای توایشیافتگی خَیطتي ٍ ابعادتٌظین ضٌاختی ّیجاى کارکٌاى رابطِ ٍجَد دارد. فزضیِ سَم: بیي هؤلفِ

 و٥ٙؽ. ٍٔبٞؽٜ ٣ٔ 5-4ٔىتم٥ٓ ٔؽَ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت وٝ ؼـ خؽَٚ ا٤ٗ ففض٥ٝ پم٣ٍٞٚ اق ـٚي ٔطبوجٝ ضف٤ت ٔى٥ف 

 ٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ اثقبؼتٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ : ضفا٤ت ٔى٥ف ث٥ٗ ٔؤِف5ٝ-4خؽَٚ 

 ـاٞجفؼٞب٢ ٘ب وبقٌبـا٘ٝ ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ ابعاد

 آهارُ

ضف٤ت 

ٔىتم٥ٓ 

 اوتب٘ؽاـؼ

ضف٤ت 

ٔىتم٥ٓ 

 غ٥فاوتب٘ؽاـؼ

غغب٢ 

 اوتب٘ؽاـؼ
 ٔقٙبؼاـ٢

ضف٤ت 

ٔىتم٥ٓ 

 اوتب٘ؽاـؼ

ضف٤ت 

ٔىتم٥ٓ 

 غ٥فاوتب٘ؽاـؼ

غغب٢ 

 اوتب٘ؽاـؼ
 ٔقٙبؼاـ٢

 01/0 19/0 464/0 19/0 24/0 15/0 -183/0 -09/0 پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘ ٚاوًٙ

 03/0 13/0 -275/0 -16/0 001/0 11/0 344/0 25/0 خب٤ٍبٜ ٔٗ

 42/0 35/0 29/0 06/0 14/0 29/0 -432/0 -10/0 ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘

 0001/0 27/0 25/1 33/0 0001/0 23/0 -83/0 -27/0 آ٥ٔػت٣ٍ  ٞٓ

 

( ٚ ثب ٔؤِفٝ ٞٓ ا٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ  =24/0ßـاٞجفؼ وبقٌبـ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ثب ٔؤِفٝ خب٤ٍبٜ ٔٗ ـاثغٝ ٔثجت ٔقٙبؼاـ )  5-4ثب تٛخٝ ثٝ خؽَٚ 

(  ـاثغٝ ٔقٙبؼاـ٢  =ß-10/0(  ٌٚف٤ك ٥ٞدب٣٘ ) =ß-٥ٞ09/0دب٣٘ )(   ؼاـؼ، أب ؼٚ ٔؤِفٝ ٚاوًٙ پؿ٤ف٢  =ß-27/0ـاثغٝ ٔٙف٣ ٔقٙبؼاـ٢ )

( ـاثغٝ ٔثجت ٚ  =33/0ß( ، ٚ ٞٓ ا٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ) =19/0ß٘ؽاـؼ. ٕٞس٥ٙٗ، ـاٞجفؼ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ٘بوبقٌبـا٘ٝ ثب ٚاوًٙ پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘)

( ٥٘ك ـاثغٝ ٔقٙبؼاـ٢ ـا ٍ٘بٖ ٘ؽاؼ.  وغص ٔق٣ٙ ؼاـ٢  =06/0ß( ـاثغٝ ٔٙف٣ ؼاـؼ. ا٤ٗ ٔتغ٥ف ثب ٔؤِفٝ ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘) =ß-16/0ثب خب٤ٍبٜ ٔٗ)
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ٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ اثقبؼتٙؾ٥ٓ  ث٥ٗ ٔؤِفٝ ( ثفا٢ تٕبْ ضفا٤ت ٔى٥ف اق ِطبػ آٔبـ٢ ٔق٣ٙ ؼاـ اوت. ثٙبثفا٤ٗ: > 05/0pأبـ٢ )

 ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ وبـوٙبٖ ـاثغٝ ٚخٛؼ ؼاـؼ.

تَاًذ  ّای توایشیافتگی خَیطتي ٍ رضایت سًاضَیی را هی طِ بیي هَلفِفزضیِ چْارم: ابعاد تٌظین ضٌاختی ّیجاى راب

ثبٌؽ. اثقبؼ ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ ٚ  ٔؽَ پ٥ٍٟٙبؼ٢ ٍٔتُٕ ثف زٟبـ ٔتغ٥ف ٔىتمُ )اثقبؼ تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ( ٣ٔ گزی کٌذ. ٍاسطِ

٘بوبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ف ٚاوغٝ ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ ٚ ؼـ ٟ٘ب٤ت ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٔتغ٥ف ٔلان اوت. ؼـ اؼأٝ ٌبغُ 

 ٥ٌف٘ؽ.  ٢ پ٥ٍب٤ٙؽٞب ٔٛـؼ ثفـو٣ لفاـ ٣ٔٞب٢ ثفاقي ٚ ضفا٤ت ٔى٥ف اٍِٛ

 : پبـأتفٞب٢ اثفات وُ، ٔىتم٥ٓ ٚ غ٥فٔىتم٥ٓ ٔتغ٥فٞب ؼـ ٔؽَ ٟ٘ب6٣٤-4خؽَٚ 

 هسیزّا بِ: رضایت سًاضَیی 
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26/

0 

04

/0 

10/

0- 

22/

0 

19/

0 

27

/0 

07

1/0 

000

1/0 

00

3/0 

06

/0 

97

/0 

غیزه

 ستقین

026

/0- 

02

6/0 

20

/0 

07/

0 

03

1/0 

00

3/0 

03/

0- 

02

5/0 

07

/0 

07/

0- 

04

1/0 

05/

0 
- - - - - - 

 اثز کل
11/

0- 

07

4/0 

15

/0 

39/

0 

06

5/0 

01/

0 

16/

0- 

07

4/0 

06

/0 

17/

0- 

06

2/0 

03/

0 

27

/0 

07

1/0 

000

1/0 

00

3/0 

06

/0 

97

/0 

 هسیزّا بِ راّبزدّای ساسگاراًِ تٌظین ّیجاى 

 

 ًاساسگاراًِ ساسگاراًِ ّن آهیختگی گزیش ّیجاًی جایگاُ هي ٍاکٌص پذیزی

 SE P  SE P  SE P  SE P  SE P  
S

E 
P 

اثز 

هستق

 ین

093

/0- 

15/

0 

24

/0 

25/

0 

11/

0 

00

1/0 

104

/0- 

29/

0 

14

/0 

27/

0- 

23/

0 

000

1/0 
- - - - - - 

 هسیزّا بِ راّبزدّای ًا ساسگاراًِ تٌظین ّیجاى 

 

 ًاساسگاراًِ ساسگاراًِ ّن آهیختگی گزیش ّیجاًی جایگاُ هي ٍاکٌص پذیزی

 SE P  SE P  SE P  SE P  SE P  
S

E 
P 

اثز 

هستقی

 م

192

/0 

19/

0 

01

/0 

16/

0- 

13/

0 

03/

0 

06/

0 

35/

0 

42

/0 

33

1/0 

27/

0 

000

1/0 
- - - - - - 
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ِطبػ آٔبـ٢ ٔق٣ٙ ؼاـ اوت. اثفات ٔىتم٥ٓ ٚ غ٥فٔىتم٥ٓ ث٥ٗ ٔتغ٥فٞب٢ پمًٚٞ ثب تٛخٝ  ٔى٥فٞب٢ ٔؽَ ٟ٘ب٣٤ اق 6-4ثب تٛخٝ ثٝ خؽَٚ 

ثٝ ضف٤ت اوتب٘ؽاـؼ ثتب ٚ وغص ٔقٙبؼاـ٢ ؼـ ا٤ٗ خؽَٚ غلاِٝ ٌؽٜ اوت، ثٝ عٛـ ٔثبَ ٘ٝ اثف ٔىتم٥ٓ ٚاوًٙ پؿ٤ف٢ ثٝ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ 

(05/0, P> 084/0-= ( ٖاثف غ٥فٔىتم٥ٓ آ ٝ٘ ،)05/0, P> 026/0-= ( ٖثٝ عٛـ عج٥ق٣ اثف وُ آ ٚ )05/0, P> 118/0=  ٗا٤ )

ٔتغ٥ف ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ اق ِطبػ آٔبـ٢ ٔقٙبؼاـ ٘جٛؼ. ؼـ غَّٛ ٔؤِفٝ خب٤ٍبٜ ٔٗ، ٘تب٤ح ضبو٣ اق آٖ اوت وٝ ا٤ٗ ٔؤِفٝ ٞٓ ثٝ عٛـ 

ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼاـؼ. ٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ وٝ  ( اثف ٔثجت ثف =P> 07/0 ,05/0(، ٚ ٞٓ ثٝ ٌٛ٘ٝ غ٥فٔىتم٥ٓ آٖ ) =P> 32/0 ,05/0ٔىتم٥ٓ )

ٌف٢ و٣ٕٟ ٚ اق عف٤ك افكا٤ً  ٌٛؼ، ٔؤِفٝ خب٤ٍبٜ ٔٗ ٞٓ ثٝ عٛـ ٔىتم٥ٓ ٚ ٞٓ ثب ٤ه ففا٤ٙؽ ٚاوغٝ ٞٓ ٔلاضؾٝ ٣ٔ 4-4ؼـ ٕ٘ٛؼاـ 

٥٘ك ثف ـضب٤ت ٌٛؼ. ؼـ ٔدٕٛؿ اثف و٣ّ ا٤ٗ ٔؤِفٝ  اوتفبؼٜ اق ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ٔٙدف ثٝ افكا٤ً ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٣ٔ

ثٝ ؼوت آٔؽ. ؼـ غَّٛ ٔؤِفٝ ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ ٥٘ك ٘تب٤ح ث٥بٍ٘ف آٖ اوت وٝ ا٤ٗ ٔؤِفٝ فمظ اثف ٔىتم٥ٓ  39/0ق٘ب٣٤ٌٛ ٔقٙبؼاـ ٚ ثفاثف ثب 

( ا٤ٗ ٔتغ٥ف  =P> 16/0- ,05/0( ٚ وُ ) =P> 07/0 ,05/0( ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼاـؼ ٚ اثف غ٥فٔىتم٥ٓ ) =P> 03/0- ,05/0ٔٙف٣ )

ضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٔقٙبؼاـ ٘جٛؼ. ؼـ ٔٛـؼ ٞٓ آ٥ٔػت٣ٍ ثٝ فٙٛاٖ آغف٤ٗ ٔؤِفٝ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ، ٘تب٤ح ث٥بٍ٘ف آٖ اوت وٝ اٌفزٝ ا٤ٗ ثف ـ

ٌف٢ وبُٔ ٚ اق عف٤ك  ( ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٘ؽاـؼ، أب ا٤ٗ ٔتغ٥فؼـ ٤ه ففا٤ٙؽ ٚاوغٝ =P> 10/0- ,05/0ٔتغ٥ف اثفٔىتم٥ٓ ٔقٙبؼاـ٢ )

( ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼاـؼ ٚ ثٝ فجبـت ؼ٤ٍف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ـا اق  =P> 07/0- ,05/0ٌبـا٘ٝ اثف ٔٙف٣ ٔقٙبؼاـ٢ )تٙؾ٥ٓ ٥ٞدب٣٘ وبق

 ؼٞؽ.   عف٤ك وبًٞ اوتفبؼٜ اق ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ ٥ٞدب٣٘، وبًٞ ٣ٔ

ؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ، ثف ـ٢ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ اثف ثٝ فجبـت٣ ثفغ٣ اثقبؼ تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ، ؼـ وٙبـ اثف ٔىتم٥ٓ، اق عف٤ك ٚاوغٝ ٌف٢ ثقؽ وبقٌبـا٘ٝ تٙ

غ٥ف ٔىتم٥ٓ ٥٘ك ؼاـ٘ؽ. ثٝ فجبـت ؼ٤ٍف، ِففبً ثقؽ وبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ؼــاثغٝ ث٥ٗ تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ، ٘مً ٚاوغٝ ا٢ 

 وٙٙؽ.  ا٤فب ٣ٔ

اـق٤بث٣ ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي، اق ٌبغُ ٞب٢ ثفاق٘ؽ٣ٌ ضبَ ثب٤ؽ ثفـو٣ ٌٛؼ وٝ آ٤ب ا٤ٗ ٔى٥فٞب اق ثفاق٘ؽ٣ٌ غٛث٣ ثفغٛؼاـ٘ؽ ٤ب غ٥ف. ثٝ ٔٙؾٛـ 

ٔػتّف٣ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت. غ٣ ؼٚ، ؼـخٝ آقاؼ٢، ٔق٣ٙ ؼاـ٢، ـ٤ٍٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تٛاٖ ؼْٚ غغب٢ تمف٤ت، ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي، ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي 

ؽ وٝ ٔمبؼ٤ف آٟ٘ب ؼـ تقؽ٤ُ ٌؽٜ، تبوف ٚ ٥٤ِٛه، ثفاقي ٘فْ ٌؽٜ، ثفاقي ٔمب٤ىٝ ا٢ ٚ ثفاقي افكا٣ٍ٤ اق ٌبغُ ٞب٢ ثفاقي ٔؽَ ثٛؼ٘

 آٔؽٜ اوت. 7-4خؽَٚ 

 : ثفاقي ٔؽَ ففض٣ پمًٚٞ ثف اوبن ٌبغُ ٞب٢ ثفاق٘ؽ8٣ٌ-4خؽَٚ 

 ٚضق٥ت ٔمبؼ٤ف ا٤ؽٜ آَ ٔمؽاـ Model fit ٌبغُ ٞب٢ ثفاقي

 ٔغّٛة > X2 06/2 50/0 غ٣ ؼٚ

 - - Df 1 ؼـخٝ آقاؼ٢

 ٔغّٛة < P 03/0 05/0 ٔق٣ٙ ؼاـ٢

 ٔغّٛة < X2/df 06/2 3 غ٣ ؼٚ/ؼـخٝ آقاؼ٢

 ٔغّٛة < RMSEA 064/0 08/0 ـ٤ٍٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تٛاٖ ؼْٚ غغب٢ تمف٤ت

 ٔغّٛة > GFI 99/0 90/0 ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي

 ٔغّٛة > AGFI 92/0 90/0 ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي تقؽ٤ُ ٌؽٜ

 ٔغّٛة > TLI 91/0 90/0 تبوف ٚ ٥٤ِٛه

 ٔغّٛة > CFI 99/0 90/0 ثفاقي ٔمب٤ىٝ ا٢

 ٔغّٛة > IFI 99/0 90/0 ثفاقي افكا٣ٍ٤
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(، ثفاقي NFI(، ثفاقي ٘فْ ٌؽٜ )TLI(، تبوف ٚ ٥٤ِٛه )GFIٌكاـي ٌؽٜ اوت، ٌبغُ ٞب٢ ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي ) 8-4ٕٞب٘غٛـ وٝ ؼـ خؽَٚ 

( ثفاثف ثب X2/dfلفاـ ؼاـ٘ؽ.  ٌبغُ غ٣ ؼٚ ثف ـ٢ٚ ؼـخٝ آقاؼ٢ ) 9/0( ٕٞٝ ؼـ ٔطؽٚؼٜ ثبلا٢ IFI( ٚ ثفاقي افكا٣ٍ٤ )CFIٔمب٤ىٝ ا٢ )

اوت. لاقْ ثٝ ؾوف اوت وٝ ؼـ ٤ه ثفاقي وبُٔ ٚ  06/0( ثفاثف ثب RMSEAثبٌؽ. ٌبغُ ـ٤ٍٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تٛاٖ ؼْٚ غغب٢ تمف٤ت ) ٣ٔ 6/1

اِكاْ ثٝ ـؼ ٔؽَ  1/0ٌٛؼ، ٕٞس٥ٙٗ ؼـ ٔمبؼ٤ف ثبلا٢  ٔٙبوت ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٣ٔ 08/0ث٣ ٘مُ، ا٤ٗ ٔمؽاـ ثفاثف ثب ِفف اوت ٚ ٔمؽاـ وٕتف اق 

ؼـ ٚضق٥ت ٘ىجتبً ٔغّٛة لفاـ ؼاـؼ. ؼـ وُ، ٌبغُ ٞب٢ ثفـو٣ ٌؽٜ ٣ٍٕٞ  RMSEAٗ ٔؽَ ضبضف اق ِطبػ ٌبغُ ٚخٛؼ ؼاـؼ. ثٙبثفا٤

( اق ثفاق٘ؽ٣ٌ غٛث٣ ثفغٛـؼاـ اوت. ثٙب ثف ا٤ٗ:اثقبؼ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ـاثغٝ ث٥ٗ 1-4ضبو٣ اق ا٤ٗ ٞىتٙؽ وٝ ٔؽَ پ٥ٍٟٙبؼ٢ )ٌىُ 

 ٌف٢ وٙؽ. تٛا٘ؽ ٚاوغٝ ٣٤ٛ ـا ٣ٔٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ ـضب٤ت ق٘بٌ ِٔٛفٝ
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 :گیزی ًتیجِ ٍ بحث

 تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدب٣٘ ثب تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ا٢ ٞؽف اق پمًٚٞ ضبضف ثفـو٣  تبث٥ف ـاثغٝ ٢ ث٥ٗ ٘مً ٚاوغٝ

٘تب٤ح ٔفثٛط ثٝ ٕٞجىت٣ٍ ث٥ٗ  وٝ ؼاؼ ٍ٘بٖ ضبضف ٔغبِقٝ ٘تب٤ح. ثبٌؽ ٣ٔ 1396-97وبـوٙبٖ ٔفاوك ثٟؽاٌت ٌٟفوتبٖ ٘ىب ؼـ وبَ 

 ؼاـ ث٥ٗ ٔتغ٥فٞب  اثقبؼ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ وبـوٙبٖ اوت ٥٘ٚك ٔتغ٥فٞب ضبو٣ ثف ٚخٛؼ ـاثغٝ ٔثجت ٚ ٔق٣ٙ ؼاـ ٔق٣ٙ

ٖٔٛ ففض٥ٝ اَٚ ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ اق ٘ت٥دٝ آق ٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ اثقبؼتٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ وبـوٙبٖ اوت. ٚخٛؼ ـاثغٝ ث٥ٗ ٔؤِفٝ

ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ وبـوٙبٖ ـاثغٝ ٚخٛؼ ؼاـؼ ٚ اق عفف ؼ٤ٍف، ـاثغٝ ٔقٙبؼاـ٢ ث٥ٗ  ٚ ٞب٢ خب٤ٍبٜ ٔٗ ٤ه عفف، ث٥ٗ ٔؤِفٝ

اثغٝ ٔٙف٣ ٚ ثب پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘ ٚ ٞٓ آ٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ. ٔتغ٥ف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ثب ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ ـ ٚاوًٙ

(،  1393(،  ثفقٌف و٣٤ٕٟٛٙ ٚ ٕٞىبـاٖ )1998(، اوىٛـٖٚ ٚ فف٤ؽِٙؽـ )2011خب٤ٍبٜ ٔٗ ـاثغٝ ٔثجت ؼاـؼ. ا٤ٗ ٤بفتٝ ثب پمًٚٞ ثٟبت  )

( ؼـ پم٣ٍٞٚ ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ، اففاؼ٢ وٝ غٛؼتٕب٤ك٤بفت٣ٍ ث٥ٍتف٢ 1998اوىٛـٖٚ ٚ فف٤ؽِٙؽـ ) ثبٌؽ. (، ٕٞىٛ 1391٣ٔث٥فا٣ٔ ٚ ٕٞىبـاٖ )

( ؼـ پم٣ٍٞٚ ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ اثقبؼ 2000وٙٙؽ. اوىٛـٖٚ ) اـ٘ؽ، ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ ز٥ٍٍٕف ؼـ پ٥ٛ٘ؽ ق٘ب٣٤ٌٛ ـضب٤ت ث٥ٍتف٢ تدفثٝ ٣ٔؼ

ق٘ب٣٤ٌٛ ثبلاتف٢ ؼاـ٘ؽ. اففاؼ ثب اففاؼ ثب وغص تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ ثبلا ٥ٔكاٖ ـضب٤ت  اوت. غٛؼتٕب٤ك٤بفت٣ٍ پ٥ً ث٣ٙ٥ وٙٙؽٜ اغتلاف ق٘ب٣٤ٌٛ

ـا ؼـ « ٔٗ ٔىتمُ»تٕب٤ك٤بفت٣ٍ ثبلا ثٝ ٥ٞدب٘بت غٛؼ آٌب٣ٞ ؼاـ٘ؽ ٚ لبؼـ ثٝ وٙدً ٔتفىفا٘ٝ ٔٛلق٥ت ٞىتٙؽ. ا٤ٗ اففاؼ تٛا٘ب٣٤ ـٌؽ 

تٛا٘ٙؽ ؼـ ـٚاثظ ف٥ٕك ٚ ق٘ب٣٤ٌٛ آـأً ٚ ـاضت٣ غٛؼ ـا ضفؼ وٙٙؽ ٚ اق أتكاج ٚ ٌىًّ فبعف٣ ثفا٢ تقؽ٤ُ  ـٚاثظ ٥ِٕٕب٘ٝ ؼاـ٘ؽ ٚ ٣ٔ

(. اق و٢ٛ ؼ٤ٍف، ٘تب٤ح ضبو٣ اق آٖ اوت وٝ ث٥ٗ ـاٞجفؼٞب٢ ٘بوبقٌبـا٘ٝ 2004غٛؼ اختٙبة وٙٙؽ )اوىٛـٖٚ ٚ ؼ٘ؽ٢،  ٞب٢ ؼـ٣٘ٚ تًٙ

(، 1395ٞب٢ پمًٚٞ قاـؿ ٚ ـضب٣٤ ) ٞب٢ ا٤ٗ پمًٚٞ ثب ٤بفتٝ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ـاثغٝ ٔق٣ٙ ؼاـ٢ ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ. ٤بفتٝ

ثبٌؽ.. ثقؽ ـاٞجفؼٞب٢ ٘بوبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ثب ٚخٛؼ ا٤ٙىٝ اـتجبع٣  ٕٞىٛ ٣ٔ( 1391( ٚ ٔج٣ٙ٥ ٚ قاـؿ )1390ضى٣ٙ٥ )

ٔٙف٣ ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼاـؼ، أب ا٤ٗ ـاثغٝ اق ِطبػ أبـ٢ ٔق٣ٙ ؼاـ ٥٘ىت. ا٤ٗ ٤بفتٝ ٕٞىٛ ثب پمًٚٞ ٞب٢ لج٣ّ ٥٘ىت ٚ ٍ٘بٖ ٣ٔ ؼٞؽ 

فاـ ٥ٌفؼ. ثف اوبن تقف٤ف ٚ ؼوتٝ ثٙؽ٢ ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ ٚ ٘بوبقٌبـا٘ٝ وٝ ثب٤ؽ ٔٛـؼ ثفـو٣ ٚ ٔغبِقٝ ث٥ٍتف٢ تٛوظ پمٍٍٚٞفاٖ ل

( ٚ ٕٞس٥ٙٗ ٘ت٥دٝ پمًٚٞ ضبضف وٝ اـتجبط ـاٞجفؼٞب٢ ٘بوبقٌبـا٘ٝ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼـ ٔطبوجٝ 2002تٛوظ ٌبـ٘فىى٣ ٚ ٕٞىبـاٖ )

قٙبؼاـ٢ أبـ٢ غٛؼ ـا اق ؼوت ؼاؼٜ اوت، ٣ٔ تٛاٖ ضف٤ت ٕٞجىت٣ٍ ٔق٣ٙ ؼاـ ثٛؼٜ أب ؼـ ٔؽَ تط٥ُّ ٔى٥ف ؼـ وٙبـ ؼ٤ٍف ٔتغ٥فٞب ٔ

ز٥ٙٗ تفى٥ف وفؼ وٝ ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ ٔب٘ٙؽ تفىف ؼـثبـٜ ـ٤ٚؽاؼٞب٢ غٌٛب٤ٙؽ، تفىف ؼـثبـٜ ٔقٙب٢ ٔثجت ٟ٘فتٝ ؼـ ـ٤ٚؽاؼٞب، تٛخٝ ثٝ 

ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ، ٚقٖ ٚ تبث٥ف ٌؿاـ٢  ٌبْ ٞب٢ ٔٛثف ؼـ ثف عفف وفؼٖ ٚ ضُ ٔىئّٝ ٚ پؿ٤في ٚ لجَٛ ٚالق٥ت ٞب٢ ـظ ؼاؼٜ، ؼـ ـاثغٝ ثب

ث٥ٍتف٢ ٘ىجت ثٝ ـاٞجفؼٞب٢ ٘بوبقٌب٘ٝ ٔب٘ٙؽ ٔلأت غ٤ٍٛتٗ، ٔلأت ؼ٤ٍف٢ ٚ تفىف ٔؽاْٚ ؼـثبـٜ ٢ اضىبوبت ٚ افىبـ ٔفتجظ ثب 

ٖ وبـوٙبٖ ـاثغٝ ٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ اثقبؼتٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدب ٘تب٤ح ففض٥ٝ وْٛ ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ث٥ٗ ٔؤِفٝ ـ٤ٚؽاؼٞب٢ ٔٙف٣ ؼاـ٘ؽ. 

تٛاٖ ٌفت: ث٥ٗ ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ثب خب٤ٍبٜ ٔٗ ـاثغٝ ٔثجت ٚ ثب  ٚخٛؼ ؼاـؼ. اق ا٤ٗ ـٚ ثب تٛخٝ ثٝ ففض٥ٝ وْٛ پمًٚٞ ٣ٔ

ثقؽ ٞٓ آ٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ ـاثغٝ ٔٙف٣ ٚخٛؼ ؼاـؼ. ٕٞس٥ٙٗ، اثقبؼ ٚاوًٙ پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘ ٚ ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ ـاثغٝ ٔق٣ٙ ؼاـ٢ ثب 

ً اٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ٘ؽاـ٘ؽ. اق عفف٣، ث٥ٗ ـاٞجفؼٞب٢ ٘بوبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ثب خب٤ٍبٜ ٔٗ ـاثغٝ ٔٙف٣ ٚ ثب اثقبؼ ٚاوٙـ

پؿ٤ف٢ ٥ٞدب٣٘ ٚ ٞٓ آ٥ٔػت٣ٍ ثب ؼ٤ٍفاٖ ـاثغٝ ٔثجت ٚخٛؼ ؼاـؼ، أب ثب ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ ـاثغٝ ٔق٣ٙ ؼاـ٢ آٔبـ٢ ٘ؽاـؼ. ا٤ٗ ٤بفتٝ ثب پمًٚٞ 

ٞب٢ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ٚ اثقبؼتٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣  ثبٌؽ ٚ ث٥ٗ ٔؤِفٝ (  ٕٞىٛ 1386٣ٔ(، ٔطى٥ٙبٖ ٚ ٕٞىبـاٖ )٣1394 ٚ پ٥فا٣٘ )قاـف

. اق عفف ؼ٤ٍف، ثقؽ ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ ثب ـاٞجفؼٞب٢ ٘بوبقٌبـا٘ٝ ٥٘ك اـتجبط ٔق٣ٙ ؼاـ٢ ٍ٘بٖ ٘ؽاؼ. فؽْ  ٥ٞدبٖ وبـوٙبٖ ـاثغٝ ٚخٛؼ ؼاـؼ. 

ـ٢ ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘ ثب ٞف ؼٚ ـاٞجفؼ وبقٌبـا٘ٝ ٚ ٘بوبقٌبـا٘ٝ ٣ٔ تٛاٖ ٔج٥ٗ ا٤ٗ ثبٌؽ وٝ ٌف٤ك ٚ ا٤دبؼ فبِّٝ ـٚا٣٘ ثب اـتجبط ٔق٣ٙ ؼاـ آٔب

ؼ٤ٍفاٖ ٘ٛف٣ پبن وفؼٖ ِٛـت ٔىئّٝ ٚ فؽْ ؼـ٥ٌف٢ ٥ٞدب٣٘ ثب ٌػُ ٤ب اٌػبَ ٔٛـؼ ـاثغٝ اوت. ِٔٛفٝ تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ثٝ ا٤ٗ 

 ثٛؼ٘ؽ:ٌىُ ٤ب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼـ اـتجبط 

 ٌٝف٢ و٣ٕٟ ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ  خب٤ٍبٜ ٔٗ: ٔؤِفٝ خب٤ٍبٜ ٔٗ ٞٓ ثٝ عٛـ ٔىتم٥ٓ ٚ ٞٓ ثب ٤ه ففا٤ٙؽ ٚاوغ

 ٌٛؼ. ٥ٞدبٖ ٔٙدف ثٝ افكا٤ً ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٣ٔ

  ٖٚاوًٙ پؿ٤ف٢: ٘ٝ اثف ٔىتم٥ٓ ٚاوًٙ پؿ٤ف٢ ثٝ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ، ٘ٝ اثف غ٥فٔىتم٥ٓ آٖ ٚ ثٝ عٛـ عج٥ق٣ اثف وُ آ

 ٤ٗ ٔتغ٥ف ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ اق ِطبػ آٔبـ٢ ٔقٙبؼاـ ٘جٛؼ.ا
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  ٌف٤ك ٥ٞدب٣٘: ا٤ٗ ٔؤِفٝ فمظ اثف ٔىتم٥ٓ ٔٙف٣ ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼاـؼ ٚ اثف غ٥فٔىتم٥ٓ  ٚ وُ ا٤ٗ ٔتغ٥ف ثف

 ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٔقٙبؼاـ ٘جٛؼ.

 ٔ ٌٗف٢  تغ٥فؼـ ٤ه ففا٤ٙؽ ٚاوغٝٞٓ ا٥ٔػت٣ٍ: ا٤ٗ ٔتغ٥ف اثفٔىتم٥ٓ ٔقٙبؼاـ٢ ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٘ؽاـؼ، أب ا٤

 وبُٔ ٚ اق عف٤ك تٙؾ٥ٓ ٥ٞدب٣٘ وبقٌبـا٘ٝ اثف ٔٙف٣ ٔقٙبؼاـ٢ ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼاـؼ.

ثفغ٣ اق ٤ٚم٣ٌ ٞب٣٤ وٝ تبوٖٙٛ ثفا٢ اففاؼ ثب وغص تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ ثبلا ثفٌٕفؼٜ ٌؽ اق خّٕٝ غٛؼاٌب٣ٞ ٘ىجت ثٝ ٥ٞدب٘بت، ضفؼ آـأً ؼـ 

(، پػت٣ٍ ٥ٞدب٣٘ ٚ 2004ٕٞس٥ٙٗ ٌىًّ فبعف٣ ثفا٢ وبًٞ تًٙ ؼـ ـاثغٝ ق٘ب٣٤ٌٛ )اوىٛـٖٚ ٚ ؼ٘ؽ٢، ـٚاثظ، اوتفبؼٜ اق ٘كؼ٤ى٣ ٚ 

ٞب٢ ا٣ِّ ٚ اوبو٣ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ خٙجٝ ٥ٞدب٣٘ آٖ اوت ٚ ٥ٞدبٖ ٘مً  ؼٞؽ وٝ ٤ى٣ اق خٙجٝ ( ٍ٘بٖ 2000٣ٔا٘قغبف پؿ٤ف٢ )اوىٛـٖٚ،  

ٞب ـا ؼـ غٛؼ ٚ  وبقؼ تب ٥ٞدبٖ ٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ففؼ ـا لبؼـ ٣ٔ ج٣ٕٟٔٝ ؼـ ٥ٔكاٖ تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ ففؼ ؼاـؼ. اق عفف ؼ٤ٍف خٙ

آ٤ؽ، ٚاو٣ٍٙ ٔٙبوت اق  ٞب٢ اوتفن قا ٚ اضغفاة آٚـ٢ وٝ ٌبٞبً ؼـ اثٙب٢ ـٚاثظ ث٥ٗ ففؼ٢ ثٝ ٚخٛؼ ٣ٔ ؼ٤ٍفاٖ تٍػ٥ُ ؼٞؽ ٚ ؼـ ٔٛلق٥ت

تٛا٘ؽ اثف تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ ثف ـ٢ٚ  ثقبؼ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ٣ٔتٛاٖ ٌفت وٝ ا غٛؼي ٍ٘بٖ ؼٞؽ. په ؼـ تج٥٥ٗ ففض٥ٝ زٟبـْ پمًٚٞ ٣ٔ

ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ـا اق عف٤ك ٌٙبوب٣٤ ٚ تقؽ٤ُ ٥ٞدب٘بت ٍ٘بٖ ؼٞؽ، ثٝ فجبـت ؼ٤ٍف ٞف زٝ وغص تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ غ٤ٍٛتٗ ؼـ اففاؼ ثبلاتف 

ثغٝ ق٘ب٣٤ٌٛ ففؼ غٛاٞؽ ٌؽ. ثٙبثفا٤ٗ، تٕب٤ك ثبٌؽ، ا٤ٗ اففاؼ ؼـ تٙؾ٥ٓ ٥ٞدبٖ ثٟتف فُٕ وفؼٜ ٚ ؼـ ٟ٘ب٤ت ٔٛخت ثٟجٛؼ ٚ ـضب٤ت اق ـا

ا٘دبٔؽ.. اق عفف ؼ٤ٍف  ٤بفت٣ٍ ؼـ وٙبـ ٚخٛؼ ـاٞجفؼ ٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ ٚ وبـأؽ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ، ثٝ وغص ثبلا٣٤ اق ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٣ٔ

ث٥ً اق ضؽ ثٝ ؼـغٛاوت ٞب ٚ  ِٔٛفٝ ٢ خب٤ٍبٜ ٔٗ، وٝ  ٤ه ضه ثب ثجبت اق غٛؼ ٣ٔ ثبٌؽ ٚ ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ فؽْ غٛؼ وٓ ث٣ٙ٥ ٚ ضىبو٥ت

( ٞٓ ثٝ عٛـ ٔىتم٥ٓ ٔٛخت ا٤دبؼ ٤ه ـاثغٝ ق٘ب٣٤ٌٛ وبِٓ ٚ افكا٤ً ـضب٤ت اق آٖ ٣ٔ 2012)خبٖ وٛوى٣ ٚ ٞٛپف،  فم٥ؽٜ ؼ٤ٍفاٖ اوت

 ٌٛؼ ٚ ٞٓ اق عف٤ك افكا٤ً ـاٞجفؼٞب٢ وبقٌبـا٘ٝ ٔب٘ٙؽ فؽْ ٔلأت غٛؼ ٚ ؼ٤ٍف٢ ٚ ٔثجت ا٘ؽ٣ٍ٤، ثٝ عٛـ غ٥ف ٔىتم٥ٓ ثف ـضب٤ت

 ق٘ب٣٤ٌٛ اثف ٣ٔ ٌؿاـؼ. 
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 تفخ١ٕ ضى٥ٗ ٌٕه اوفٙؽآثبؼ؛ وٛقاٖ أب٣ٔ پٛـ ٚ غلأفضب ٔطٕٛؼ٢. تٟفاٖ: ٍ٘ف ٣٘ .(. ا٥ٍ٘كي ٚ ٥ٞدب1392ٖ( ففا٘ىٗ، ـاثفت. )12

٣ فّْٛ ـفتبـ٢ ٚ ـٚا٘پكٌى٣ ثب٣ٙ٥ِ. تفخٕٝ ّ٘فت اِٝ پٛـافىبـ٢. تٟفاٖ: (. غلاِٝ ـٚا٘پكٌى1385( وبپلاٖ، ٞبـِٛؼ؛ وبؼٚن، ث٥ٙب٥ٔٗ. )13

 ا٘تٍبـات ٌٟف آة. خّؽ اَٚ.

(، 1378(. غب٘ٛاؼٜ ؼـٔب٣٘ تض٥ٕٗ ؼـٔبٖ وبـآٔؽ. تفخٕٝ ٢ ٌىٜٛ ٘ٛا٣٤ ٘ماؼ. )2000( وبـِىٖٛ، خٛـج؛ اوپف٢، ِٛـا ٚ ٤ِٛه، خ٥ٙفف )14

 ا٘تٍبـات ؼاٍٍ٘بٜ تفث٥ت ٔقّٓ.

 (. تٟفاٖ: ـٚاٖ.1392(. غب٘ٛاؼٜ ؼـٔب٣٘. تفخٕٝ ضى٣ٙ٥ ٌب٣ٞ، ش؛ ٚ ٘مٍجٙؽ٢، ن. )2012ا٢؛ ٌّٚؽ٘جفي، ٜ. )( ٌّؽ٘جفي، 15

ٞب٢ خٙى٥ت٣ ٚ غٛؼٔتٕب٤كوبق٢ ؼـ ؼاٍ٘د٤ٛبٖ ٔتبُٞ (. ٔمب٤ىٝ ٘م1392ًاٌتفا٤ٝ، فبعٕٝ؛ ٟٔؽ٤ٚبٖ، ف٥ّفضب؛ وٛلا٣٤، غؽاثػً. ) (1

 ٣95 اِ 83، ِفطٝ 4قٖ. قٖ ٚ خبٔقٝ. وبَ زٟبـْ، ٌٕبـٜ

(. ثفـو٣ ـاثغٝ ث٥ٗ ـضب٤ت ٌغ٣ّ ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ 1392افػ٣ٕ فمؽا، ٔطٕؽ؛ ٤كؼا٥٘بٖ پٛؼٜ، قٞفا؛ وٕب٣ِ قاـذ، ٔطٕٛؼ ٚ ؼ٤ٍفاٖ ) (2

 119 -132، ُِ 38 ؼٚاقؼٞٓ، ٌٕبـٜ اَٚ، ٌٕبـٜ ٔىّىُوبَ وبـوٙبٖ ٌبغُ ؼـ وبقٔبٖ ثٟك٤ىت٣ ٌٟفوتبٖ ٤كؼ. عّٛؿ ثٟؽاٌت. 

 ٔقّٕبٖ ث٥ٗ ؼـ ـضب٤ت ٌغ٣ّ ثب وبقٔب٣٘ تقٟؽ ٚ وبقٔب٣٘ فؽاِت (. ـاثغ1392ٝٔق٥ٗ ٚ ا٤ٕب٣٘، خٛاؼ. ) ٌب٤بٖ، خقفف. ِبِط٣، ا٥ٔٗ (3

 19 -33:  ُِ ,ٌٕبـٜ پٙدٓ,ؼْٚ تفث٥ت٣، وبَ فّْٛ ثٙؽـفجبن. ٔدّٝ ٌٟفوتبٖ اوتثٙب٣٤ ٔؽاـن

 .63-80، ُِ 4ٚ  3، ٌٕبـٜ 12ؼٚـٜ ٞب٢ ؼِجىت٣ٍ ٚ ٘بـوب٣٤ ٥ٞدب٣٘. پمٍٟٚٞب٢ ـٚاٍ٘ٙبغت٣،  (. وجه1388ثٍبـت، ٔطٕؽف٣ّ. ) (4
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(. ثفـو٣ ـاثغٝ تٕب٤ك٤بفت٣ٍ غٛؼ، اضغفاة ٚ 1393( ثفقٌف و٣٤ٕٟٛٙ، وب٘بق؛ ٔطٕؽ٢، اوجف؛ قفففا٘س٣ قاؼٜ، ٥ٔٙب؛ ٚ فٛلاؼ٢، فبئكٜ. )5

 41-56، 21ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼـ ق٘بٖ ٔتبُٞ ٌٟف تجف٤ك. قٖ ٚ ٔغبِقبت غب٘ٛاؼٜ. وبَ ٞفتٓ. ٌٕبـٜ

 وجىٟب٢ اوبن ثف ق٘ب٣٤ٌٛ ـضب٤ت ث٣ٙ٥(. پ1391ً٥ّٔٙٛـ؛ ف٣ٕ٥ٟ، ِٕؽ؛ اوجف٢، اثفا٥ٞٓ؛ ٚ ا٥ٔف٢ پ٥سبولا٣٤، اضٕؽ. )( ث٥فا٣ٔ، 6

 64-77(، 1) 14تٕب٤ك٤بفت٣ٍ. ٔدّٝ اَِٛ ثٟؽاٌت ـٚا٣٘. وبَ ٞب٢ِٔٛفٝ ٚ ؼِجىت٣ٍ

 فٝ ٔمبلات ٕٞب٤ً وفاوف٢ ٍٔبٚـٜ، تٟفاٖ.(. ٔثّث وبق٢ ٚ ٔثّث ٞب٢ پبتِٛٛل٤ه ؼـ ٍٔبٚـ غب٘ٛاؼٜ، ٔد1378ٕٛ( ثٙب٣٤، ثبلف )7

ٔٙؽ٢ ق٘ب٣٤ٌٛ (. ـاثغٝ ـضب٤ت ٌغ٣ّ پكٌىبٖ ٔفؼ ثب ـضب٤ت1394( غؽاثػ٣ٍ وٛلا٣٤، آ٘ب٥ٞتب؛ آقاؼ، ٟ٘ؽ٤ٝ؛ ٤ٛ٘ؽ٤بٖ، ف٣ّ ٚ ؼ٤ٍفاٖ )8

 89 -99، 3، ٌٕبـ10ٜٚو٥ف٥ت ق٘ؽ٣ٌ ٕٞىفاٖ آٟ٘ب. پمًٚٞ پفوتبـ٢، ؼٚـٜ

-ٞب٢ ٘ٛ ؼـ ـٚاٖ (. ـاثغٝ ثػٍٛؼ٣ٌ، فٍك، ٥ٕ٥ِٕت ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ. ٤بفت٥1391ٝؽـ٢، ف٥ّفضب )( ؼغبغّٝ، فبعٕٝ؛ فىٍف٢، پف٤ٚك؛ ض9

 57 -69، ُِ 24ٌٙبو٣. وبَ ٞفتٓ، ٌٕبـٜ 

ث٣ٙ٥ وجه ت٥ّٕٓ ٥ٌف٢ ثف اوبن غٛؼتٕب٤ك٤بفت٣ٍ ٚ (. پ1394ً٥( ؼٞمبٖ، ٔدتج٣؛ ـو٣ِٛ، ف٣ّ؛ فجبو٣، ٔىّٓ ٚ پ٥فا٣٘، ؾث٥ص )10

، 1، ٌٕبـ4٠خٛا٘بٖ ؼغتف. فّّٙبٔٝ ٘ى٥ٓ تٙؽـوت٣. ؼاٍ٘ىؽٜ فّْٛ پكٌى٣ ؼاٍٍ٘بٜ آقاؼ اولا٣ٔ ٚاضؽ وبـ٢. ؼٚـ٠تٙؾ٥ٓ ٥ٞدب٣٘ ؼـ ٘ٛ

 ُِ18-10 

(. ـاثغٝ ث٥ٗ ولأت ف٣ٕٔٛ ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ثب ففوٛؼ٣ٌ ٌغ٣ّ ق٘بٖ 1391( ـاٞپ٥ٕب، ٘بق٤لا؛ وبؽ٣ٕ، وّغب٘ق٣ّ، وٟفاث٣، ٘بؼـٜ )11

 145 -137ُِ  ،ٌٙبو٣ ق٘بٖ. وبَ وْٛ، ٌٕبـٜ ؼْٚٞب٢ تبثقٝ ؼـ اوتبٖ فبـن. خبٔق٢ٌٝبغُ ؼـ اوتب٘ؽاـ٢ ٚ ففٔب٘ؽاـ

(. ثفـو٣ اـتجبط ث٥ٗ اخكاء فٍك ٚ ـضب٤ت ٔٙؽ٢ قٚخ٥ٗ. ٔدّٝ ؼاٍٍ٘بٜ 1385( عفلجٝ، ٥ٔتفا. ف٥فٚقآثبؼ٢، ف٣ّ. ضك ٌٙبن، ضىٗ )12

 40-54. ُِ 16ٌٕبـٜ. فّْٛ پكٌى٣ ٔبق٘ؽـاٖ

(. ـضب٤تٕٙؽ٢ اق ق٘ؽ٣ٌ ق٘ب٣٤ٌٛ ٚ ٥ٕ٥ِٕت قٚخ٥ٗ ؼـ ق٘بٖ ٥ٌ1392ت٣؛ ثػت٥بـ٢، ٔف٤ٓ؛ ٚ ف٢ّٛ ٔدؽ، ض٥ٕؽ )( ٔت٣ِٛ، ـ٤ٚب؛ اق٣ٌّ، 13

 315 -324، ُِ 4غ٥ف ٌبغُ ٌٟف اـؼث٥ُ. ٔدّٝ ف٣ّٕ پم٣ٍٞٚ ؼاٍٍ٘بٜ فّْٛ پكٌى٣ اـؼث٥ُ، ؼٚـٜ ٟ٘ٓ، ٌٕبـٜ ثبـؼاـ ٌبغُ ٚ

ٝ ٥ٔبٖ تٕب٤ك ٤بفت٣ٍ غٛؼ ٚ ٞٛي ٥ٞدب٣٘ ؼـ ٔتمبض٥بٖ علاق. ٔدّٝ غب٘ٛاؼٜ (. ـاثغ1386( ٔطى٥ٙبٖ، ٔطٕؽ، وفّٔٛ، و٥ٕفا، ٌٙد٢ٛ )14

 .837-827(، 4)3پم٣ٞٚ، 

(. ثػٍب٤ً ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼـ ٔفؼاٖ ٔجتلا ثٝ اغتلاَ اوتفن په اق وب٘طٝ ٘ب٣ٌ اق خًٙ ٚ ٕٞىفاٖ آٖ. 1387( ٔلاقاؼٜ، خٛاؼ )15

 95-104. ُِ 37.ٌٕبـ10ٜفّّٙبٔٝ اَِٛ ثٟؽاٌت ـٚا٣٘،وبَ

ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼـ ق٘بٖ  (. ـاثغٝ اغتلاَ ؼـ ولأت ـٚا٣٘ ٚ غٍٙٛؼ٢ ٌغ1391٣ّ( ّٔٙٛـ٢، قٞفٜ؛ ٟٔفاث٣ قاؼٜ ٞٙفٔٙؽ، ٟٔٙبق )16

 91 -102، ُِ 23، ٌٕبـٜ 6ٌبغُ. قٖ ٚ ففًٞٙ. ؼٚـٜ 

پفغبٌٍف٢ ٚ قٔبٖ ثب ٞٓ ثٛؼٖ. فّّٙبٔٝ ثفـو٣ تبث٥ف ٍٔبٚـٜ ـاٜ ضُ ٔطٛـ ثف ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ، ؼـ اثقبؼ  (.1385( ٘ؾف٢، ٔطٕؽف٣ّ. )17

 46 -53ُِ  .9. ٌٕبـ3ٜـٚاٍ٘ٙبو٣ ؼاٍٍ٘بٜ تجف٤ك.وبَ 

(. ثفـو٣ ـاثغٝ ث٥ٗ ـضب٤ت ٌغ٣ّ ٚ فٛأُ خٕق٥ت ٌٙبغت٣ ثب ـضب٤ت 1391اِٝ؛ ٚ اوؽ٢، ٔىقٛؼ )ٔطٕؽ؛ فتط٣، ـٚش( ٘ؾف٢، ف18٣ّ

 12-19، ُِ 18ٞب٢ ٘ٛ ؼـ ـٚاٍ٘ٙبو٣، وبَ پٙدٓ، ٌٕبـٜ بفتٝق٘ب٣٤ٌٛ ؼث٥فاٖ قٖ ٚ ٔفؼ ٔمغـ ٔتٛوغٝ ٌٟفوتبٖ ؼٞؽٌت. ٔدّٝ ٤

٘مً ٚاوغٝ ا٢ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ؼـ ـاثغٝ ث٥ٗ و٥ىتٕٟب٢  (.1396،)ضىٗ اضؽ٢ ، ِبؼق تم٣ ، ففأفق وٟفاث٣ ، ٔمؼٜ غؽاپٙبٜ (20

 67-4:52(11)ـٚاٍ٘ٙبغت٣ ِٕتوب ؼـ پمًٚٞ ۀ فّّٙبْ زبل٣.ٚقٖ ٚ  اففاؼ ؼاـا٢ اضبفٝ ؼـ غٛـؼٖ ـفتبـٞب٢ ثب ـفتبـ٢ –ٔغك٢ 

ٞب٢ ٌػ٥ّت٣ ٚ ـضب٤ت تج٥٥ٗ ٘مً ٥ٔب٘د٣ تٙؾ٥ٓ ٌٙبغت٣ ٥ٞدبٖ ؼـ ـاثغٝ ث٥ٗ ٤ٚم٣ٌ ( .1395،آؾـ٥ٔؽغت ـضب٣٤،ٔمٌبٖ قاـؿ (21

 102-91 ،24، ٌٕبـٜ 7ؼٚـٜ  ،6ٔمبِٝ  .٥ٗ ٌبغُ ٌٟف ٔفٚؼٌتق٘ب٣٤ٌٛ قٚخ

http://jpmm.miau.ac.ir/?_action=article&au=24718&_au=%D9%85%DA%98%DA%AF%D8%A7%D9%86++%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%B9
http://jpmm.miau.ac.ir/?_action=article&au=30565&_au=%D8%A2%D8%B0%D8%B1%D9%85%DB%8C%D8%AF%D8%AE%D8%AA++%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%DB%8C
http://jpmm.miau.ac.ir/issue_295_307_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+7%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+24%D8%8C+%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86+1395%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+91-102%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-126.html
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٤بفت٣ٍ ففؼ اق غب٘ٛاؼٜ ا٣ِّ ؼـ ؼاً٘ آٔٛقاٖ ؼغتف ؼث٥فوتب٣٘ ٔٙغمٝ (. ثفـو٣ تبث٥ف وب٤ىٛؼـاْ ثف افكا٤ً تٕب٤ك1384( اوى٥بٖ، پفوتٛ. )1

 .تٟفاٖ. پب٤بٖ ٘بٔٝ وبـٌٙبو٣ اـٌؽ، ؼاٍٍ٘بٜ تفث٥ت ٔقّٓ تٟفاٖ 5

ٞب٢  غب٘ٛاؼ٣ٌ ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼـ وبـوٙبٖ اؼاـٜ-(. ثفـو٣ ـاثغٝ ٤ٚم٣ٌ ٞب٢ ٌػ٥ّت٣ ٚ فٛأُ ففؼ1390٢ففؼ، فجبن )( أبٖ ا٣ِٟ 2

 پب٤بٖ ٘بٔٝ وبـٌٙبو٣ اـٌؽ ٍٔبٚـٜ غب٘ٛاؼٜ ؼاٍٍ٘بٜ ٥ٌٟؽ زٕفاٖ اٞٛاق .ؼِٚت٣ ٌٟف اٞٛاق

ؼٜ ثب ـضب٤تٕٙؽ٢ ق٘بٌـ٣٤ٛ ق٘بٖ وبـٔٙؽ ٚ غب٘ٝ ؼاـ، پب٤بٖ ٘بٔٝ (. ثفـو٣ ـاثغٝ ث٥ٗ وبغتبـ ٔؽـٖ ؼـ غب٘ٛا1390( ؾٚاِفمبـپٛـ، ٔطجٛثٝ )3

 وبـٌٙبو٣ اـٌؽ ٍٔبٚـٜ، ؼاٍٍ٘بٜ اِكٞفا

ٌف٢  (. پ٥ً ث٣ٙ٥ ففا٤ٙؽ ت٥ّٕٓ ٥ٌف٢ تٛوظ ا٥ٍ٘كي، ٥ٞدب٘بت ٚ اـق٤بث٣ ٞب٢ ٌٙبغت٣ ٥ٞدب٘بت ثب ٚاوغ1391ٝ( ـض٣ٕ٥، ٟٔؽ٢. )4

 .٥ف٢. ؼاٍٍ٘بٜ ٥ٌفاق، پب٤بٖ ٘بٔٝ ٔٙتٍف ٍ٘ؽٜ ؼوتف٢تٕب٤لات ففاٌٙبغت٣: ـ٤ٚىفؼ٢ ٤ىپبـزٝ ؼـ ت٥ّٕٓ ٌ

آٔٛقي ٚ پفٚـي ٌٟفوتبٖ  (. ثفـو٣ ـاثغٝ ـضب٤ت ٌغ٣ّ ثب ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ؼـ ث٥ٗ پفوُٙ قٖ ٔتأ1391ُٞقاؼٜ، و٥ٕٝ )( ـٚض5٣

 تطم٥مبت اٞٛاق ـأٟفٔك. پب٤بٖ ٘بٔٝ وبـٌٙبو٣ اـٌؽ. ٌفٜٚ ٍٔبٚـٜ. ؼاٍٍ٘بٜ فّْٛ ٚ

٘فت ؼـ ٌٟف تٟفاٖ. پب٤بٖ ٘بٔٝ  (. ثفـو٣ ـاثغٝ ث٥ٗ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ٚ ـضب٤ت ٌغ٣ّ ؼـ ضٛقٜ وتبؼ٢ ِٙقت1385)ت٥ف٢، ٘فٌه ( و٥ب6ٜ

 وبـٌٙبو٣ اـٌؽ. ؼاٍ٘ىؽٜ ـٚاٖ ٌٙبو٣. ؼاٍٍ٘بٜ ٥ٌٟؽ ثٍٟت٣ تٟفاٖ

ٚ ـضب٤ت ق٘ب٣٤ٌٛ ق٘بٖ ٌغ٣ّ  غب٘ٛاؼٜ ثف افكا٤ً ـضب٤ت -ٞب٢ وبـ (. اثفثػ٣ٍ آٔٛقي ـاٞجفؼٞب٢ ٔؽ٤ف٤ت٣ ٘م1386ً( وف٣ٔ، ٟٔؽ٢ )7

 ٘بٔٝ وبـٌٙبو٣ اـٌؽ ؼاٍٍ٘بٜ فلأٝ عجبعجبئ٣پب٤بٖ  ٌٙبغت٣.ٞب٢ ؼٚ ٌغ٣ّ ثف اوبن ـ٤ٚىفؼ ق٤ىت ثٌْٛبغُ ؼـ غب٘ٛاؼٜ

٘بٔٝ وبـٌٙبو٣ اـٌؽ ا٥٘ىت٥تٛ پب٤بٖ .تأث٥ف آٔٛقي ٚ اـتجبط ثف ـضب٤تٕٙؽ٢ ق٘ب٣٤ٌٛ ٚ ولأت ـٚا٣٘ثفـو٣ (. 1386( ٟٔؽ٤ٚبٖ، فبعٕٝ )8

 ٘پكٌى٣. تٟفاٖـٚا

ؼـ ا٤فاٖ. پب٤بٖ ٘بٔٝ وبـٌٙبو٣ اـٌؽ ؼاٍٍ٘بٜ فلأٝ عجبعجب٣٤  (DSI-R)(. ٞٙدبـ٤بث٣ آقٖٔٛ غٛؼٔتٕب٤كوبق٢ 1385( ٤ٛ٘ى٣، فف٤ؽٜ. )9

 تٟفاٖ.
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