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گرایی معلمان با  گری اضطراب امتحان در  رابطه  بین کمالبررسی نقش میانجی

 خودکارآمدی و فرسودگی تحصیلی دانش آموزان 
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 چکیده:

گری اضطراب امتحان انجام گرفت. آموزان با میانجیگرایی معلمان در خودکارآمدی و فرسودگی تحصیلی دانشاین پژوهش با هدف بررسی نقش کمال

نفر از دانش  280جامعه این پژوهش شامل کلیه دانش آموزان دختر متوسطه اول مدارس امام رضا )ع( شهر مشهد است. نمونه آماری این پژوهش 

هویت، پرسشنامه خودکارآمدی موریس، فرسودگی تحصیلی گرایی فلت و های کمالهای مورد نیاز از پرسشنامهنفر از معلمان  است. داده 62آموزان و 

با  مسلش و پرسشنامه اضطراب ابوالقاسمی و همکاران به دست آمده است. برای تحلیل آماری داده ها از آزمون همبستگی پیرسون و تحلیل ساختاری

آموزان رابطه مثبت معناداری یی معلم و فرسودگی تحصیلی دانشگرااستفاده شد. نتایج حاصل از تحلیل داده ها  نشان داد که بین کمال PLSنرم افزار 

گرایی دانش آموزان و آموزان رابطه منفی و معناداری وجود دارد. همچنین بین کمالوجود دارد و بین فرسودگی تحصیلی و خودکارآمدی دانش

ابطه منفی و معناداری وجود دارد و نیز بین فرسودگی تحصیلی ها رابطه مثبت معنادار و بین خودکارآمدی و اضطراب امتحان رفرسودگی تحصیلی آن

آموزان  رابطه معناداری گرایی معلمان و اضطراب امتحان دانشها رابطه مثبت و معناداری وجود دارد، اما بین کمالآموزان و اضطراب امتحان آندانش

توان گفت که فرسودگی با توجه به نتایج حاصله از این پژوهش میار گرفت. وجود نداشت . مدل پیشنهادی در این پژوهش به طور کلی مورد تائید قر

 ها رابطه دارد.آموزان با میانجی گری اضطراب امتحان آنگرایی معلم و خودکارآمدی دانشآموزان با کمالتحصیلی در دانش

 

 معلمگرایی، خودکارآمدی، فرسودگی تحصیلی، اضطراب امتحان،  : کمالهاکلیدواژه 
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Abstract 

This research is going to examine perfectionism role of teachers in self-efficiency and academic burnout 

among students by using test anxieties as mediator and tried to make a thorough and effective view that would 

be fructify in solving this problem. The study population include all first grade students (girls) and teachers in 

Imam Reza School of Mashhad. The statistical sample if this research consist of 280 students and 62 teachers. 

Required data have been collected by perfectionism questionnaires (Filth and Hewitt), Morris self-efficacy 

questionnaire, Maslach academic burnout and Abolghasemi et al anxiety questionnaire. we have used of Pearson 

correlation test and structural analysis by using PLS software. The results showed that there is a positive and 

significant relationship between teacher perfectionism and academic burnout in students and there is a negative 

and significant relationship between academic burnout and self-efficiency in students. Also, there is a positive 

and significant relationship between perfectionism in students and their academic burnout and a negative and 

significant relationship between self-efficiency and test anxiety. As well as a positive and significant 

relationship between academic burnout in students and their test anxiety, but there is no significant relationship 

between perfectionism in teachers and test anxiety in students. The model proposed in this research is generally 

approved and benefits from appropriate fitness. According to the achieved results from this research, it can be 

said that academic burnout in students has a relationship with perfectionism in teachers by means of their test 

anxiety as mediator.  

Keyword: perfectionism, self-efficacy, academic burnout, test anxiety, teacher 
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 مقدمه

گیرند و از دیدگاه تربیتی و رسیدن به کمال از جایگاه والایی  عنوان اولین نهاد اجتماعی است که کودکان در آن قرار می مدرسه به 

آموزان، متخصصان تعلیم و  های اخیر و با توجه به نقش مدرسه در ارتقای تربیتی و آموزشی دانشدر سالسد به نظر می ربرخوردار است. 

و   اندآموزان و متغیرهای که به نوعی با این قشر سروکار دارند انجام داده روانشناسان تربیتی تحقیقاتی را در زمینه عملکرد دانشتربیت و 

از قبیل اضطراب و افسردگی و   1رنجوری مشکلات روانو با همراه بودن است موضوعی جدی در زمینه تحصیلی به عنوان فرسودگی  مولفه 

 (. 2008؛ نوشاد،  2008هلپاینن،    ارو، ساولانن و    -)سالما  کانون توجه پژوهشگران قرار گیرد  توانسته    ،یلیمطابق آن افت تحص

( بنا شده  1981) 5و جکسون  4مطرح شده و بر اساس مفهوم پردازی مسلش  3که اولین بار توسط فرودنبر 2اصطلاح فرسودگی 

است، به عنوان خستگی هیجانی، زوال شخصیت و افت عملکرد ناشی از استرس مزمن مرتبط با مشاغل انسانی تعریف شده است  

آموزان دارای شغلی در مدرسه نیستند اما از دید  (. با توجه به این که دانش2016؛ به نقل از عطادخت، 2012نژاد، )سلیمانی و شعبانی 

  تواند آن را به کنند، میدهند تا بر دانش خود بیفزایند و نقش مشخصی را ایفا میی، فعالیتی که برای درس خواندن انجام میشناختروان

کفایتی و همچنین عدم تمایل نسبت به انجام  یک شغل قلمداد کرد. مشکلات ایجاد شده در تحصیل باعث شروع احساس ناتوانی، بی  نوعی

 شود و ایجاد نگرش منفی به مدرسه و تحصیل، بی انگیزشی را به همراه خواهد داشت.  ان میتکالیف از سوی دانش آموز 

ها و الزامات تحصیلی )خستگی(،  آموزان مدارس، اشاره به احساس خستگی به خاطر تقاضافرسودگی تحصیلی در میان دانش

گی را در ایشان دارد که به انگیز آموز و بیعنوان دانش  داشتن حسی بدبینانه و بدون علاقه به تکالیف درسی، احساس عدم شایستگی به

جزئی از خودپنداره فرد است که به باورهای فرد در رابطه  6(. خودکارآمدی 1392انجامد )عظیمی، پیری، زوار، کم شدن کارآمدی فرد می

(.  1390؛ به نقل از کیامرثی، آریاپوران و نگراوی،  1997شود مربوط است )بندورا،  ها روبرو میهایش جهت انجام تکالیفی که با آنبا توانایی

ها برای رسیدن به اهداف در یک زمینه تحصیلی ای از خودکارآمدی است که شامل باور داشتن به تواناییخودکارآمدی تحصیلی، جنبه

منجر به فرسودگی تحصیلی خودکارآمدی تحصیلی پایین ممکن است  (.1390؛ به نقل از کیامرثی و همکاران،2001، 7است )دورمان 

گردد. دانش آموزانی که ادراک کارآمدی آنها پایین است، احساس خستگی و بی انگیزگی بیشتری می کنند که می تواند در درازمدت به  

 رد.  فرسودگی تحصیلی و اضطراب و افسردگی منجر گردد. لذا با مفهوم و متغیر دیگری به اسم انگیزش تحصیلی یا بی انگیزگی رابطه دا

تواند  آموزان میانگیزش تحصیلی در دانشبرای رسیدن به هدف، انگیزش فردی جز مولفه های مهم به شمار می آید که  در امر تحصیل،  

با ایجاد فضایی مناسب در کلاس انگیزش و خودکارآمدی   و متاثر از نگرش معلم برای برقراری رابطه عاطفی و شناختی در کلاس باشد

ای  های افراد تاثیرگذار است و عامل تعیین کنندهآموزان را در پیشرفت تحصیلی هموارتر سازد. سازه خودکارآمدی بر رفتارها و انگیزهدانش 

توان موفق  ای میا که با وجود چنین سازه گرا است چر در پیشبرد اهداف فردی است. خودکارآمدی یک هدف مهم برای روانشناسی مثبت

تواند به معلمان کمک کند تا روند مثبتی را در مسیر رشد و تحول  و شاد بودن را تجربه کرد. همچنین این درک از خودکارآمدی می

یشان کمک کنند  دانش آموزان فراهم کنند و مشکلاتی مانند فرسودگی تحصیلی و فشار روانی را کاهش دهند و به پیشرفت تحصیلی ا

 (. 1391)احمدوند،  

توان اشاره  بنابراین با توجه به نقش حساس معلم در ایجاد فضایی انگیزشی و نقشی تاثیرگذار او در بالا بردن باورهای فردی می

نظیر فرسودگی    داشت محیط به عنوان مکانی پویا در زمینه تعلیم و تربیت از جایگاه والایی در زمینه تحصیلی است که اگر دچار مشکلات

رنجوری ایشان را فراهم خواهد آورد. تحقیقات نشان  تحصیلی بشود. تاثیرات منفی بر خودکارآمدی دانش آموزان داشته و زمینه روان
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دهد، سازه فرسودگی در هر حرفه ای ممکن است اتفاق بیفتد. اکثر تحقیقات که در این زمینه انجام شده، فرسودگی تحصیلی را مانند  می

و خودکارآمدی شخصی کاهش   2علاقگی، بی1ودگی شغلی دانسته و برای آن همانند فرسودگی شغلی سه مولفه، خستگی هیجانیفرس

 (.1393؛ به نقل از سرانچه، مکتبی وحاجی یخچالی،  2011،  4را برای آن در نظر گرفته اند )مونتا   3یافته

آموز اشاره کرد. بر اساس تحقیقات انجام  معلم و دانش به کیفیت رابطهتوان از عوامل محیطی تاثیرگذار در فرسودگی تحصیلی می

ی اول رفتارهای سازنده که به تعیین برنامه درسی  کنند. دستهشده دو دسته از رفتارهای معلمان در این زمینه نقش مهمی را ایفا می

گردد. قابل ذکر است که رفتارهای حمایتی از طرف ایشان برمیپردازد و دسته دوم به منظم، هدف گذاری، تعیین وظایف و تکالیف می

توان آن را نادیده  آموزان تاثیرات مثبت یا منفی خواهد گذاشت که نمینقش موثر معلم در محوریت تعاملات آموزشی بر رفتار دانش 

گرایی و با توجه به تاثیر آن بر  کمال گرفت. بنابراین نقش معلم چه از نظر عملکردی و چه از لحاظ شخصیتی و خصوصیات فردی مانند

ست که فرد متاثر از محیطی که در آن است، به آن تحمیل گرایی به عنوان انتظاری افرسودگی تحصیلی، قابل بررسی خواهد بود. کمال

دگیرنده تلاش  شود. مخصوصاٌ در حوزه تحصیلی که یاگیرد و اضطراب در او ایجاد میشود و فرد از آن چه که هست فاصله میمی

آل است و  مستمری را برای تحقق استانداردهای کامل و گاه دست نیافتنی دارد که باعث ایجاد شکاف بین خود واقعی و خود ایده

 (. 1394برانگیختگی فرد را به همراه دارد )قافله باشی، موسوی وگلشنی،  

رنجوری  گرایی اگر به صورت منفی باشد روانر است. این کمالها تاثیر گذاآموزان نیز بر عملکرد تحصیلی آنگرایی در دانشکمال  

را به همراه دارد که با عملکرد واقعی شخص در تضاد است. اعتقاد بر این است که تضاد حاصله، تاثیرات نامطلوبی را بر اضطراب فرد بر  

چه که (. با توجه به تضاد ایجاد شده در فرد، بین آن1390؛ به نقل از عبدخدایی، مهرام و ایزانلو،1376گذارد )صابونچی و لونده، جای می

انگیزشی  چه که باید باشد، مشکلات درون فردی مانند، ناکارآمدی و تردید در توانایی، را به وجود آورد که با توجه به ایجاد بیهست و آن

نی مانند اضطراب همراه خواهد بود. تنش  شود که با تنش رواهای عملکردی خود میها و نقصو عدم شایستگی، فرد متمرکز بر شکست 

  6همواره به عنوان مشکل جدی در آموزش و پرورش است که به صورت یک پدیده رایجی با عنوان اضطراب امتحانی 5روانی چون اضطراب

اری و تردید در انگد. این نوع از اضطراب که نوعی اشتغال ذهنی است با خودکمشوهای آموزشی مانند مدرسه مشاهده میدر موسسه

های ناخوشایند جسمانی را به همراه دارد و پیامد منفی آن، کاهش توانایی  توانایی مشخصی، همراه است و عدم تمرکز حواس و واکنش

 (. 1388خوش کنش،   مقابله با موقعیت امتحان و ناکارآمدی تحصیلی است )پاشایی، پور ابراهیم و

شود چرا که اضطراب زیر بنای اختلالاتی است که باعث  آموزان منجر به افسردگی در ایشان می اضطراب به وجود آمده در دانش   

شود. با توجه به اعلام منابع رسمی موجود در کشور ما نرخ افت  نوعی واکنش عاطفی نسبت به وضعیت ناامید کننده و فشارآور، می

گرانه به این مساله نگریست. در این  ( و باید با دیدی پژوهش1394جهانی رو به افزایش است )محمودی،   تحصیلی نسبت به استانداردهای

های فرسودگی تحصیلی و خودکارآمدی با  گرایی درمعلمان و دانش آموزان و تاثیر آن بر سازهپژوهش سعی شده با بررسی سازه کمال

هم از نظر بنیادی و هم از لحاظ کاربردی به آن پرداخته شود. زیرا نقش مدرسه در گری سازه اضطراب به لحاظ اهمیت، توجه به میانجی

آموزان داشته و با ایجاد فرسودگی تحصیلی، تاثیرات جانبی بر سلامت  تواند نقش بارزی بر دانش مداری میگرایی از بعد جامعهسازه کمال

رسد، مدارسی که دارای اهداف  مدی را برایشان خواهد داشت به نظر میروانی از جمله اضطراب، ایجاد نگرش منفی و تاثیر سو بر کارآ

پردازند، بیشتر دچار فرسودگی  الیستی هستند و برای رتبه آوری در زمینه پیشرفت تحصیلی با دیگر مدارس همتراز خود به رقابت میایده 

گرایی معلمان بر خودکارآمدی و  ار گرفت و رابطه کمالای از این مدارس مورد استفاده قر تحصیلی خواهند شد. برای این پژوهش نمونه 

 گری اضطراب مورد بررسی قرار گیرد.آموزان از طریق میانجیفرسودگی تحصیلی دانش
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در مجموع می توان گفت فرسودگی تحصیلی یک متغیر چند علیتی است که می تواند تحت تاثیر عوامل مختلفی همچون 

 .  (1)شکل  ال گرایی است که خود روابط پیچیده ای با هم دارنداضطراب، انگیزش، خودکارآمدی و کم

 

 

 

 

 

 

 . الگوی پیشنهادی روابط بین کمال گرایی معلم و فرسودگی تحصیلی دانش آموزان1نمودار

گری اضطراب امتحان معنادار شده  آموزان با میانجیخودکارآمدی و فرسودگی تحصیلی دانشگرایی معلم و بر  در مدل مفروض رابطه کمال

 است. 

دهد که احساس خودکارآمدی با مسئولیت پذیری در مورد تکالیف درسی و میانگین بالا در امتحانات و رضایت شغلی  ها نشان میپژوهش

(. تحقیقات در مورد خودکارآمدی  1391دارد )باری و آناستازیا؛ به نقل از احمدوند، معلمان و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان رابطه مثبت 

؛ به نقل از 2009، 3و کاتانو  2پرتی ،1به شدت بر اثرات منفی کمبود این متغیر در ایجاد فرسودگی تحصیلی تاکید داشته است )مک کارتی

کنند و تا چه های خود انرژی صرف میند که افراد تا چه اندازه بر فعالیتک(. باورهای خودکارآمدی تعیین می1393سرانچه و همکاران، 

(. بنابراین افرادی که خودکارآمدی پایینی دارند برای انجام دادن تکالیف  1996 4دهند )پاچاراس اندازه در برابر موانع مقاومت نشان می

-شده که در نتیجه باعث فشار روانی و فرسودگی تحصیلی میها انگیزش هستند که باعث افت تحصیلی و شکست پی در پی آن خود بی

شود. لذا فرسودگی تحصیلی با پیامدهایی مانند خستگی، بی اشتیاقی آموزشی، پایین آمدن مشارکت در امر آموزش و پرورش و احساس  

ها و ناتوانی در  ارزشی در فعالیتی تواند منجر به غیبت از کلاس، عدم مشارکت در مباحث درسی و احساس بکفایتی همراه است که میبی

(  2007) 6و هاکانین  5همراه داشته باشد زیرا در تحقیقات اهولا  های روانی و جسمانی شود و افسردگی را بهیادگیری مطالب درسی و تنش

 (. 1394شود )محمودی،  نشان داده شد که فرسودگی تحصیلی به افسردگی منجر می

های  (، فرسودگی تحصیلی را رابطه بین استرس1991( عنوان شده است که کاسکه و کاسکه )1394در مقاله محمودی )  

دانند. این محققان نشان دادند که با وارد کردن  تحصیلی و پیامدهای آن مانند سردرد، دل درد، احساس ترس و افزایش افسردگی می

تحصیلی  یابد. عوامل فرسودگیمعناداری افزایش می ای تحصیلی و پیامدهای آن به طوره ی استرسرابطه  7متغیر فرسودگی تحصیلی

  ( 1394، به نقل از محمودی، 1998؛ شائوفلی و انزمان، 2001های فرسودگی )کوپر و همکاران، تواند به عوامل فردی که اکثر مدلمی
فردی در فرسودگی شغلی که بر حسب درجه ی فقدان تا بودن آن درجه بندی  های کنند اشاره داشته و تفاوتمستقلاٌ آن را پیشنهاد می 

شده است را نشان دهد. یکی از این عوامل فردی، هوش و توانایی ذهنی است و متغیر انگیزش به عنوان عامل دیگری است که رفتار فرد  

 توان به عامل محیطی اشاره داشت.  کند. گذشته از عوامل فردی، میرا تحریک می

 

1.  Mccarthy 

2.  pretty 

3.  Catano 

4. Pajaras 

5. Ahola  
6. Hakanen  
7.  academic burnout 

 اضطراب امتحان

 فرسودگی تحصیلی کمال گرایی معلم

 خودکارآمدی
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با توجه به مدل پیشنهادی و جستجوی های صورت گرفته می توان گفت بررسی نقش کمال گرایی معلمان در فرسودگی تحصیلی 

دانش آموزان از طریق متغیرهای میانجی اضطراب و خودکارآمدی موضوع ارزشمندی است که تا بحال کار کمی در ای زمینه صورت گرفته 

کمال گرایی و فرسودگی تحصیلی دانش آموزان از طریق متغیرهای میانجی  نهادی رابطه بین سوال این است که آیا مدل پیشاست. 

 در جامعه دانش آموزان تایید می شود؟   اضطراب و خودکارآمدی

 روش پژوهش

ذورات  مبتنی بر حداقل مج 2همبستگی است. برای بررسی رابطه بین متغیرها از روش معادلات ساختاری  1پژوهش حاضر از نوع توصیفی

ها  آوری داده های همبستگی و نوعی از تحقیقات توصیفی است استفاده شده است. شیوه جمع ای از روش که زیر مجموعه ( PLSجزئی )

هایی قرار دارد ها انجام گرفته است. پژوهش حاضر، در زمره پژوهشآوری دادههای مربوطه، جمع پیمایشی است و با استفاده از پرسشنامه

جنبه کاربردی و هم بسط نظریه را در راستای اهداف خود قرار داده است تا گامی به سوی حل مشکلات تعلیم و تربیت برداشته و  که هم 

 نتایج آن را مورد استفاده مسئولان ذیربط قرار دهد. 

ع( در مقطع متوسطه در  ها از جامعه دانش آموزان مدارس دخترانه امام رضا )برای استفاده از پرسشنامه . شرکت کنندگان پژوهش

نفر    280حجم نمونه بنابراین شهر مشهد در دو ناحیه چهار و تبادکان و همچنین از معلمان هر دو ناحیه برای این پژوهش استفاده شد. 

برابر   20یا  10برای سازگاری با مدلهای همبستگی ساختار باید حداقل  .تعداد دانش آموزان انتخاب گردیدمبنی بر جدول مورگان برای 

در این پژوهش   نفر باید انتخاب شوند. 130یا  260متغیر مشاهده شده هستند حدود  13متغیرهای مشاهده شده انتخاب شوند که چون 

)یکی از شرایط پذیرش در مدارس امام   بودنددختر در سه پایه هفتم، هشتم و نهم که همگی دارای معدل بالای نوزده  آموزان از دانش 

ها از تمامی مورد توجه و همکاری قرار گرفتند. قابل ذکر است  در مورد معلمنیز نفر معلم  62رضا )ع( است( انتخاب شدند و تعداد 

 گرایی توسط ایشان تکمیل گردید.  ریس دروس داشتند استفاده شد و پرسشنامه کمالمعلمانی که نقش مستقیمی را در تد

اضطراب را ساختند و اعتبار و روایی آن مورد بررسی    ابوالقاسمی و همکاران سیاهه پرسشنامه اضطراب امتحان که   . ابزارهای  پژوهش

( به آن  ، همیشهای )هرگز، به ندرت، گاهی اوقات اس چهار درجه ماده است که آزمودنی براساس یک مقی  25قرار گرفت. این سیاهه دارای 

، و دو 94/0، همسانی درونی 77/0است ضریب بازآزمایی آن به روش بازآزمایی  75که حداقل و حداکثر نمره ی آن صفر تا  دهدپاسخ می 

شوند )معنوی پور،  ز این مفهوم انجام میها برای شناسایی ابعاد دیگری اگزارش شده است. اما با این حال پژوهش 82/0سازی نیمه

( استفاده شد که بر اساس  1937(. برای سنجش بازآزمایی همسانی درونی پرسشنامه اضطراب امتحان از ضریب آلفای کرونباخ )1390

حققان با روش  است. همچنین م 92/0، و 95/0، 94/0های دختر و پسر به ترتیب نتایج حاصله، ضرایب آلفای برای کل نمونه، آزمودنی

ها در دو گروه محاسبه شد که ضرایب پایانی  های آزمودنی های آزمون را به دو گروه زوج و فرد تقسیم و همبستگی بین نمرهتنصیف ماده

(. در  1391است )زارعی، شهنی کرمزاده، شهنی ییلاق، گزارش شده =r 88/0، و =t= ،90/0 r 89/0برای دو گروه دختر و پسر به ترتیب 

برای  بدست آمده است.پرسشنامه از طریق بازآزمایی انجام گرفت.  94/0پژوهش حاضر پایایی )آلفای کرونباخ( مقیاس اضطراب امتحان 

آزمودنی دختر که در د نوآزمودنی در پسر و  نودبه  ، این آزمون مجدداَ پس از چهار هفته تا شش هفتهTAIسنجش روایی مقیاس 

 های پسر در مقیاسهای دختر و آزمودنیها، آزمودنیمراحل اول شرکت داشتند، داده شد. میانگین و انحراف معیار نمره کل آزمودنی
TAI آزمایی به ترتیب :در مرحله باز X (15/8 SD== )34/24  ،Y(17/26 SD= =)32/28 وx (19/44 SD= =) 2/36   ضرایب  است .

های پسر به  های دختر و آزمودنیها، آزمودنیآزمون و آزمون مجدد برای کل آزمودنی، ها در دو نوبتهای آزمودنیی بین نمرههمبستگ

 است که نتایج حاکی از روایی بالا است. (  r=    0/ 67( و )88/0=r)  r) ,=  77/0)  ترتیب

 

1 .  descriptive 

2. structural equation  
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استفاده شد. این پرسشنامه هم برای معلم و هم دانش آموزان   1( MPSگرایی و سنجش آن، از پرسشنامه )برای پرسشنامه کمال

هنجاریابی شده   1381توسط هویت و فلت ساخته شده است و در ایران توسط بشارت در سال  1991قابل اجرا است. این مقیاس در سال  

سنجد. که بر اساس  مدار را میعهمدار، دیگرمدار، و جامگرایی خویشتناست این مقیاس یک آزمون سی سوالی است که سه بعد کمال

-گرایی خویشمقیاس لیکرت، هر آزمودنی در هر ماده از نمره ده تا پنجاه را بدست خواهد آورد. بازآزمایی مقیاس برای زیر مقیاس کمال

. برای بدست آوردن  گزارش شده است 84/0مدار گرایی جامعه، و برای کمال87/0گرایی دیگرمدار ، برای کمال92/0مدار آلفای کرونباخ 

گرایی  های نوروزگرایی و برونهای مشکلات بین شخصی، مقیاس سلامت روانی و زیر مقیاسگرایی با مقیاس زمان، مقیاس کمالروایی هم

م  دار، این روایی را تایید کرد. در پژوهش انجا های معنیزمان مورد استفاده قرار گرفت و همبستگیبه طور هم NEO2مقیاس شخصیتی 

گرایی  مدار، کمالگرایی خویشتنهای کمالو برای خرده مولفه 83/0گرایی معلمان برابر با شده پایایی )الفای کرونباخ( مقیاس کمال

و   84/0آموزان برابر با گرایی دانشبدست آمد. همچنین پایایی کمال 72/0و  72/0، 73/0مدار به ترتیب گرایی جامعهدیگرمدار و کمال

 بدست آمده است.    80/0و    72/0،  73/0مدار به ترتیب  مدار، دیگرمدار و جامعهگرایی خویشتنهای کمالخرده مولفهبرای  

گرایی هویت و  برای احراز اطمینان از روایی مطلوب این مقیاس از روش تحلیل عاملی استفاده شد. در تحلیل پرسشنامه کمال

شاخص کفایت نمونه گیری( و آزمون کرویت بارتلت نشان از وجود شواهد کافی برای  ) KMO( در این مطالعه مقدار ظریب 1991فلت )

محاسبه شد که در سطح   1160و مقدار خی آزمون کرویت بارتلت  KMO ،75/0انجام دادن روش تحلیل عاملی دارد. مقدار ضریب 

1000/0>P   .معنی دار بوده است 

توسط برسو و همکاران ساخته شد. که در  1997این پرسشنامه در سال فرسودگی تحصیلی، از پرسشنامه مسلش استفاده شد.   

ای  سنجد. پرسشنامه پانزده ماده دارد که در مقیاس پنج درجهعلاقگی و ناکارآمدی تحصیلی را میسه حیطه فرسودگی، خستگی، بی

اده( است. بازآزمایی این پرسشنامه بر  لیکرت )خستگی تحصیلی پنج ماده، بی علاقگی تحصیلی چهار ماده و ناکارآمدی تحصیلی شش م

اند.  برای ناکارآمدی تحصیلی گزارش کرده 75/0علاقگی تحصیلی، و برای بی 82/0برای خستگی تحصیلی،  70/0ها، اساس خرده مقیاس

(، و شاخص  IFI(، برازندگی افزایشی )CFIهای برازندگی تطبیق )اعتبار پرسشنامه با روش تحلیل عاملی تایید شده است. که شاخص

؛ به نقل از  1388(. نعامی )1388اند )هاشمی، لطیفیان، ( را مطلوب گزارش کردهRMSEAجذر میانگین مجذورات خطای تقریب )

، و برای ناکارآمدی تحصیلی 82/0علاقگی ، بی79/0( بازآزمایی برای این پرسشنامه را برای خستگی تحصیلی 1388هاشمی، لطیفیان، 

است و اعتبار این پرسشنامه را از طریق همبسته کردن با پرسشنامه فشارزاهای دانشجویی )پولادی شهرستانی،  محاسبه کرده  75/0

(. در پژوهش حاضر پایایی )الفای  1388معنی دار شده است )همان،  p=001/0محاسبه و در سطح  45/0، 42/0، 38/0( به ترتیب 1374

 ده است. بو  83/0کرونباخ( مقیاس فرسودگی تحصیلی برابر  

( در دانشگاه اصفهان بر روی دانشجویان زن انجام گرفت  1390پرسشنامه فرسودگی تحصیلی به وسیله رستمی، عابدی و شوفلی )

های خام به دست  های آمار توصیفی و رسم نمودار ارایه شدند و از توزیع نرمال برخوردار بودند. نمرهها به کمک روشداده که پس از اجرا 

های فرسودگی تحصیلی به طور جداگانه محاسبه  و رتبه درصدی تبدیل شد و جداول هنجار برای خرده مقیاس T و Z های آمده به نمره 

های  شد. به منظور تعیین پایایی این ابزار از دو روش همسانی درونی و بازآزمایی استفاده شد. ضریب آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس

 به دست آمد، که نشان از پایایی مناسب این ابزار داشت. ضریب آلفای به 84/0و خودکارآمدی  90/0، شک و تردید 88/0خستگی عاطفی 
به دست آمد.   67/0و خودکارآمدی  84/0، شک و تردید 89/0های خستگی عاطفی دست آمده در روش بازآزمایی برای خرده مقیاس 

 محاسبه روایی همگرا و واگرا نیز به ترتیب از ز محاسبه شد. برایروایی عاملی آزمون نیز به روش تحلیل عوامل و چرخش واریمکس نی
ضریب آلفای به دست آمده برای روایی واگرا  .  پرسشنامه افسردگی دانشجویان و مقیاس محقق ساخته علاقه به رشته تحصیلی استفاده شد

همچنین، روایی   مد.به دست آ -32/0و  -53/0، -21/0های خستگی عاطفی، شک و تردید و خودکارآمدی به ترتیب برای خرده مقیاس

های مذکور  به دست آمد. از یافته 50/0و  74/0های خستگی عاطفی، شک و تردید و خودکارآمدی به ترتیب همگرا برای خرده مقیاس

 

1. multidimensional perfectionism scale 
2. neuroticism-extraversion-openness inventory  
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شجویان دختر  فرم دانشجویان ابزاری، پایا و روا برای سنجش فرسودگی تحصیلی دان -شود که مقیاس فرسودگی تحصیلیگیری مینتیجه

 .است

سال(   18-7( برای ارزیابی خودکارآمدی کودکان و نوجوانان )2002برای خودکارآمدی تحصیلی، از پرسشنامه ای که موریس ) 

تهیه کرده است استفاده شد. دارای سه خرده آزمون در سه حیطه اجتماعی، تحصیلی، و هیجانی است و بر اساس پرسشنامه خودکارآمدی  

ماده دارد و هر ماده در مقیاس پنج نمره ای از یک )اصلاٌ( تا پنج )بسیار زیاد( نمره   23تهیه شده است. این پرسشنامه ( 1996بندورا )

و آلفای   78/0آموزان تهرانی برابر نفر از دانش 43بازآزمون به فاصله دو هفته در  -شود. اعتبار آزمون در ایران از طریق آزمونگذاری می 

(. تحلیل عاملی چهار عامل را به منظور تایید روایی آزمون نشان داد )طهماسبیان،  1384اسبه شد )طهماسبیان، مح 74/0کرونباخ آن 

( ضریب الفای کرونباخ برای این پرسشنامه  1393(. در پژوهش آقاجانی و همکاران )1393؛ به نقل از آقاجانی، شوقی، نعیمی، 1384

های  و برای خرده مولفه 83/0ت. در پژوهش حاضر پایایی )الفای کرونباخ( برابر با بدست آمده اس  89/0و همسانی درونی آن  71/0

 درصد گزارش شده است.  79/0و    78/0،  69/0خوداثرمندی اجتماعی، خوداثرمندی تحصیلی و خوداثرمندی هیجانی به ترتیب  

ین منظور به روش  تهران انجام گرفت. برای ا( توسط طهماسیان در شهر C-SEQ) 1هنجاریابی پرسشنامه خودکارآمدی موریس 

-SEQ همگی پرسشنامه  1383  -84آموزان مقطع متوسطه شهر تهران در سال تحصیلی  نفر از دانش  933ای تعداد  ای چند مرحله خوشه

C   ها خواسته  نفر از آن  150ز  ها خواسته شد به فاصله دو هفته در بازآزمون شرکت کنند و انفر از آن  43را تکمیل کردند. افزون بر این، از

های آلفای کرونباخ، ضریب تنصیف،  تکمیل نمایند. برای محاسبه پایائی آزمون با استفاده از روش (CDI)شد سیاهه افسردگی کودک 

های  بازآزمون، محاسبه ضریب همبستگی این آزمون با سیاهه افسردگی کودک و همچنین روش تحلیل عاملی برای بررسی عامل 

های مختلف پژوهش در  ه مشخص شد. پرسشنامه در جامعه ایرانی نیز از پایایی و اعتبار خوبی برخوردار و قابل کاربرد در حیطهپرسشنام

دار است. تحلیل عاملی سه عامل اجتماعی، تحصیلی و هیجانی  ایران است. ضریب همبستگی آن با سیاهه افسردگی کودک، منفی و معنی

 .  را مشخص ساخت
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 یافته ها

های آمار توصیفی از جمله میانگین، انحراف معیار و  های پژوهش با استفاده از شاخص های حاصل از تحلیل دادهابتدا یافته

های آماری که جهت آزمون فرضیات پژوهش به کار رفته  های حاصل اجرای آزمون . در پایان نیز یافته گرددهمبستگی پیرسون ارائه می

 دهد. ها را در مورد متغیرهای پژوهش نشان می( میانگین و انحراف معیار نمرات آزمودنی1شوند. جدول )ارائه می شده است،  

 : همبستگی میان متغیرهای پژوهش1جدول 

 01/0** در سطح                            05/0در سطح  معنادار*

 M SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 متغیرها

-کمال-1

 گرایی معلم

77/

87 

50/

13 

1             

خویشتن -2

 مدار

85/

30 

86/5 **79

/0 

1            

3-

 دیگرمدار

44/

30 

65/5 **79

/0 

**51/

0 

1           

جامعه -4

 مدار

47/

26 

06/6 **73

/0 

**31/

0 

**33/

0 

1          

5-

فرسودگی 

 تحصیلی

39/

32 

41/

15 

*27/

0 

*24/0 23/0 15/

0 

1         

خستگی -6

 هیجانی

56/

12 

77/6 18/0 12/0 22/0 08/

0 

 **

88/

0 

1        

زوال -7

 شخصیت

06/8 81/5 *26/

0 

*28/0 19/0 12/

0 

 **

86/

0 

**69/0 1       

8-

 ناکارآمدی

84/

13 

52/6 *30/

0 

*26/0 21/0 21/

0 

 **

83/

0 

**57/0 **57/

0 

1      

9-

خودکارآمد

 ی 

40/

81 

59/

13 

19/0

- 

15/0

- 

05/0

- 

22/

0- 

 **

56/

0 

**43/0

- 

**40/

0- 

**61/

0- 

1     

خوداثرمن10

دی 

 اجتماعی

01/

30 

31/5 10/0

- 

06/0- 01/0

- 

16/

0- 

 **

26/

0- 

**18/0

- 

10/0- **37/

0- 

**74/

0 

1    

خوداثرمن11

دی 

 تحصیلی

26/

29 

39/6 15/0

- 

22/0

- 

08/0

- 

04/

0- 

 **

65/

0- 

**45/0

- 

**55/

0- 

**68/

0- 

**70/

0 

**31/

0 

1   

خوداثرمن12

 دی هیجانی

85/3 56/6 15/0

- 

15/0

- 

05/0

- 

*28

/0- 

 **

32/

0- 

**30/0

- 

**20/

0- 

**31/

0- 

**76/

0 

**41/

0 

**24/

0 

1  

13-

اضطراب 

 امتحان

90/

34 

59/

16 

13/0 08/0 04/0

- 

*26/

0 

 **

44/

0 

**44/0 **33/

0 

**37/

0 

**48/

0- 

**31/

0- 

**32/

0- 

**42/

0- 

1 
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kma 

kda kdc kdb 

je 

fa fb 
fc 

و از  ها مستقیماٌآموزان و فرسودگی تحصیلی آنآموزان با خودکارآمدی تحصیلی دانشگرایی معلمان و دانشرابطه کمالدر فرضیه اصلی، 

ها و اطلاعات به روش صحیح و علمی و  گرداوری دادهدر هر مطالعه ای پژوهشگر با  گرانه اضطراب قابل تبیین است.طریق نقش میانجی

نماید تا به سوالات و فرضیات پژوهش خود پاسخ دهد. در پژوهش حاضر برای بررسی مدل تحقیق از  نیز تجزیه و تحلیل آن تلاش می 

گیری مورد  تدا مدل اندازهاستفاده شد. در اب smart-plsمعادلات ساختاری مبتنی بر رویکرد حداقل مربعات جزیی به کمک نرم افزار 

های کوواریانس محور )نرم افزارهایی مانند  رویکرد حداقل مربعات جزئی بر خلاف روش  بررسی قرار گرفت. معادلات ساختاری مبتنی بر

lisrel ،Amosوری شده  آهای گردهای برازش مدل مبتنی بر کای دو جهت بررسی میزان مطابقت مدل نظری با داده ( فاقد شاخص

گیری و مدل ساختاری ارائه کرده اند )محسنین و اسفیدانی،  های اندازههایی را را برای ارزیابی مدل ت. اما محققان معیارها و شاخص اس

 . کنند که دارای سه مرحله استه می (. در واقع جمیع محققان از یک چارچوب واحد برای ارزیابی چنین مدلی استفاد55:  1393

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 های آنها(خودکارآمدی به همراه مولفهگرایی، اضطراب، فرسودگی و مدل مفهومی تحقیق )متغیرهای کمال .2شکل
 

 

گیری انعکاسی مدلی است که در آن هر متغیر مشاهده پذیر بازتاب دهنده متغیر پنهان متناظرش است. در این مرحله  مدل اندازه

 گیرد.  گیری مورد بررسی قرار میپایایی نشانگرها و متغیرهای مکنون و روایی همگرا و واگرا )تشخیصی( مدل اندازه

، برای بررسی پایایی مدل اندازه گیری انعکاسی سه معیار ارائه شده است: پایایی هر یک از متغیرهای  بررسی پایایی ➢

 گلدشتاین.-دلوین  pها(، آلفای کرونباخ و پایایی مرکب یا  مشاهده پذیر )معرف 

هده پذیر  مدلی همگن خواهد بود که قدر مطلق بارعاملی هر یک از متغیرهای مشا :پایایی متغیرهای مشاهده پذیر ➢

(. اما به گفته محسنین و 57: 1393باشد )محسنین و اسفیدانی،  7/0متناظر با متغیر پنهان آن مدل دارای حداقل مقدار 

 اضطراب

kmb kmc khc khb kha 

 کمالگرایی

 آموزاندانش

 فرسودگی

 تحصیلی

 خودکارآمدی

 

معلم کمالگرایی  
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بودند در صورت اجبار نیازی به اجبارها نیست لذا نشانگرهایی که قدرمطلق   40/0اسفیدانی چنانچه بارهای عاملی بالاتر از 

+ قرار نداشتند( حذف گردیدند  96/1و  -96/1بود و به لحاظ آماری معنادار نبودند )یعنی در بازه کمتر  4/0بار عاملی آنها از 

 و بقیه نشانگرها حفظ گردید و دوباره تحلیل انجام شد و گویه ها از پایایی خوبی برخوردار هستند. 

ارهای عاملی بین نشانگرها و متغیرهای  چه ب داشتند حذف گردیدند. چنان 40/0قابل ذکر است، نشانگرهایی که بار عاملی زیر 

-(. بنابراین مدل اندازه142: 1393ها در صورت اجبار از مدل نیست )محسنین و اسفیدانی، باشند نیازی به حذف آن 40/0مکنون بالای 

 .گیری از پایایی کافی در زمینه نشانگرهای متغیرهای مکنون برخوردار است

 

 

0/636      0/670           0/773         0/728           0/669                         0/593     0/587       0/719      0/675     0/773       0/593     0/649 

0/442  

0/644 

0/681 

0/677 

0/533                                                                                                                                                0/721  

0/515                                                                                                                                                                                0/572 

0/491                                                                                                                                                                               0/727  

0/554                                                                                                                                                                              0/851 

0/453                                                                                                                                                                                0/777                                                                                                                                                                                  

 0/604                                                                                                                                                                                0/854 

0/630                                                                                                                                                                                0/735    

0/459 

0/707 

0/442    0/456 

0/651 

0/651       0/726         0/655   0/495       0/543     0/660    0/698   0/585   0/538   0/821  0/632  0/596   0/475   0/526   0/688    0/614 

                     
  گرایی، اضطراب، فرسودگی و خودکارآمدیمدل تحقیق در حالت تخمین استاندارد بین نشانگرها و متغیرهای کمال . 3شکل 

(. برای بررسی سازگاری درونی، شاخص پایایی ترکیبی بر اساس آلفای کرونباخ محاسبه  Composite Reliability)  پایایی مرکب-

 سازگاری درونی مدل است. نشان دهنده ی    70/0شود که مقادیر بالای  می

 بررسی روایی مدل اندازه گیری

که نشان   شود( محاسبه می AVEروایی همگرا توسط شاخص میانگین واریانس استخراج شده ) روایی همگرا:-

مطلوب  نشان دهنده ی اعتبار  50/0آورد. مقادیر بالای میزان واریانسی است که یک سازه از نشانگرهایش بدست می دهنده

  مدل است.

Kd12 

Kd13 

Kd14 

Kd15 

Kd16 

Kd17 

Kd2 

Kd20 

Kd21 

Kd22 

Kd23 

Kd3 

Kd30 

Kd7 

Kd5 

Kd4 

Kd9 

Kd8 

0/370 

ضطرابا  

0/000 

 کمالگرایی معلم

0/250 

 خودکارآمدی

0/000 

کمالگرایی دانش 

 آموز 

0/081 

 فرسودگی تحصیلی

E14 E15 E16 E17 E18 E19 E20 E22 E23 E21 E2 E24 E25 E3 
E13 

Km11 Km13 Km7 Km9 Kh21 Kh23 Kh20 Kh19 Kh7 Kh18 Kh17 

F1 

F11 

F13 

F14 

F4 

F5 

F7 
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 گرایی و اضطراب: میزان واریانس استخراج شده متغیرهای خودکارآمدی، فرسودگی، کمال7جدول 

 متغیر کد
میزان واریانس استخراج شده 

(AVE) 

KH 43/0 خودکارآمدی 
F 56/0 فرسودگی 
E 41/0 امتحان اضطراب 

KMM 50/0 گرایی معلمانکمال 
KD 34/0 آموزانگرایی دانش کمال 

 

گیری تحقیق  توان گفت ابزار اندازه+ است لذا می96/1و    -96/1خارج از بازه ی  10  -4با توجه به اینکه مقدار آماره تی در جدول  

 دارای روایی کافی است. 
 

روایی تشخیصی در لارکر استفاده شد. برای سنجش -برای سنجش روایی تشخیصی در سطح سازه از آزمون فورنل: روایی تشخیصی-

( جذر گرفته و مقدار آن را در جدول همبستگی متغیرهای مکنون به جای مقادیر  AVEسطح سازه از میزان واریانس استخراج شده )

( برای هر متغیر پنهان از همبستگی آن با متغیر با سایر متغیرهای پنهان  AVEدهیم. چنانچه مقادیر قطر اصلی )جذر قطر اصلی قرار می

 شود. در مدل بیشتر باشد روایی تشخیصی مدل تایید می  موجود

 

 لارکر-: همبستگی و جذر واریانس استخراج شده جهت براورد معیار فورنل8جدول 

 خودکارآمدی کمال گرایی دانش آموزان فرسودگی اضطراب متغیر
کمال گرایی 

 معلمان

     64/0 امتحان اضطراب

    74/0 28/0 فرسودگی

   58/0 15/0 59/0 آموزگرایی دانشکمال

  65/0 -55/0 -19/0 -50/0 خودکارآمدی

 70/0 -01/0 -04/0 -07/0 -16/0 گرایی معلم کمال

 

های موجود میان متغیرهاست لذا روایی سازه  جدول خیلی بیشتر از همبستگی AVEشود میزان جذر همچنان که مشاهده می 

 شود. مدل تایید می

 

( محاسبه  CV Comکیفیت مدل توسط شاخص اشتراک یا روایی متقاطع ). آزمون کیفیت مدل اندازه گیری انعکاسی ➢

-از طریق مقادیر متغیر پنهان متناظرشان میشود. این شاخص توانایی مدل مسیر را در پیش بینی متغیرهای مشاهده پذیر می

(، اضطراب  CV Com =40/0( فرسودگی )=20/0CV Comمقدار شاخص اشتراک متغیر خودکارآمدی برابر ) سنجد.

(34/0CV Com=کمال ،)( 10/0گرایی معلمانCV Com= و کمال )( 25/0گرایی دانش آموزانCV Com=  بود. مقادیر )

 گیری انعکاسی است. نشان دهنده کیفیت مناسب مدل اندازه  3-4مثبت شاخص اشتراک در شکل  

 آزمون مدل ساختاری

(، معناداری ضرایب مسیر، شاخص افزونگی یا  2Rهای ساختاری وجود دارد: شاخص ضریب تعیین )سه معیار برای آزمون مدل

 ارتباط پیش بین.  
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دهد چند درصد از  زا، ضریب تعیین است. این شاخص نشان میمعیار اصلی ارزیابی متغیرهای مکنون درون   :(2Rشاخص ضریب تعیین )

زا به ترتیب قابل  برای متغیرهای مکنون دورن  19/0و    33/0،  67/0گیرد. مقادیر  زا صورت میزا توسط متغیر برونتغیرات متغیر درون

زا  شود این شاخص برای متغیرهای مکنون برونمشاهده می  3-4که در شکل  توجه، متوسط و ضعیف توصیف شده است. همانطور  

شود همچنین ( توسط اضطراب تبیین می2R=09/0) صدم از فرسودگی  9( و  2R=25/0درصد از خودکارآمدی )  25شود.  محاسبه نمی

 شود آموزان تبیین میگرایی معلمان و دانش( توسط دو متغیر کمال2R=37/0درصد از اضطراب تحصیلی)  37

باشد.  های تایید روابط در مدل ساختاری معنادار بودن ضرایب مسیر میمعناداری ضرایب مسیر: یکی از شاخص ➢

شود. در  چنانچه مقدار بدست آمده بالای حداقل آماره در سطح مورد اطمینان درنظرگرفته شده باشد آن رابطه یا فرضیه تایید می

 شود. مقایسه می  96/1ا  درصد این مقدار ب  95سطح  

 

 ها و معناداری آنها: نتایج بررسی فرضیه9جدول 

 فرضیه
ضریب 

 مسیر
 تایید / رد معناداری

 رد 99/0 -13/0 امتحان اضطراب  ←گرایی معلمان کمال

 تایید 94/7 58/0 امتحان اضطراب   ←آموزانگرایی دانشکمال

 تایید 02/3 -50/0 امتحان اضطراب   ←آموزانخودکارآمدی دانش

 رد 76/0 21/0 امتحان اضطراب  ←آموزانفرسودگی تحصیلی دانش

 رد 57/0 -13/0 فرسودگی   ←آموزانخودکارآمدی دانش

 

( محاسبه  CV Redکیفیت مدل ساختاری توسط شاخص افزونگی یا ) (:2Qشاخص افزونگی یا ارتباط پیش بین )

ترین  ( است. معروفBlindfoldingپوشی )توانایی مدل ساختاری در پیش بینی کردن به روش چشمشود. هدف این شاخص بررسی  می

گایسلر است. مقدار شاخص افزونگی متغیر خودکارآمدی برابر  -استون  Q2گیری این توانایی شاخص  ترین معیار اندازهو شناخته شده

(05/0=  CV Red( فرسودگی ،)02/0=  CV Red  اضطراب ،)(11/0=  CV Redکمال ،)( 10/0گرایی معلمانCV Red=و کمال )-

( بود. شاخص افزونگی همه ی متغیرها مثبت و بالاتر از صفر است که نشان دهنده این است که  =25/0CV Comگرایی دانش آموزان )

 اند مقادیر مشاهده شده خوب بازسازی شده 

 آزمون کلی مدل معادلات ساختاری  ➢

بر خلاف روش کوواریانس محور شاخصی برای سنجش کل مدل وجود   PLSساختاری به کمک روش  در مدل سازی معادلات

گیری و  ( توسط تننهاوس و همکاران پیشنهاد شده است این شاخص هر دول مدل اندازهGOFندارد ولی شاخصی به نام نیکویی برازش )

و  2Rرود. این شاخص به صورت میانگین رد کلی مدل به کار میدهد و به عنوان معیاری برای سنجش عملک ساختاری را مد نظر قرار می

 شود : متوسط مقادیر اشتراکی به صورت دستی محاسبه می

𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦 × 𝑅2 

به ترتیب به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای    36/0و    25/0،  01/0حدود این شاخص بین صفر و یک بوده و مقادیر  

GOF  (.  155:  1393شود )محسنین و اسفیدانی،  معرفی می 
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 برای ارزیابی کلی مدل اندازه گیری انعکاسی  GOF: نتایج بررسی شاخص 10جدول 

 Communality R Square GOF متغیر

 37/0 41/0 امتحان اضطراب

38/0 

 08/0 56/0 فرسودگی

 - 34/0 گرایی دانش آموزانکمال

 25/0 43/0 خودکارآمدی

 - 50/0 گرایی معلمکمال

 

  از یشنهادیپ یکل مدل گفت توانیم مجموع دربه دست آمد که از مطلوبیت مدل حکایت دارد.  38/0این مدل  GOFشاخص 

گرایی معلمان با اضطراب تحصیلی و بین اضطراب و فرسودگی روابط  طور که ملاحظه شد بین کمالاما همان  است برخوردار یخوب برازش

 شود. میکلیت مدل تایید    GOFمعنادار نبود. گرچه برخی مسیرها معنادار نبود اما براساس شاخص  
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 گیریبحث و نتیجه

فرسودگی تحصیلی دانش آموزان، رابطه منفی  گرایی معلم و رابطه کمالکه بین  نتایج حاصل شده از فرضیه نخست نشان داد

-گرایی خودمدار در افرد بالا باشد، شکل افراطی به خود گرفته و تصور ایده الیستی در فرد شکل میوجود دارد. در این زمینه وقتی کمال

گرایی افراد، بر  وهش تاثیر کمالشود فرد تاثیرات منفی بر محیط خود بگذارد. این پژ گیرد. نداشتن انعطاف و رفتارهای وسواسی باعث می 

گرایی خودمدار فرد بالاتر باشد، تاثیرات  دهد. هرچه کمالهای فرسودگی هستند را نشان میزوال شخصیت و ناکارآمدی که جز مولفه

 مدار و دیگرمدار افراد خواهد گذاشت. بیشتری بر ابعاد جامعه

گرایی معلم و اضطراب امتحان داشته است و نتایج حاصل از این پژوهش  کمالاشاره به رابطه مثبت و معناداری بین دوم فرضیه 

گرایی فرد با اضطراب  ( رابطه بین کمال1390نشان داد، ارتباط معناداری بین این دو سازه وجود ندارد. در پژوهش عبدخدایی و همکاران )

گرایی مثبت والدین و اضطراب امتحان همبستگی  بین کمال ( نشان داد که1383بشارت )و  پنهان به صورت معنادار و مثبت بوده است

گرایی جامعه مدار و اضطراب رابطه مثبت و معناداری را  این پژوهش نیز بین خرده مقیاس کمالهمچنین در مثبت و بالایی وجود دارد. 

گذار باشد.  آموزان تاثیرند بر اضطراب دانش تواگرایی معلم به طور غیر مستقیم میدهد، کمالنشان داده است. نتیجه بدست آمده نشان می

 زا باشند. تواند با ایجاد فشار بر محیط، تنش مدار میبا توجه به پژوهش بشارت و پژوهش حاضر بعد دیگرمدار و هم جامعه 

اری وجود  ای که حاصل شد نشان داد، بین فرسودگی و خودکارآمدی تحصیلی رابطه منفی و معنادنتیجهسوم  در ارتباط با فرضیه  

های فرسودگی، بالاخص در دو مولفه زوال شخصیت و ناکارآمدی، گزارش شده است. همچنین دو  دارد. این نتیجه در تمام خرده مقیاس 

های اسکالویک و اسکالویک  اند. نتایج با پژوهشخرده مولفه خودکارآمدی تحصیلی و هیجانی بیشترین رابطه را با دو مولفه بالا داشته

(، آزادصفت  2015(، رحمتی )2013(، اگوو، انیشی و تیوییما )1391(، حیاتی و همکاران )2011رسو، اکوفیلی و سالانوا ) (، ب2007)

( اشاره شد، خستگی  2013( همسو است. همچنین در پژوهش توماسچیوسکی بارلم و همکاران )2016( و کرمی و حاتمیان )1395)

شته است. در این پژوهش این نتیجه در مولفه خستگی هیجانی بیشترین رابطه منفی را با  هیجانی بیشترین تاثیر را بر روی عملکرد گذا

-توان گفت وجود باورهای خودکارآمدی به کاهش فرسودگی تحصیلی دانشبندی میخودکارآمدی نشان داده است. بنابراین در یک جمع

 کند. آموزان کمک می

آموزان و اضطراب آنان اشاره دارد که در هر سه مولفه  ارآمدی دانشبه رابطه منفی و معنادار بین خودکچهارم فرضیه 

(، پاشایی، پورابراهیم و  1390های افروز و خوشنویسان )خودکارآمدی مخصوصاٌ در بعد هیجانی این رابطه وجود دارد. نتایج پژوهش

چه مورد اهمیت  خوانی دارند. آنپژوهش هم ( با این1390منش و یاری )( و نیک1388یزدی )(، اکبری پورنگ و امین1388کنش )خوش

 دهد.  های روانی را کاهش میگیرد این است که ایجاد باورهای خودکارآمدی، تنشقرار می

ها نشان  پردازد و رابطه مثبت و معناداری را بین آنآموزان میبه بررسی رابطه فرسودگی تحصیلی و اضطراب دانش پنجم فرضیه  

دهد که استرس،  نتیجه بدست آمده، اضطراب رابطه بالاتری با خستگی هیجانی و ناکارآمدی تحصیلی دارد و نشان میدهد. با توجه به می

اند. این نتایج با پژوهش غلامی، محمودی و صیادی  های روانی و خودکارآمدی پایین بیشترین تاثیر را در دلزدگی تحصیلی داشتهتنش

 ( مطابقت دارد. 1395( و رهنما و فتحی اقدم )1394شهرکی )

آموزان و رابطه مثبت و معنادار آن با فرسودگی تحصیلی است که با نتایج بدست آمده از  گرایی دانشفرض ششم بر مبنای کمال

(، کرمی و  2015(، بیوک بایرکتر و تمیز )1393(، بابلان و همکاران )1391(، بهروزی، شهنی ییلاق و پورسید )2008استوبر و رنرت )

خوانی دارد. قابل ذکر است، فقط خستگی هیجانی با مولفه  ( هم2016( و هی یو و همکاران )2016(، قربان زاده )2016) حاتمیان

های  مدار و مولفهخودمدار رابطه مثبت نسبتاٌ بالایی را نشان داده است و بیشترین نمرات مربوط به رابطه مثبت و معنادار مولفه جامعه 

-شود. نکته مهم این است که دانشها مرتبط میآموزان از انتظارات بالای دیگران و اهمیت دادن به آننشفرسودگی است که به درک دا

 (. 1396دهند تا ضمن رقابت با دیگران، مورد تایید اجتماعی قرار بگیرند )شمیسا،  آموزان هر کاری انجام می

ها، خواستار روند صعودی بهبود در امر تعلیم و تربیت  پژوهش نظام آموزش و پرورش برای رسیدن به اهداف خود ضمن تکیه بر 

ای که  ترین برهه از زندگی هر فرد، یعنی دوران تحصیل است، دوره کند نگاه آن به طلاییها را متمایز میچه این دسته از پژوهشاست. آن
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زه در بعضی از مدارس فرسودگی تحصیلی در حال  باید هم از جنبه فیزیکی و هم از لحاظ عاطفی مورد توجه بیشتری قرار گیرد. امرو

گیری  رسد عدم تمایل به شرکت درتعاملات تحصیلی مدرسه و کنارهگذارد. به نظر میگیری است که تاثیر سو بر کارآمدی فردی میشکل

امل و علاقه دارد. بنابراین  از فضای کلاس درس، چالش بزرگی برای آموزش و پرورش ایجاد کند. یادگیری امری است که نیاز به تلاش، تع

آموزان و محیط یادگیری باعث اختلال در تحصیل ایشان خواهد شد. معلم به عنوان مرکز ثقل در تعلیم و تربیت عدم تعامل بین دانش

ور معلم،  بود. با  آموزاندانش  تحصیلی فرسودگی بر محیط رابطه تاثیر گرفت قرار تایید مورد پژوهش این در چهنقش محیطی دارد و آن

تواند موثر واقع شده  آموزان داشته زیرا ایجاد انگیزش در پایداری یادگیری و پیشرفت تحصیلی مینقش موثری را در زمینه انگیزشی دانش

 (.1394و از فرسودگی تحصیلی جلوگیری کند )برزگر بفرویی، دربیدی و همتی،  

تواند تاثیر مثبت یا منفی را بر عملکرد  انتظاراتی را در او ایجاد خواهد کرد که میآموزانش های دانش باور معلم نسبت به توانایی

های فرد را در نظر بگیرد.  که تواناییای باشد و بدون اینداشته باشد. تاثیر منفی زمانی است که معلم، دارای انتظارات بالا و غیر واقع بینانه

نفی نسبت به جو کلاس و شخصیت معلم و در نهایت، درماندگی آموخته شده است.  چه حاصل خواهد شد، دلزدگی تحصیلی، نگرش مآن

تواند نقش نافذ و  تواند در پیشبرد اهداف کلاس موثر باشد. خصوصیات معلم میبنابراین معلم با ایجاد یک محیط فعال و مفرح، می

گرایی افراد دارای قانون  گرایی اشاره داشت. کماله کمالتوان به خصیصتاثیرگذاری در عملکرد کلاس داشته باشد. که در این بین، می 

گرا در تصور ذهنی خود به شرایط بسیار  ای نسبت به وظایف و محیط اطراف خود دارند. افراد کمالهمه یا هیچ هستند و دیدگاه منتقدانه

ها بهترین باشند )شمیسا،  که در تمام موقعیتاندیشند، در نتیجه به طور ناخوداگاه بسیار سختگیر شده و خواستار آن هستند عالی می

 (. 62، ص  1396

گرا با داشتن  ای را نسبت به پیرامون خود نداشته باشند. در محیط مدرسه، معلم کمالاین نگاه باعث شده که دیدگاه واقع بینانه

ه معلم باعث ایجاد جو هیجانی منفی در  کند. زیرا دیدگاه منتقدانآل، نگرش منفی را عملکرد خود و جو کلاس تجربه می دیدگاه ایده 

 (.  256، ص،  1390آموزان خواهد شد )شهرارای،  کلاس و اختلال در ارتباط بین معلم و دانش 

ها در  گرایی بیشتر به بایدهایی توجه دارد که برای رسیدن به آن باید تلاشی کرد. زیرا این تلاشمعلم با توجه به خصیصه کمال

آموزانی خواهد بود که با تمام تلاش خود، نتیجه دور از انتظار  نبوده و این مسبب بسیاری از مشکلات برای دانشنظر ایشان همیشه کافی 

-اند که باعث فرسودگی تحصیلی، کاهش عزت نفس و ناکارآمدی است. وجود اهداف غیر منطقی در انتظارات معلمان کمالبدست آورده

( بر روی  2016در آتیه دانش آموزان خواهد داشت. در پژوهشی که فراهانی و همکاران )گرا، تاثیرات مخربی را در زمان حال و هم 

های مدرسه جستجو کردند و نتایج  های فرسودگی تحصیلی دانشجویان را در طول سالدانشجویان پرستاری انجام دادند، یکی از طیف

تاثیرات عمیق فرسودگی بر   اند. این نشان دهندهه کردهبدست آمده نشان داد که ایشان در زمان مدرسه فرسودگی تحصیلی را تجرب

(  2011) 3و سیجس  2، کومن 1عملکرد فعلی و آتی افراد است و ارمغانی جز ناکارآمدی را در پی نخواهد داشت. در پژوهشی که اسپیلت 

 انجام دادند نتایج حاکی از آن بود که سلامت روانی معلم، بر روابط و تعاملات بین فردی تاثیرگذار است .  

تواند  گرایی نشان داد که تاثیر محیط و دیگران میمدار کمالبا توجه به پژوهش حاضر و با بررسی ابعاد کمالگرایی، بعد جامعه 

گرایی معلم، به طور مستقیم اضطراب آور نیست، ولی به طور غیر مستقیم، نقش  ج نشان داد که کمالزا، باشد با این وجود نتایاضطراب

تواند با ایجاد باورها و انتظارات غیرمنطقی، موجب فرسودگی  آموزان داراست )در بعد جامعه مدار( که میمحیطی را نسبت به دانش

-راب مانعی برای یادگیری افراد است. با توجه به اینکه افراد مورد پژوهش دانشتحصیلی شده و اضطراب را در ایشان به وجود آورد. اضط

برند )قابل ذکر است دوران نوجوانی با استرس و اضطراب همراه است( اگر اضطراب از حد  آموزانی هستند که در دوران نوجوانی بسر می

کرده و پیامدهایی که ممکن است غیر قابل جبران باشد به وجود   شود که یادگیری سیر نزولی پیداها بالاتر رود باعث میمتوسط در آن

 
1.  Spilt 
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رنجوری خواهد شد که در  ها دست نیابد دچار ناکامی و روانگرایی را دارد که اگر به آنآید. در سن نوجوانی فرد خود حالتی از آرمان

 (. 1393ادامه، ناکارآمدی را در پی خواهد داشت )فولادیان و بنی اسدی،  

گرایی معلم بر ناکارآمدی تحصیلی بیشترین تاثیر منفی را  فرسودگی تحصیلی، پژوهش حاضر نشان داد که کمالدر زمینه 

گذاشته است. در تحقیقی که در ترکیه انجام شد مشخص شد فرسودگی تحصیلی در میان دانش آموزان نوجوان پس از گرفتن پس آزمون  

(. در پژوهش حاضر نشان داده شد که رابطه نسبتاٌ بالایی  2014، 1شته است )ینی پالابییک رو به افزایش بوده و کارایی افراد سیر نزولی دا 

آموزان با ایجاد اضطراب، پایین خواهد آمد. بنابراین  بین اضطراب با خستگی هیجانی و ناکارآمدی وجود دارد و خودکارآمدی دانش

 کند.  تر کرده و انگیزش در افراد کاهش پیدا میآموزان را هموارخودکارآمدی پایین، مسیر فرسایش تحصیلی دانش

های مثبت، از قبیل پسخورانددهی، تقویت مثبت و سازنده و  تواند به عنوان یک عضو موثر با ایجاد هیجاندر این رابطه، معلم می

چه دیدگاه معلم نسبت به های کلاس، نقش ارزشمندی را در ایجاد انگیزش ایفا کند. هر گرا نسبت به تواناییهمچنین دیدگاه مثبت

آموزان دارد واقع بینانه تر باشد، عملکرد و ارتباط دانش آموزان بهتر خواهد بود که به تاثیر انتظار معلم در  انتظاراتی که از کلاس و دانش 

 گویند.    2آموزان، اثر پیگمالیون بهبودی عملکرد فردی دانش

گرا نسبت به دانش آموزان خود دارد که بالاتر از انتظاراتی است که معلم کمالچه در این پژوهش حایز اهمیت است، نگاه به آن

گرایی نابهنجار در فرد انجام  تواند تاثیر مثبتی بر عملکرد داشته باشد. در تحقیقاتی که در مورد کمالها است و این نمیتوان فردی آن

ثیرات منفی خواهد گذاشت و زمانی که کارآمدی فرد تنزل پیدا کند،  گرفته است نشان داده شد که بر عزت نفس و سطح عملکرد فردی تا

چه در این پژوهش مورد اهمیت واقع شد  (. اما آن1390کند )عبدخدایی و همکاران، تاثیرات نامطلوب جسمانی و روانی فردی را ایجاد می

ر روابط بین فردی نیز همان تاثیرات را خواهد داشت.  گرایی نابهنجار علاوه بر تاثیرات منفی که بر روی فرد دارد داین بود که کمال

گرایی است، با انتظارات غیر متعارف خود، باعث ایجاد مشکلاتی از قبیل دلزدگی تحصیلی، بنابراین معلمی که دارای خصیصه منفی کمال

د داشت . در این راستا اگر انتظارات  های روانی و جسمانی را به همراه خواهکناره گیری از تعاملات کلاسی و درسی و متعاقب آن تنش

آموزان، احساس ناامیدی و تردید پیدا کند و سطح انتظاراتش نسبت به ایشان  معلم برآورده نشود باعث خواهد شد که نسبت به دانش

 پایین بیاید. 

ای به نام اثر  دیده آموزان است و ایجاد پ ی که حاصل خواهد شد از دست دادن انگیزش و کاهش سطح عملکردی دانشانتیجه  

( بر روی سبک رفتاری مدیران انجام داد، نشان  1394خواهد بود که تاثیر منفی را در فرد ایجاد خواهد کرد. در تحقیقی که شیری ) 3گلم

اهد  گیری اثر گلم موثر بوده است و بر عملکرد فرد تاثیر منفی خوگرایی نابهنجار است. بر شکلداد که سبک تحلیلی که شبیه کمال

گذاشت. بنابراین در تعلیم و تربیت افراد، پیشرفت فکری و عملکردی فرد مهم است و از این حیث باید تدابیر خاصی، برای رفع مشکلات  

تواند تاثیرات بسزایی در گرایی معلمان میتحصیلی از جمله فرسودگی را مد نظر قرار داد. در این پژوهش استدلال شد، خصوصیت کمال

های منفی داشته باشد. این پژوهش در راستای هموارتر  گیری باورتربیت دانش آموزان و ایجاد فرسودگی تحصیلی و شکل امر تعلیم و

تری به مساله فرسودگی تحصیلی داشته باشد تا بتواند در مسیر آموزشی، با ایجاد فضای  شدن مسیر تحصیلی خواسته است نگاه عمیق

آموزان که اساسی ترین نیاز جامعه امروز است خصوصاٌ در دوران  به بهداشت روانی فردی دانش  ایتحصیلی خالی از تنش، کمک ارزنده 

 ها همراه است، مورد استفاده قرار گیرد. نوجوانی که با غلیانی از تنش

بررسی  پیشنهاد می شود . قابل ذکر است به دلیل محدود بودن جامعه پژوهشی تعمیم پذیری باید با احتیاط صورت بپذیرد

و  بهتراست    گرایی معلمان با مولفه فرسودگی تحصیلی و خودکارآمدی دانش آموزان در دیگر مدارس ممتاز انجام گیرد.رابطه کمال

-برای جلوگیری از فرسودگی تحصیلی در سنین پایین تر، این پژوهش در مدارس ابتدایی مورد استفاده، قرار گیرد. .همچنین کلاس

 
1. Yeni Palabiyik 

2. pygmalion effect 
3 .effectGolem   عملکرد در انسان می شودنظریه ای که اثر نگرش منفی انسان نسبت به دیگران را توضیح می دهد و باعث کاهش. 
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گرایی بر پیکره  گرایی برگزار شود تا بتوانند از تاثیرات مخرب کاملهی دادن به معلمان نسبت به نقش کمالهای آموزشی برای آگا

   تحصیلی آگاه شوند.
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