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 چکیده

بود. این پژوهش از نوع مطالعات   بخش پرستاری بیمارستان شهید مفتح ورامینمسئولیت اجتماعی  هدف از این پژوهش اثر بخشی مدیریت استرس بر

  108نفر(که بر اساس جدول مورگان150پس آزمون با گروه گواه می باشد .جامعه آماری پژوهش حاضر، بین پرستاران ) -آزمایشی ،طرح پیش آزمون 

نفراز آنها باتوجه به نقطه برش پرسشنامه   60پاسخ دادندکه از این تعدادمسئولیت اجتماعی نفر به عنوان نمونه اولیه برگزیده شدندو به پرسشنامه های 

نفر به صورت تصادفی ساده انتخاب شدند با همین روش درگروه   30پایین بودند)غربالگری( و از این تعداد مسئولیت اجتماعی هایی که اجرا شد دارای  

نکرد و پس از اتمام طرح  مدیریت استرس ،هر دو گروه   نفر (جایگزین شدند. گروه کنترل هیچ آموزشی را دریافت  15های آزمایشی و کنترل )هر گروه  

به معنادار شدن  مورد پس آزمون قرار گرفتند . داده ها با شاخص آماری تحلیل کوواریانس)مانکوآ( مورد تحلیل قرار گرفت، نتایج نشان داد که : با عنایت 

پرستاران موثر می  مسئولیت اجتماعی نی بر اینکه  مدیریت استرس بر  اطمینان بیان می شود که فرضیه های پژوهش مب  99/0تفاوت میانگین ها با 

 باشد را تایید می کند. 

  مدیریت استرس ، مسئولیت اجتماعی پرستارانکلید واژه : 
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 2مجیدزارع کاشانی، 1محمدیاکبر 

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد گرمسار 2

 ده مسئول: نویسن

 محمدی اکبر 

 

ثربخشی مدیریت استرس بر مسئولیت اجتماعی بخش ا

 پرستاری بیمارستان شهید مفتح ورامین  
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 دمه مق

جویندگان کار بایستی به آن توجه عمیقی داشته و در فرآیند کاریابی خود مسائل عاطفی و روانی ناشی از  استرس شغلی مسئله ای است که  

( . کما این که استرس حاصل از کار، بسیاری مسایل جسمی ، روانی ، خانوادگی و  1393شغل مورد نظر را مورد توجه قرار دهد ) الوانی ،  

ن که این پدیده را از دیدگاه منفی مورد بحث قرار می دهند ، ولی می تواند دارای انرژی مثبت هم اجتماعی را برای فرد رقم می زند و با ای

ضع  باشد. دنیای صنعتی و فرا صنعتی ، گرفتاری های فراوان به بار آورده و نگرانی افراد نسبت به کار ،خانواده ، نگرانی مادران نسبت به و

ت و توقعات سازمان از کارکنان ، پیشرفت تکنولوژی و نگرانی از کهنه شدن معلومات و اطلاعات  کودکان  خود ، مشکلات اجتماعی ، انتظارا

ا  ومشکلات مدیریت و... همگی سبب شده که افراد همواره دچار  هیجان ها ، تنش ها ، نگرانی ها و بیم و امید های گونا گونی شوند که گاه ب

 ( 1388ی ،  ظرفیت جسمانی و روانی آنها سازگار نیست ) علو

  2004.)  2سیوارد  که این فشار تولید لذت یا الم می کند   استرس را پاسخ غیرمشخص بدن به هر فشاری نامیده است(1980)   ،1هانس سیله  

اجتماعی  (  1385)  3  و گرگسون،  لوکر    ،( ابعاد روان شناختی، جسمانی،خانوادگی و  معتقدند استرس یک پدیده کلی و جهانی است، که 

 بامحیط پیرامونش به وجود می آورد   شخصگیرد و مشکلات عدیده ای را در سازگاری    انسان را در بر می

( . ازطرفی تقلیل ورفع 2006مدیریت استرس امروزه  درسازمانهاکاربردوسیعی دارد که باید موردتوجه دقیق مدیران قرارگیرد ) دکونزو ،    

روابط انسانی دارای اهمیت ویژه ای می باشد و پرسنلی که به هر دلیل گرفتار مسایل عصبی  فشارهای عصبی از نظر مدیریت سازمانی واصول  

هستند ، عملا به عنوان بخشی از اثرات معنوی جامعه در معرض خسارت قرار می گیرندو این وظیفه مدیران است  که آنها را از نظر رفتاری  

 (.2013،  4نمایند )کلگ  زیر نظر داشته و در جلوگیری از وارد شدن خسارت تلاش  

فرادی مواجه   است . همه ما با ا   یکی از ویژگی های مهم شخصیتی که در موفقیت ما نقش عمده ای ایفا می کند مسئولیت پذیری اجتماعی   

به وظایف خود  از طرف دیگر اشخاصی هم وجود دارند که    دنجام می دهند ونیازی به تذکر دیگران ندارن  شده ایم که به دقت وظایفشان را ا

ئل نیستند ما غالباً برای توصیف دسته نخست واژه مسؤلیت پذیر را   قا  اهمیت نمی دهند وبرای مسؤلیتی که بر عهده دارند هیچ ارزشی

نشناسان تعریف  استفاده می کنیم ودسته دوم را بی مسؤلیت قلمداد می کنیم . اگر چه این تعریف از مسؤلیت پذیری اشتباه نیست ، اما روا  

که از روا نشناسان تربیتی است ، مسئولیت پذیری را یک الزام وتعهد درونی از سوی فرد برای ا     دقیق تری از این ویژگی ارا ئه داده ا ند .سرتو 

ه می گیرد . نجام مطلوب فعالیتهایی که بر عهده او گذاشته شده است تعریف می کند ومعتقد است که مسئولیت پذیری از درون فرد سرچشم

نجام این کارها توسط  برافق می نماید که  یک سری فعالیتها و کارها را ا نجام دهد ویا    فردی که مسئولیت کاری را بر عهده می گیرد توا

   .(1391دیگران نظارت داشته باشد ) قربا نی  زهره،  

به طریقی نسبتاً قابل پیش بینی ومنحصر به فرد در هما نطور که گفته شد مسئولیت پذیری یک ویژگی مهم شخصیتی است . اکثر مردم  

سازگارا نه ومخصوص هم دارند . شخصیت  ما ثا بت        مقابل پدیده ها واکنش نشان می دهند ولی در عین حال نوعی ا نعطاف پذیری

 وایستا نیست  )مکدیویدسون، کانر 5،  2003(.       

بیا نگر شخصیت وی است .      بارت دیگر نحوه خاص فکر کردن ورفتار کردن هر فردسبک ویژه تفکر ورفتار فرد .به ع  خصیت عبارتندازش

بدین ترتیب اگر شخصیت فرد یا ا لگوهای معمولی پاسخ های او در برا بر موقعیت را بشناسیم ، می توا نیم رفتار او را در موقعیت های  

 (.  1387جدید پیش بینی کنیم )آزاد، حسین،  

 ر مدیریت استرس بر مسئولیت پذیری اجتماعی بخش پرستاری بیمارستان را مورد ارزیابی قراردهد. محقق در پی اینست که اث
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پرستاری ، خدمتی مستقیم و بلا واسطه است که طیف وسیع و متنوعی از بیماران / مدد جویان ، گروهها و جوامع را در طول حیات تحت  

پوشش قرار می دهد .بستر ظهور و بروز عملکرد پرستاری ، جایی است که ارتباط بین پرستار و بیماران با هدف پاسخ به نیاز ها و خواسته  

( با توجه به افزایش حیطه اختیارات و مسئولیت  1390رای دریافت خدمات پرستاری بر قرار می شود )صلصالی و همکاران ،  های بیماران ب

پرستاران نسبت به گذشته ایجاب می نماید که پرستاران دارای دانش و مهارت بوده ، قدرت تصمیم گیری داشته باشد. در حال حاضر نظام  

درمانی رخ می دهد پاسخگویی    –د عصر پاسخگویی شده است و با تغییرات سریعی که در نظام بهداشتی  مراقبت بهداشتی ، درمانی وار

حرفه ای از اهمیت بالایی برخوردار شده است. پرستاری نیز به عنوان حرفه ای تخصصی ، باید از دیدگاه قانونی و اخلاقی پاسخگوی کیفیت  

( . مسئولیت پذیری به عنوان درجه ای که شخص، با پشتکار ، وظیفه شناسی  1386ران ،  ارائه ی مراقبتهای خود باشند )شهسواری و همکا

 ،سازماندهی در مقابل تنبلی ، عدم پاسخگویی و عمل بدون تفکر دارد تعریف می شود . این ابعاد بیشتر در صفت ویژه ای که

و     ، بی نظم هستند خلاصه می شود ) گوستاو مک گری ،  دقت ، پاسخگویی ، قابل اعتماد مردم بودن در نقطه مقابل افرادی که تنبل  

 ( 2009( ) وگت و همکاران ،  2002، رولاندو ،    1998  6همکاران

روانی و جسمی ؛ صورت پذیرفته است.   در چند دهه اخیر؛ پژوهش های مختلفی بر روی مدیریت استرس و تاثیرات آن بر ارتقاء بهداشت

 مدیریت استرس بر بهبود اختلالات روانی و مشکلات جسمی بوده است.   تاثیر مستقیم و غیرمستقیمنتایج این پژوهش ها نشانگر  

( بر پایه پژوهشی که بر روی کارکنان دانشگاه رازی انجام دادند به این نتیجه دست یافتند که مسئولیت اجتماعی بر  1394اردلان و بهشتی )

 تعهد سازمانی تاثیر مثبت و معنی داری دارد. 

( بر پایه پژوهشی دیگر تاثیر مسئولیت اجتماعی سازمان بر تعهد عاطفی کارکنان را انجام دادند که یافته ها بیانگر  1394لطانی و نجات )  س

. نوری زاده   بر فرهنگ سازمانی و تعهد عاطفی کارکنان به صورت معنی داری تاثیر می گذارند  اجتماعی سازمان  آن است که مسئولیت 

یه پژوهشی به بر رسی تاثیر مسئولیت اجتماعی بر تعهد سازمانی در بین کارکنان دانشگاه دولتی ایلام پرداختند بر این اساس  (  بر پا1393)

مشخص گردید که هر چه افراداز نظر پنداری ، گفتاری ، و رفتاری تعهد بیشتری نسبت به سازمان و اهداف سازمانی داشته باشند مسئولیت  

اس می کنندو در این مهم کوشاتر عمل خواهند کرد و از طرفی هم می توان چنین  گفت که هر چه واگذاری  بیشتری را در خود احس 

مسئولیت به افراد درون سازمان ها بیشتر و به فرد  وظایفی متناسب با استعدادها و مهارت های وی که برایش قابل انجام است محول شود ،  

رای وی اهمیت قائل است و این مهم باعث می شود که فرد نیز برای سازمان و اهدافش اهمیت  فرد بر این باور خواهد رسید که سازمان ب

قایل شود و در این راستا و برای رسیدن سازمان به اهداف از پیش تعیین شده حداکثر تلاش خود را می کند و اهداف خود را با اهداف  

 در نظر می گیرد .سازمانی هم راستا کرده و خود را عضوی از خانواده سازمان  

سلا مت روان    یشو افزا  یاسترس بر کاهش سبک اسناد منف  یریتمد   یآموزش مهارت ها   یبا عنوان اثر بخش  ی(در پژوهش1393)  یسلطان

و   ی، اسناد منف  یاجتناب   ییاسترس ، موجب کاهش سبک اسناد کنار آ   یریتمد  یدانش آموزان اعلام کرده است که  آموزش مهارت ها 

 . شود  یم   انسلامت روان دانش آموز   یشافزا

  یکادر پرستار  یسازمان  یشهروند   یبر رفتارها  یو فشار روان شغل  یاجتماع  یها   یتاثر حما  ی(در بررس 1420و همکاران)  7ی ا  ینگچ

  یسطوح بالاتر   کردند یم  یافترا از طرف سرپرستان در  یشتریب  یت که حما  یکه پرستاران  یافتنددر  یوانتا  ییمناطق روستا  یبهداشت عموم

  دهند.  یبروز م  یتعهد سازمان  یاثر مداخله ا   یقرا از طر   انیشهروند سازم   یاز رفتارها

  ین . چون ای باشدم  PTSDاسترس پس از حادثه    یبرا   یهپا  یدرمان  یاز روشها  یکیاسترس     یریتکه مد  ی کندم  یه( توص1320)8  کیمبل

و    یزیولوژیکیف  یکنترل آنها از راهبردها  برای  و  کند  تجربه  را  ه اش  شد  یجادا  یتا عملاً استرسها  ی کندم  یقدرمانجو را تشو  ی،روش درمان

 . داستفاده کن  یشناخت

سه    یاز خشم، اثربخش  یناش  PTSDدر درمان    یرفتار  -یشناخت  هایدرمان  یرتحت عنوان: تأث  یقیتحق  ی( ط3120و همکاران )  9  یلکاه  

ا  یبیاسترس و ترک  یریت، آموزش مد  یروش مواجهه طولان   ینا  یجکردند. نتا  یسهاز خشم مقا  یناش  PTSDدو روش را در درمان    یناز 
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م  یقتحق دهدنشان  بودند، سطوح کمتر   یریتمد  تعلیم   تحتکه    یکسان  ی  گرفته  قرار  ترک  PTSDاز    یاسترس  روش  به  نسبت   یبیرا 

افراد  PTSDسطوح     بین  اما  ندا  گزارش کرده ترک  یگزارش شده توسط  که در معرض    یقرار گرفته بودند و کسان  یبیکه تحت درمان 

  وجود نداشت.    ی داریقرار گرفته بودند، تفاوت معن  یمواجهه طولان

  ی عوامل استرس زا ، نشانه ها  یشدارد و با افزا  یاثر نا مطلوب  یاندانشجو  ی( نشان داد که عوامل استرس زا در سلامت عموم3201)10  لو

 شود   یم  یسلامت عموم  یشو افزا  یو افسردگ  ی، اضطراب ، اختلال در عملکرد اجتماع  یجسمان

و سلامت روان دانش آموزان    یلی تحص  یشرفتاسترس بر  پ  یریتآموزش مد  ی اثر بخش  ی بر رس  یقیتحق   ی( درط3201وهمکاران )11کوک  

 دهد   یم  یشو هم سلامت روان دانش آموزان را افزا  یلیکار هم عملکرد تحص  یننشان دادند که ا

 روش

آماری در    جامعه.  نوع آزمایشی با پیش آزمون و پس آزمون است که در آن از دو گروه آزمایش و گواه استفاده شده است  پژوهش حاضر از  

نفر بصورت تصادفی به عنوان نمونه انتخاب و در   30کلیه پرستاران شاغل در بیمارستان شهید مفتح ورامین بودندکه از این افراد تعداد  این 

گروه   ع  15دو  ند  نفری تحت  گرفته شد  نظر  در  کنترل  و  آزمایش  گروه  به جلسات  نوان  آزمایش  گروه  مدیریت  موز آسپس  باعنوان  شی 

   ماه طول کشید دعوت شدند.  2استرس که به مدت  

 ابزار 

 است.  استفاده شده    مسئولیت اجتماعی    در این پژوهش برای جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه

رزیابی میزان مسئولیت پذیری اجتماعی در افراد از  ا  سوال بوده و هدف آن  7این پرسشنامه دارای  :  کوتاه  فرمپرسشنامه مسئولیت اجتماعی  

این  .  نقطه ای می باشد  5ابعاد مختلف )تعهد اجتماعی، پذیرش پیامدهای رفتار( می باشد. نمره گذاری پرسشنامه بصورت طیف لیکرت  

( روایی صوری پرسشنامه توسط  1388در پژوهش احمدی )رمی باشد  پیامدهای رفتاپذیرش  و  بعد تعهد اجتماعی    دو  پرسشنامه دارای  

  اساتید دانشگاه بررسی و مورد تایید قرار گرفت. روایی سازه پرسشنامه با استفاده از آزمون تحلیل عاملی مورد تایید قرار گرفت. همچنین

 . ده است که نشان دهنده پایایی خوب این ابزار استبدست آم   0/  71پایایی این پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ  

 یافته ها 

انحراف استاندارد( و آمار استنباطی    های آمار توصیفی )میانگین،پژوهشی با استفاده از روش   یهاحاضر نتایج مربوط به داده   پژوهشدر

    بررسی فرضیه استفاده شده است.  یمتغیره  برا   دتحلیل کوواریانس چن 

 رضایت شغلی ،مسئولیت اجتماعی متغیر وابسته    یاآماری مؤلفه   یهامشخصه :    1جدول

 ها مولفه

 گروه گواه  گروه آزمایش 

 آزمون سپ آزمون شیپ آزمون سپ آزمون شیپ

 میانگین 
انحراف  

 استاندارد 
 میانگین 

انحراف  

 استاندارد 
 میانگین 

انحراف  

 استاندارد 
 میانگین 

انحراف  

 استاندارد 

مسئولت  

 اجتماعی 

60/16 639/1 
29 

69/1 20/15 859/1 20/16 859/1 

 
10 - Low 
11 -Cook 
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)رضایت  که بین میانگین گروه کنترل و میانگین گروه آزمایش در متغیرهای وابسته  د  از ملاحظه ارقام جدول فوق مشخص می شو

   متغیر به سود گروه آزمایشی است.  دوها در هر  این تفاوت . دارد    دتفاوت وجوشغلی ،مسئولیت اجتماعی(  

 مسئولیت اجتماعی برای متغیروابسته    افتهیلینتایج میانگین تعد:  2جدول  

 گروه گواه گروه آزمایش هامولفه

 میانگین انحراف استاندارد  میانگین
انحراف 

 استاندارد 

مسئولیت   

 اجتماعی 

767 /28 408 /0 433 /16 408 /0 

 

آزمون دو گروه آزمایشی و  پس   آزموننمرات اختلافی پیش   یهان یانگی پژوهش م  هیمنظور آزمون فرضبهدر بخش آمار استنباطی  

 . مورد بررسی قرار گرفتی  ریمتغتک  کوواریانس    لیوتحلهیکنترل از طریق تجز

 مسئولیت اجتماعی    : تحلیل حاصل از تحلیل کوواریانس تک متغیری برای متغیر  3جدول  

 منبع پراش
مجموع  

 مجذورات 
SS 

درجه  

 آزادی

df 

 میانگین مجذورات 
MS 

F 
 سطح معناداری 

P 

 توان             اندازه

 آزمون         اثر    

 

  00/1 941/0 000/0 669/411 090/91 1 090/91 مسئولیت اجتماعی 

 213/2 26 542/57 خطا 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

نشان    Etaاست. مقدار    005/0  ازتراری کوچک دحد معنیوه است  د تحلیل کوواریانس تک متغیری نشان دا  جینتا  3  در جدول

   برای متغیر گروه به حساب آمده است.مسئولیت اجتماعی ،  درصد واریانس  1/94  بایکه تقر  دهدیم
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 بحث و نتیجه گیری 

 مدیریت استرس بر مسئولیت اجتماعی بخش پرستاری موثر است  اصلی : فرضیه 

م نشان  آزمایش  دهدینتایج  تأثی  بین گروه  استرس    ر یکه تحت  و گروه کنترل که تحت هبودهمدیریت  نگرفتند    گونهچی اند  قرار  آموزشی 

از پژوهش های انجام شده تحقیقات داخلی     نتایج این فرضیه با نتایج بدست آمده.  معنادار وجود دارددرمیزان مسئولیت اجتماعی تفاوت  

(مطابقت دارد .  2015( ،  و تحقیقات خارجی لی و همکاران )91( ،علی پور )1392( ،سلطانی )1394( ، اردلان و بهشتی )1394زهرا کار )

کاهش استرس تجربه  در تبیین این پژوهش می توان گفت تکنیک مدیریت استرس به مجموعه ای از روش هایی اطلاق می شود که برای  

،  شده توسط افراد و یا افزایش توانایی آنها در مقابله با استرس های زندگی به کار گرفته می شود استرس علاوه بر افزایش میزان افسردگی  

تصمیم    می تواند باعث نقص در ارتباطات بین فردی و حتی افکار خودکشی گردد و با کاهش تمرکز بیمار و ایجاد اختلال در مهارت های

 . گیری ، موجب کاهش اثر بخشی مداخلات روانشناختی گردد که از جمله این مداخلات می توان به  مدیریت استرس اشاره کرد

  تفاوت معنادار وجود دارد.  مسئولیت اجتماعی    دو گروه در میزان  شدهلیتعد  یهانیانگیبین م  مینیبیمرا   طور که نتایج کوواریانس  همان

( ،زهرا  1394(،سلطانی و نجات )1394نتایج این فرضیه با نتایج بدست امده از پژوهش های انجام شده تحقیقات داخلی اردلان و بهشتی  )

مکاران  ( کوک و ه2013( ،کیمبل و همکاران )2014(  استنسماو همکاران )2015( ،  ،  تحقیقات خارجی  لی و همکاران )1394کار )

 (همسویی داشتند . 2013)

در تبیین این نتایج می توان گفت  کما این که استرس حاصل از کار بسیاری مسایل جسمی ، روانی ، خانوادگی و اجتماعی را برای فرد رقم 

حث قرار می دهند ، ولی  می زند و فشار عصبی در زندگی روزانه فراوان مشاهده می گردد و با این که این پدیده را از دیدگاه منفی مورد ب 

ه ،  می تواند دارای انرژی مثبت هم باشد دنیای صنعتی و فرا صنعتی ، گرفتاری های فراوان به بار آورده و نگرانی افراد نسبت به کار خانواد

لوژی و نگرانی از  نگرانی مادران نسبت به وضع کودکان خود ، مشکلات اجتماعی ، انتظارات و توقعات سازمان از کارکنان ، پیشرفت تکنو

  کهنه شدن معلومات و اطلاعات ، مشکلات مدیریت و ........همگی سبب شده که افراد همواره دچاره هیجان ها ، تنش ها ، نگرانی ها و بیم و

ازمان ها  (. مدیریت استرس امروزه  در س1388امید های گونا گونی شوند که گاه با ظرفیت جسمانی و روانی آنها سازگار نیست ) علوی ،  

( . از طرفی تقلیل و رفع فشارهای عصبی از نظر مدیریت  2006کاربرد وسیعی دارد که باید مورد توجه دقیق مدیران قرار گیرد ،  ) دکونزو ،  

ز  سازمانی و اصول روابط  انسانی دارای اهمیت ویژه ای می باشد و پرسنلی که به هر دلیل گرفتار عصبی هستند ، عملا به عنوان بخشی ا

اثرات معنوی جامعه در معرض خسارت قرار می گیرندو این وظیفه مدیران است  که آنها را   رفتاری زیر نظر داشته و در جلوگیری از وارد  

ویژگی های مهم شخصیتی که در موفقیت ما نقش عمده ای ایفا می کند مسئولیت    ازنظر (  2013،  12شدن خسارت تلاش نمایند )کلگ  

 .  است پذیری اجتماعی

      

 

 

 

 

 

 

 

 
12  - Kleg 
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 منابع    

آنه بین دانش آموزان تیز  1385پورکران،حسن تقی) ، ویژگی های شخصیتی و پیشرفت تحصیلی و مقایسه  (رابطه بین مسئولیت پذیری 

 و عادی اول دبیرستان شهر بابل. پایان نامه ارشد تحقیقات آموزشی دانشکده روانشناسی، دانشگاه آزاد رودهن    هوش

 ، جلددوم ، تهران ، نشرویرایش   1385راتوس ، اسپنسر، ا. ، روانشناسی عمومی ، ترجمه حمزه گنجی ،  

علی)  ، پذ1380رمضانی  مسئولیت  آموزش  بخشی  اثر  میزان  به  ی(برسی  متوسطهری  دوره  آموزان  دانش  هویت  بحران  بر  گلاسر    شیوه 

 نامه کارشناسی ارشد مشاور خانواده. دانشگاه اصفهان. دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی.  پایان .

  ( چگونگی1370زنگویی ، اسدالله ،)  نشر ویرایش:تهران 1378انگیزش و هیجان. (ترجمه یحیی سیدمحمدی، .)1998ریو، جان مارشال ( ،)

 پرورش حس مسئولیت پذیری نوجوانان با تاکید بر مبانی تربیتی اسلام ،پایان نامه ارشد،دانشکده علوم انسانی ، دانشگاه تر بیت مدرس 

 ( تهران: ارجمند 1387(. خلاصه روانپزشکی: علوم رفتاری روانپزشکی بالینی. ترجمه رضاعی. )2007سادوکف ویرجینیا. سادوک، بنیامین. )

 (، چاپ اول، انتشارات رشد. 1389(. روان شناسی سلامت. ترجمه: الهه میرزائی و همکاران، )1986دوارد. )سارافینو، ا

 ، روانشناسی بهره وری ، چاپ اول ، تهران ، نشر ویرایش .  1376ساعتچی ، محمود ،  

(، نژاد، مهدی  ابتدای1379سبحانی  ریزی درسی کنونی دوره  برنامه  اجتماعی در  پذیری  ،رساله  ( مسئولیت  آینده  برای  و طراحی  ایران  ی 

 دکتری ، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه تر بیت مدرس 

 (. روانشناسی اجتماعی . تهران:انتشارات آوای نور1378ستوده، هدایت الله )

 دانشگاهی(نظریه های مشاوره و روان درمانی ،چاپ هشتم،مرکز نشر  1380شفیع آبادی،عبدالله،ناصری،غلامرضا) 

74(مسئولیت پذیری عنصربنیادین در حیات علمی استاد مطهری،مقالات وبررسی ها،دفتر1382علی آبادی ،علی)   

واقعی،نسرین) نامه  1384قربانی  ابتدایی،پایان  پایه سوم  اجتماعی  آزمایشی مطالعات  و محتوای  پذیری  ابعاد مسئولیت  و  انواع  بین  (.رابطه 

 ابتدایی ، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی)ره(   کارشناسی ارشد آموزش و پرورش

 

 (. تهران: انتشارات اطلاعات. 1388میشارا، بریان، ل.ورایدل، روبرت، ج. روان شناسی بزرگسالان. ترجمه حمزه گنجی و همکاران. )
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