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 چکیده 

 توصیفی تحقیق روش. است تحصیلی پیشرفت با تهران شهر متوسطه آموزان دانش در ارتباطی سواد و هیجانی هوش بررسی حاضر پژوهش از هدف 

 چند ای خوشه صورت به گیری نمونه روش. باشد می تهران شهرستان متوسطه مقطه دختر آموزان دانش کلیه شامل آماری جامعه. است همبستگی

 برای و است ارتباطی سواد ساخته محقق پرسشنامه و شرینگ سیبریا هیجانی هوش استاندارد پرسشنامه شامل استفاده مورد ابزار. است ای مرحله

 اعتبار بررسی برای و است استفاده محتوایی و صوری روایی از پرسشنامه روایی بررسی برای. شد استفاده آموزان دانش کل معدل از تحصیلی پیشرفت

 و همبستگی ضریب آزمون از ها داده تحلیل و تجزیه قسمت در.  است بوده پرسشنامه بالای پایایی بیانگر نتایج و شد استفاده کرنباخ آلفای از پرسشنامه

 هیجانی هوش اما دارد را آموزان دانش تحصیلی یشرفت بین پیش قدرت متغیر دو هر داد نشان نتایج. شد استفاده گام به گام و ساده رگرسیون سپس

 .دارد بالاتری بینی پیش قدرت بیشتر ارتباطی سواد به نسبت

 .تحصیلی  پیشرفت  هیجانی،  هوش  ارتباطی،  سواد  كلیدواژه:
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 مقدمه

  کوشش   در  داریم  انتظار  که  شده   تعیین  پیش  از  آموزشی  اهداف  به  آموزان  دانش  دستیابی  میزان  از  است  عبارت   تحصیلی  پیشرفت  اصطلاح  

  چهار   به  را  آنها  تربیت  و  تعلیم  متخصصان  که  گذارند  می  تأثیر  افراد  تحصیلی  پیشرفت  بر  گوناگونی  عوامل  برسند.  آنها  به  خود  یادگیری  های

  سنجش  عمده شاخص عنوان به تحصیلی پیشرفت از همچنین  اند کرده تقسیم اجتماعی و خانوادگی آموزشگاهی، فردی، عوامل دسته

  رضایتمندی، احساس علاقه، و انگیزه شخصیتی، های عامل ها، ارزیابی و ها بررسی براساس [9].شود می یاد پرورش و آموزش کیفیت

  دوستان،   با  ضعیف  ارتباط  افسردگی،  و  محیطی  عوامل  زندگی،  سبک  روانی،  فیزیکی،  سلامت  خانواده،  شرایط  موفقیت،  انتظار  تنهایی،  احساس

  تحصیلات  میزان والدین، شغل دانشکده، در وی رفتار و روش دانشجو، استعداد و هوش دانشگاه، تا سکونت  محل زیاد فاصله و کم درآمد

  بین فاصله کنکور، در وی پذیرش  سهمیه دیپلم، معدل میانگین  و دانشجویان اجتماعی -اقتصادی وضعیت دانشجویان، بودن بومی والدین،

  هوش پژوهش متغیرهای دیگر از. [1] دارند نقش تحصیلی افت در دانشجویان تأهل وضعیت و اشتغال دانشگاه، به ورود و دیپلم دریافت

  احساسات  با شدن همراه و دیگران احساسات فهمیدن برای شخص، توانایی مقیاس یک هیجانی، هوش گوید می  برادلی. است هیجانی

  عنوان  به احساسات تیزهوشی و قدرت مؤثر کاربرد و ادراک احساس، توانایی: کند می تعریف اینگونه را هیجانی هوش نیز  کوپر آنهاست،

  افراد   ارتباطات  در  موثری   نقش  اجتماعی  مولفه  یک  عنوان  به  هیجانی  هوش  واقع  در  .[6]  شخصی  تأثیر  و  وابستگی  اطلاعات  انرژی،  منبع  یک

  گیری   تصمیم  برای  خود  احساسات  درک  باعث  که  دانست  افراد  زندگی  مختلف  ابعاد  در  تأثیرگذار  عوامل  از  یکی  توان  می  را  متغیر  این.  دارد

  مطالعات  در تحصیلی پیشرفت در هیجانی هوش نقش که این به باتوجه. کند می فراهم آینده در را فرد موفقیت زمینه و شود می مناسب

  مطالعات . پردازد می ارتباطی سواد و تحصیلی پیشرفت با هیجانی هوش ارتباط بررسی منظور به مطالعه این است، موردمناقشه مختلف

 . اند  پرداخته  تحصیلی  موفقیت  با  هیجانی  هوش  ارتباط  بررسی  به  مختلف

  پیشرفت  و  انگیزه  با  اطلاعاتی  سواد  رابطه  بررسی  عنوان  با  پژوهشی(  1395)  حسن  پور،  شهرکی  و  ناصر  زایی،  ناستی  اله؛  ذبیح  پیرا،  بستان

.   رسانیدند  بهانجام   بلوچستان  و  سیستان  دانشگاه  دانشجویان  سایر  با  طبیعی  منابع  و  کشاورزی  تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان  تحصیلی

  جامعه  در  دانشجویان  برای  مهارت  این  داشتن  و  شده  شناخته  جدید  هزاره  در  زندگی  اساسی  تهای  مهار  از  یکی  عنوان  به  اطلاعاتی  سواد

  دانشجویان  تحصیلی  پیشرفت  و  انگیزه  با  اطلاعاتی  سواد هی  رابط  هی  مقایس  هدف  با  پژوهش  این.  است  مهم  بسیار  امروز  اطلاعاتی

  بود  ارتباطی  -علیّ  پژوهش  این.  گرفت  انجام  بلوچستان  و  سیستان  دانشگاه  تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان  سایر  با  طبیعی  منابع  و  کشاورزی

  هگیری  نمون  روش  از  استفاده  با  که تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان  هی  هم  شامل  آماری  جامعه  و  شد  انجام  پرسشنامه  از  استفاده  با  که

  از  ها  ه  داد  آوری  جمع  منظور  به.  شدند  انتخاب  نمونه  عنوان  به  آنان  از  تن  323  کوکران  هگیری  نمون  فرمول  اساس  بر  و  ای  طبقه

  که  دادند  نشان  نتایج.  شد  استفاده  از  هها  داد  تحلیل  و  تجزیه  برای.  شد  استفاده  تحصیلی  انگیزش  و   اطلاعاتی  سواد  استاندارد  پرسشنامه

 [ 2]ندارد  وجود  دانشجویان  سایر  با  طبیعی  منابع  و  کشاورزی  دانشجویان  تحصیلی  پیشرفت  و  انگیزه  اطلاعاتی،  سواد  بین  معناداری  تفاوت

  های  ویژگی  از  برخی  و  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجانی  هوش  ارتباط  عنوان  با  پژوهشی(  1393)  محمدسجاد  لطفی،  محسن؛  باقری،  حاج  ادیب

  برخی  و  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجانی  هوش  ارتباط  بررسی  منظور  به  مطالعه  این.  رسانید  انجام  به  کاشان  پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان

 [ 3].شد  انجام  1391  درسال  کاشان  پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان  های  ویژگی  از

  ها  داده  گردآوری  ابزار.  شد  انجام  کاشان  پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان  از  نفر  180  روی  بر  که  است  مقطعی  توصیفی  نوع  از  پژوهش  این

.  بود(  شرینگ)  سیبریا  هیجانی  هوش  پرسشنامه  فارسی  نسخه  دوم  بخش  و  دموگرافیک  اطلاعات  آن  اول  بخش  که  بود  بخشی  دو  پرسشنامه

 [ 3].شد  استفاده  پیرسون  همبستگی  ضریب  و  تست  تی  واریانس،  آنالیز  های  آزمون  و  توصیفی  آمار  از  ها  داده  تحلیل  و  تجزیه  برای

  ارتباط  تحصیلی  پیشرفت  و  هیجانی  هوش  بین.  بود  27/98±32/16  پژوهش  های  واحد  در  هیجانی  هوش  نمره  میانگین  داد  نشان  نتایج

  نمره  میانگین  همچنین،.  نداشت  معناداری  تفاوت  پسر  و  دختر  دانشجویان  هیجانی  هوش  نمره  میانگین  همچنین،.  نشد  یافت  معناداری

 [ 3].نبود  معنادار  تفاوت  این  اگرچه  بود،  ها  گروه  سایر  نمره  میانگین  از  بیشتر  مامایی  و  پرستاری  دانشجویان  در  هیجانی  هوش

  مهارت  با  هیجانی  هوش  داد  نشان  و  پرداخت  تهران  در  که  دانشجویان  ارتباطی  های  مهارت  و  هیجانی  هوش  بین  رابطه  بررسی  به  یوسفی

  های  مهارت  و  هیجانی  هوش  در  جنسیتی  تفاوت  که  کردند  آشکار  نیز  را  نکته  این  ها  یافته  همچنین.  دارد  مثبت  رابطه  ارتباطی  های

 [ 9]  نیستند  دار  معنی  ارتباطی،

  مورد  پژوهش.  پرداختند  دانشجویان  در  تحصیلی  پیشرفت  و  هیجانی  هوش  رابطه  بررسی  به  پژوهشی  در(  1386)  طهماسبی،  و  ثمری

  سال  در  تحصیل  به  مشغول  بالینی  شناسی  روان  رشته  دانشجویان  کلیه  شامل  آماری  جامعه  است  بوده  همبستگی  نوع  از  توصیفی  مطالعه
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  برای.   اند  گردیده  انتخاب  ساده  تصادفی  گیری  نمونه  شیوه  به  که  است  بوده  نفر   112  شامل  نظر  مورد  نمونه  و  کاشمر  آزاد  دانشگاه  86

  استفاده   دانشجویان  معدل  از  تحصیلی  پیشرفت  شاخص  عنوان  به  و   آن  بار  هیجانی  هوش  شده  استاندارد  نامه  پرسش  از  اطلاعات  آوری  جمع

  در  داری  معنی  رابطه  تحصیلی  پیشرفت  با  آن  های  مؤلفه  برخی  و هیجانی  هوش  کلی  نمره  بین  که  داد  نشان  پژوهش  های  یافته.  است  شده

  های  مهارت  از  بالایی  سطح  به  رسیدن  منظور  به  که  گردید  بیان  اینگونه  مقاله  این  در  شده  مطرح  بحص  در.  دارد  وجود  رابطه  سطح

  به  یابد،  دست  عواطف  و  هیجانات  کنترل  همچون  هایی  جنبه  در  مناسب  رشد  به  باید  فرد کلی،  شناختی  های  توانایی  بر  علاوه  تحصیلی،

  نخواهند  درسی  موضوعات  بهینه  یادگیری  به  قادر  سازنند  می  را  هیجانی  هوش  که  ها  مولفه  این  به  دستیابی  بدون  دانشجویان  دیگر  معنای

 . بود

  هوش  و  اطلاعاتی  سواد  بین  ارتباط  بررسی  به  پژوهشی  در(  1393)  همکاران  و  قاسمی  سید  و  پور  بهنام   ضامنی،مقدم،  همدانی،  صفاریان

 . پرداختند  گلستان  پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان  در  هیجانی

  دانشجویان  تحصیلی  پیشرفت  و  انگیزه  با  اطلاعاتی  سواد  رابطه  بررسی  به  پژوهشی  در(  1395)  پور  شهرکی  و  زایی  ناستی  پیرا،  بستان

  به  اطلاعاتی  سواد  پژوهش  این   در.  پرداختند  بلوچستان  و  سیستان  دانشگاه  دانشجویان  سایر  با  طبیعی  منابع  و  کشاورزی  تکمیلی  تحصیلات

  بسیار  امروز  اطلاعاتی  جامعه  در  دانشجویان  برای  مهارت  این  داشتن   و  شد  جدیدمطرح  هزاره  در  زندگی  اساسی  تهای  مهار  از  یکی  عنوان

  سایر  با  طبیعی  منابع  و  کشاورزی  دانشجویان  تحصیلی  پیشرفت  و  انگیزه  با  اطلاعاتی  سواد  رابطه  ی  مقایسه  هدف  با  پژوهش  این  است  مهم

  شامل  آماری  جامعه.   است  بوده  ای  مقایسه  علیّ  ژوهش   روش.  گرفت  انجام  بلوچستان  و  سیستان  دانشگاه  تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان

  استاندارد  پرسشنامه  از  ها  ه  داد  آوری  جمع  منظور  به  است  ای   طبقه  گیری  نمونه  روش  از  استفاده  با  که  تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان

  و  کشاورزی  دانشجویان  تحصیلی  پیشرفت  و  انگیزه  اطلاعاتی،  سواد  بین  داد  نشان  نتایج  شد  استفاده  تحصیلی  انگیزش  و  اطلاعاتی  سواد

 [ 2]. ندارد  وجود  معناداری  رابطه  دانشجویان  سایر  با  طبیعی  منابع

  ورزی،  تعلل  واسطه  به  تحصیلی  پیشرفت  بر  هیجانی  هوش  تاثیر  بررسی  حاضر  پژوهش  هدف  با  پژوهشی(  1396)  همکاران  وئ  رمضانی

  از  س)  الزهرا  دانشگاه  روانشناسی  و  تربیتی  علوم  دانشکده  دانشجویان  از  نفر  300  منظور  این  به.  رسانید  انجام  وخودکارآمدیبه  خودتنظیمی

  و  میلر  بخش  خودنظم  یادگیری  سنجش  مقیاس  شد  خواسته  آزمودنیها  از  سپس.  شدند  انتخاب  ای  طبقه  تصادفی  گیری  نمونه  روش

  هوش  سنجش  برای  شرینگ  سیبریا  سوالی  33پرسشنامه  ،(1982)همکاران  و  شرر  دانشجویان  عمومی  خودکارآمدی  ،(1996)  همکاران

  از  حاصل  های  یافته.  کنند  تکمیل  را  شود،  می  گیری  اندازه(  1984)  روثبلوم  و  سولومون  پرسشنامه  طریق  از  که  ورزی  تعلل  و  هیجانی

  هوش  بین  ای  واسطه  نقش  تنظیمی  خود  و  آمدی  کار  خود  ورزی،  تعلل  و  دارد  مناسبی  برازش  نظر،  مورد  مدل  که  داد  نشان  مسیر  تحلیل

  وجود  ورزی  تعلل  و  هیجانی  هوش  بین  داری  غیرمعنا  رابطه  که  داد  نشان  ها  یافته  همچنین  و  کنند می  ایفا  تحصیلی  پیشرفت  و  هیجانی

  به  توجه  با.  شد  تبیین  پژوهش  متغیرهای  توسط  تحصیلی  پیشرفت  از  %37.  دارند  رابطه  هم  با  مستقیم  غیر  بصورت  متغییر  دو  این  و  دارد

  دانشجویان  خودتنظیمی  و  خودکارآمدی  هیجانی،  هوش  آموزش  با  توانند  می  آموزشی  امور  کاران  اندر  دست  آمده،  دست  به  پژوهش  نتایج

 . شوند  دانشجویان  در  تحصیلی  پیشرفت  باعث  ورزی  تعلل  کاهش  با  و  داده  افزایش  را

  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت   با  معلمان  ارتباطات  و  اطلاعات  آوری  فن  سواد  رابطه  عنوان  با  پژوهشی(  1394)آقاجانی  و  شریعتمداری

  پیشرفت  با  معلمان  ارتباطات  و  اطلاعات  آوری  فن  سواد  رابطه  بررسی  ،  پژوهش  هدف.  رسانید  انجام  به  تهران  شهر  ابتدایی  پنجم  پایه

  نوع  از  توصیفی  ها  داده  گردآوری  نظر  از  و  کاربردی  هدف،  نظر  از  پژوهش  روش.  است  تهران  شهر  ابتدایی  پنجم  پایه  آموزان  دانش  تحصیلی

 با  که  بود  1392-93  تحصیلی  سال  در  تهران  شهر  ابتدایی  پنجم  پایه  معلمان  کلیه  شامل  تحقیق،  آماری  جامعه.  است  بوده  همبستگی

  داده  آوری  جمع  برای.  شدند  انتخاب  ساده  تصادفی  گیری  نمونه  روش  از  استفاده  با  نمونه  338  تعداد  مورگان  و  کرجسی  جدول  به  مراجعه

  از  آنها  پایایی.  شد  تایید  و  بررسی   محققان  توسط  ها  نامه  پرسش  محتوایی  و  صوری  روایی.  شد  استفاده  ساخته  محقق  نامه  پرسش  دو  از  ها،

 0.947  تحصیلی  پیشرفت  نامه  پرسش  برای  و0.949  با  برابر  ارتباطات  و  اطلاعات  آوری  فن  سواد  نامه  پرسش  برای  کرونباخ  آلفای  طریق

  گام  به  گام  چندمتغیره  رگرسیون  و  پیرسون  همبستگی  ضریب  اسمیرنف،  کلموگروف  آزمون  از  ها  داده  تحلیل  و  تجزیه  برای.  گردید  برآورد

  ابتدایی  پنجم  پایه  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  با  معلمان  ارتباطات  و  اطلاعات  آوری  فن  سواد  بین  که  داد  نشان  نتایج.  شد  استفاده

  دانش  تحصیلی  پیشرفت  باشد،  بیشتر  معلمان  ارتباطات  و  اطلاعات  آوری  فن  سواد  چه  هر  عبارتی،  به  دارد،  وجود  مثبت  و  معنادار  رابطه

  اطلاعات  آوری  فن  و  مشاغل  و  مدیریتی  های  فایل  و  کامپیوتر  کارگیری  به  دادکه  نشان  رگرسیون  تحلیل  چنین،  هم.  شود  می  بیشتر  آموزان

 . هستند  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  مثبت  کننده  بینی  پیش  ارتباطات  و
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  هدف  با حاضر پژوهش. رسانید انجام به  آموزان دانش تحصیلی پیشرفت هیجانی، هوش رابطه عنوانبررسی با پژوهشی( 1385)دهشیری

  پسر،   73)  متوسطه  مقطع  سوم  پایه  آموز  دانش  153  شامل  پژوهش  نمونه.  است  شده  انجام  تحصیلی  پیشرفت  و  هیجانی  هوش  رابطه  بررسی

 اون  -  بار  بهرهیجانی  پرسشنامه  پژوهش  ابزار.  شدند  انتخاب  ای  مرحله  چند  ای  خوشه  تصادفی  گیری  نمونه  روش  طریق  از  که  بود(  دختر  80

(EQ-i  )دارد  وجود  تحصیلی  پیشرفت  و  هیجانی  هوش  بین  معناداری  همبستگی  که  داد  نشان  تحلیل  نتایج.  بود  (r=0.37  .)تحلیل  همچنین 

  تحصیلی بینی پیش در معناداری نقش همدلی و  استقلال  پذیری، انعطاف هیجانی هوش های مولفه بین  از  داد نشان گام به گام رگرسیون

 .کند می  تبیین  را  تحصیلی  پیشرفت  واریانس  از  درصد  19  ها  مولفه  این.  دارند

  یادگیری  کیفیت  بر  هیجانی  هوش  که  داشت  بیان  کانادا  آلبرتا  دانشگاه  در  مقاله  39  بررسی  برای  مروری  مطالعه  در  2009  سال  در  اسمیت  

  تأثیرگذار  بیماران  بیماری  عواقب  و  بیماران  از  مراقبت  کیفیت  بحرانی،  های  وضعیت  در  عملکرد  خلاق،  گیری  تصمیم  توانایی  دانشجویان،

 (.2009  ،   کامینگز  و  گراث  مک  اسمیت،)   است

  به  معلمان  ازدیدگاه  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  و  اجتماعی  رفتار  بین  رابطه  عنوان  با  پژوهشی  در(  2009)  همکاران  و  پوکلاک  پیکجک،

  مورد   رفتارهای  بین  و  بوده  بالاتر  پسران  در  آنها  تحصیلی  پیشرفت  و   آموزان  دانش  اجتماعی  رفتارهای  بین  همبستگی  یافتند  دست  نتایج  این

  قوی   انطباق  و  کارآمدی  خود  شد  داده  نشان  همچنین.  است  بالاتر  ناخوشایند  اجتماعی  رفتار  با  مقایسه  در  تحصیلی  پیشرفت  و  اجتماعی  نظر

  آموز  دانش 907 پژوهش این در مطالعه مورد جامعه. است بوده پسر و دختر آموزان دانش تحصیلی پیشرفت  مهم کننده بینی پیش ترین

.  بودند( دختر 261 و پسر 176) سوم دبیرستان آموز دانش 437 و( دختر 239 و پسر 231) هفتم پایه آموزان دانش آنها نفر 470 که بود

 . است  بوده(  1992)مرل   اجتماعی  رفتار   مقیاس  شامل  استفاده  مورد  ابزار

.  رسانیدند  انجام به شناختی صلاحیت میانجی عملکرد: تحصیلی پیشرفت  و اجتماعی های مهارت عنوان با پژوهشی( 2012)  زیلدا و فابیو

.  دارد  وجود  تحصیلی  پیشرفت  و  اجتماعی  های  مهارت  بین  همبستگی  که  است  داده  نشان  متعدد  های  پژوهش  در  شد  مطرح  مطالعه  این  در

  عنوان  به  شناختی  شایستگی  فرضیه  تست  هدف  با  مقاله  این.  نیستند  روشن  کافی  اندازه  به  ارتباط  این  در  شده  ذکر  فرآیندهای  وجود،  این  با

  دو هر از کودک 80. دهد می  قرار هدف مورد گیرد، می بر در را تحصیلی پیشرفت و اجتماعی های مهارت  که احتمالی واسطه متغیر یک

  تحصیلی   پیشرفت  آزمون  و(  SSRS-BR)  اجتماعی  های  مهارت  بندی  رتبه  سیستم  کلمبیا،  هوش  آزمون  با(  سال  8.15  سن  میانگین)   جنس

(SAT )تحلیل و تجزیه. گرفتند قرار ارزیابی مورد GLM کننده  فراهم تابع همچنین و  ابزار  ارزیابی میان را شناختی صلاحیت اولیه فرضیه  

  ممکن   مسیرهای  و  اجتماعی  مهارتهای  ارتقای  برای  ابتدایی  مدرسه  مداخلات  پیامدهای.  کرد  تایید  تحصیلی  موفقیت  بر  اجتماعی  های  مهارت

 . است  گرفته  قرار  بحث  مورد  آینده  تحقیقات  برای

 هدف كلی

 . تهران  شهرستان  متوسطه  مقطه  آموزان  دانش  در  هیجانی  هوش   گری  واسطه  با  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  بین  رابطه  تعیین 

 سوالات پژوهش

 دارد؟   وجود  رابطه  تهران  شهرستان  متوسطه  مقطه  آموزان  دانش  در  هیجانی  هوش  گری  واسطه  با  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  بین  آیا

 .سوالات فرعی

 تهران   شهرستان  متوسطه  مقطه   آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  بین  رابطه  تعیین .1

 تهران   شهرستان  متوسطه  مقطه   آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجانی  هوش  بین  رابطه  . تعیین2

 روش تحقیق

  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  بین  رابطه  که  صورت  این  به.  است  همبستگی  -توصیفی  روش  بعد  از  و  کاربردی  هدف  بعد  از  حاضر  پژوهش  

  مقطه  دختر   آموزان  دانش کلیه  شامل  پژوهش  آماری  جامعه .گیرد  می  قرار  مطالعه  و  بررسی  مورد  هیجانی  هوش  گری  واسطه  با  تحصیلی

  24  مناطق  بین  از  ابتدا  که  صورت  این  به  است،  ای  مرحله  چند  ای   خوشه  صورت  به  گیری  نمونه  روش.  باشد  می  تهران  شهرستان  متوسطه

  می  انتخاب  ساده  تصادفی  طور  به  مدرسه  سه  منطقه  هر  در  سپس  و  شود  می  انتخاب  ساده  تصادفی  صورت  به  منطقه  3  تهران  شهر  گانه
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  روش  به  شده  انتخاب  مدارس  بین  از  نمونه  افراد  تعداد  و  گیرد  می  قرار  مطالعه  مورد(  آموز  دانش  250)  مدرسه  9  مجموع  در  که  شود

  مورد  ابزار .شد   انتخاب  نفر  152  نمونه  افراد  تعداد  و  شد  استفاده  کوکران  فرمول  از  نمونه  حجم  تعیین  برای.   گردید  انتخاب  ساده  تصادفی

  برای  واقع  در.  باشد  می  قبل  دوره  در  آموزان  دانش  تحصیلی  ترم  پایتن  معدل  استخراج  و  پرسشنامه  دو   شامل  پژوهش  این  در  استفاده

  استفاده  پرسشنامه  از  هیجانی   هوش  و  ارتباطی  سواد  سنجش  برای  و  شد  استفاده  آنها  معدل  از  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  بررسی

  ارتباطی  سواد  پرسشنامه  نظری  مبانی  به  توجه  با  است  لازم  استاندارد  پرسشنامه  نبودن  به  توجه  با   اطلاعاتی  سواد  بررسی  برای.  گردید

 . گرفت  قرار  استفاده  مورد  و  شود  سنجیده  پرسشنامه  پایایی  و  روایی  سپس  و  شد  ساخته

  سوالات . است استاندارد پایایی و روایی دارای پرسشنامه این. شد استفاده شرینگ سیبریا هیجانی هوش پرسشنامه از هیجانی هوش برای

  که است سوال 33 شامل هیجانی  هوش پرسشنامه  اصلی فرم. است شده تنظیم لیکرت ای گزینه پنج مقیاس قالب در پرسشنامه این

  که  دهد می قرار ارزیابی مورد را( اجتماعی های مهارت و همدلی ، انگیزه ، دهی نظم خود ، خودآگاهی) هیجانی هوش از جنبه چندین

  سوال  بودن طولانی ، سوال لازم مشخصات نداشتن قبیل از مختلف دلایل به آزمون سوالات از تعدادی ایران در شدن هنجار از بعد البته

  اندازه   را  هیجانی  هوش  مولفه  5  آزمون  این.  است  سوال  33  دارای  شده   هنجار  آزمون  نتیجه  در.  است  شده  حذف  ایران  فرهنگ  با  تطبیق  عدم

  هر .  اجتماعی  های  مهارت  ،(  همدلی)اجتماعی  هوشیاری  ،  انگیزی  خود  کنترلی  خود  ،  آگاهی  خود:    از عبارتند  ها  مولفه  این.  کند  می  گیری

  زیر  جدول.  باشد  می  کل  صورت  به  نمره  یک  و  ها  مؤلفه  از  کدام  هر  به  مربوط  آن  نمرة  پنج  که  کند  می  دریافت  جداگانه  نمره  شش  آزمودنی

 . باشد  می  پرسشنامه  این  به  مربوط  گذاری  نمره

 یافته های پژوهش

  رابطه  تهران شهرستان  متوسطه مقطه آموزان دانش  تحصیلی پیشرفت  با هیجانی هوش و ارتباطی سواد  بین  آیا : اصلی سوال

   دارد؟ وجود

  شدت  بررسی برای رگرسیون آزمون از سپس و شد بررسی متغیرها بین رابطه همبستگی ماتریس طریق از ابتدا فوق سوال به پاسخ برای

 . شد  استفاده  بینی  پیش  قدرت  و  رابطه

 تحصیلی  پیشرفت  و  هیجانی  هوش  های  مولفه  بین  همبستگی  ماتریس      

 پیشرفت تحصیلی هوش هیجانی سواد ارتباطی متغیر  پیش بین

 295/0** 444/0** 1 سواد ارتباطی

 612/0** 1 444/0** هوش هیجانی

 1 612/0** 295/0** پیشرفت تحصیلی

 

  هوش  برای  همبستگی  میزان.  است  تحصیلی  پیشرفت  و  هیجانی  هوش  های  مولفه  بین  رابطه  همبستگی  ماتریس  به  مربوط  فوق  جدول  

  ارتباطی  سواد  با  تحصیلی  پیشرفت  برای  همچنین  باشد،  می  0/ 612  با  برابر  تحصیلی  پیشرفت  با  و  0/ 444  با  برابر  ارتباطی  سواد  با  هیجانی

 . باشد  می  295/0  با  برابر  رابطه  میزان

 رگرسیون   تعیین  ضریب  به  مربوط  جدول

 ضریب همبستگی ضریب تعیین ضریب تعدیل خطای برآورد

Sig R 

125/2 081/0 087/0 001/0 295/0 

763/1 367/0 376/0 000/0 613/0 

  همچنین.  باشد  می  709/0  با  برابر  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجای  هوش  های  مولفه  بین  همبستگی  میزان  دهد  می  نشان  فوق  جدول  نتایج

  پیشرفت  از  حاصل  تغییرات  از  7/8  دهدمی   نشان  میزان  این  که  باشدمی   R2=  087/0  با  برابر  اول  گام   در  رگرسیون  تعیین  ضریب  میزان

 از  %6/37  یعنی  گردید  برآورد  376/0  با  برابر  تعیین  ضریب  دوم  گام  در  و  است  تبیین  قابل  هیجانی  هوش  توسط  آموزان  دانش  تحصیلی

 .شود  می  تبیین  تحصیلی  یشرفت÷   و   هیجانی  هوش  توسط  آموزان  دانش  تحصیلی  یشرفت÷   به  مربوط  تغییرات
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 واریانس   تحلیل  به  مربوط  جدول

 گام مدل مجموع مجذورات گذاریدرجه میانگین مجذورات F سطح معناداری

000/0 32/14 657/64 

516/4 

1 

150 

151 

657/64 

464/677 

12/742 

 رگرسیون

 ماندهباقی

 کل

 

 اول

000/0 82/44 392/139 

110/3 

2 

149 

151 

784/278 

337/463 

12/742 

 رگرسیون

 ماندهباقی

 کل

 دوم

 

  برابر  شده مشاهده F میزان دوم گام در و( F=32/14)  شده  مشاهده F میزان اول گام در باشد، می واریانس تحلیل آزمون به مربوط جدول

 . است  تایید  قابل  رگرسیون  تعیین  ضریب  نتیجه  در.  است  معنادار  درصد  5  آلفای  سطح  در(  F=82/44)  با

 رگرسیون  خط  معادلة  به  مربوط  جدول

گام مدل رگرسیون بتای غیر استاندارد بتای استاندارد T سطح معناداری
 

 B خطای معیار بتا

000/0 

000/0 

725/6 

784/3 

 

295/0 

559/1 

025/0 

485/10 

094/0 

 (aعرض از مبداء)

اول هوش هیجانی
 

008/0 

007/0 

000/0 

702/2 

430/3 

298/8 

 

129/0 

600/0 

507/1 

023/0 

012/0 

071/4 

079/0 

101/0 

 عرض از مبداء

 سواد ارتباطی

  هوش هیجانی
دوم

 

 متغیر وابسته: پیشرفت تحصیلی 

دهد هوش هیجانی و سواد ارتباطی قدرت پیش بینی پیشرفت  دهد. نتایج نشان میجدول بتا در فوق نتایج نهایی رگرسیون را نشان می 

تحصیلی دانش آموزان را دارد و با توجه به میزان بتا می توان گفت در گام دوم رگرسیون که این دو متغیر با هم وارد معادله رگرسیون  

قدرت پیش بینی داشته است. اما هر دو متغیر ضریب بتای آنها از نظر آماری    600/0و هوش هیجانی    129/0باطی  شده اند سواد ارت

معنادار است هر چند هوش هیجانی نسبت به سواد ارتباطی قدرت پیش بینی بالاتری داشته است. با توجه به میزان بتا اینگونه می توان  

افزایش می یابد و به ازاء یک واحد    129/0د ارتباطی میزان پیشرفت تحصیلی دانش آموزان  گفت که به ازاء یک واحد افزایش در سوا

 افزایش می یابد.    600/0افزایش در هوش هیجانی میزان پیشرفت تحصیلی  

 سوالات فرعی پژوهش  

برای    وجود دارد؟سوال اول: آیا بین سواد ارتباطی با پیشرفت تحصیلی دانش آموزان مقطه متوسطه شهرستان تهران رابطه 

پاسخ به سوال فوق ابتدا از طریق ماتریس همبستگی رابطه بین متغیرها بررسی شد و سپس از آزمون رگرسیون برای بررسی شدت رابطه  

 و قدرت پیش بینی استفاده شد. 
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 جدول ماتریس همبستگی بین سواد ارتباطی و پیشرفت تحصیلی

 خطای معیار تعیینضریب  ضریب همبستگی ملاک متغیر پیش بین

 125/2 087/0 295/0 پیشرفت تحصیلی سواد ارتباطی

می باشد.  که این رابطه در    295/0جدول فوق مربوط به همبستگی رابطه بین سواد ارتباطی با پیشرفت تحصیلی است. میزان برابر با  

درصد از تغییرات    8/7باشد که این عدد نشان می دهد  می    087/0معنادار است. همچنین میزان ضریب تعیین برابر با    05/0سطح آلفای  

 مربوط به پیشرفت تحصیلی دانش آموزان توسط سواد ارتباطی قابل تبیین است. 

 جدول مربوط به تحلیل واریانس 

 مدل مجموع مجذورات گذاریدرجه میانگین مجذورات F سطح معناداری

000/0 32/14 657/64 

516/4 

1 

150 

151 

657/64 

454/677 

12/742 

 رگرسیون

 ماندهباقی

 کل

 

درصد معنادار است. در نتیجه   5( در سطح آلفای  F=32/14مشاهده شده )  Fجدول مربوط به آزمون تحلیل واریانس می باشد، میزان  

 ضریب تعیین رگرسیون قابل تایید است.

 جدول مربوط به معادلة خط رگرسیون

 مدل رگرسیون بتای غیر استاندارد استانداردبتای  T سطح معناداری

 B خطای معیار بتا

000/0 

000/0 

725/6 

784/3 

 

295/0 

559/1 

025/0 

48/10 

094/0 

 (aعرض از مبداء)

 سواد ارتباطی

 متغیر وابسته: پیشرفت تحصیلی 

ارتباطی قدرت پیش بینی پیشرفت تحصیلی دانش  دهد سواد  دهد. نتایج نشان میجدول بتا در فوق نتایج نهایی رگرسیون را نشان می 

است به عبارتی به ازاء یک واحد افزایش در متغیر سواد    0/ 295آموزان را دارد و با توجه به میزان بتا می توان گفت میزان بتا برابر با  

 ار است. افزایش می یابد که این میزان پیش بینی از نظر آماری معناد   295/0ارتباطی میزان پیشرفت تحصیلی  
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برای    سوال دوم: آیا بین هوش هیجانی با پیشرفت تحصیلی دانش آموزان مقطه متوسطه شهرستان تهران رابطه وجود دارد؟

پاسخ به سوال فوق ابتدا از طریق آزمون همبستگی رابطه بین متغیرها بررسی شد و سپس از آزمون رگرسیون برای بررسی شدت رابطه و  

 قدرت پیش بینی استفاده شد. 

 جدول همبستگی بین پیشرفت تحصیلی و هوش هیجانی

 خطای معیار سطح معناداری ضریب تعیین ضریب همبستگی

612/0 375/0 000/0 75/1 

می باشد که این رابطه در سطح    612/0جدول فوق مربوط به همبستگی رابطه بین پیشرفت تحصیلی و هوش هیجانی است. میزان برابر با  

از تغییرات    %5/37می باشد که این میزان نشان می دهد    375/0معنادار است. همچنین ضریب تعیین رگرسیون برابر با    05/0آلفای  

 وسط هوش هیجانی قابل تبیین است.  مربوط به پیشرفت تحصیلی ت

 جدول مربوط به تحلیل واریانس 

 مدل مجموع مجذورات گذاریدرجه میانگین مجذورات F سطح معناداری

000/0 99/89 28/278 

09/3 

1 

150 

151 

286/278 

836/463 

12/742 

 رگرسیون

 ماندهباقی

 کل

درصد معنادار است. در نتیجه   5( در سطح آلفای  F=99/89مشاهده شده )  Fجدول مربوط به آزمون تحلیل واریانس می باشد، میزان  

 ضریب تعیین رگرسیون قابل تایید است.

 جدول مربوط به معادلة خط رگرسیون

 مدل رگرسیون بتای غیر استاندارد بتای استاندارد T سطح معناداری

 B خطای معیار بتا

001/0 

000/0 

466/3 

487/9 

 

612/0 

268/1 

11/0 

395/4 

104/0 

 (aعرض از مبداء)

 هوش هیجانی

 متغیر وابسته: پیشرفت تحصیلی 

دهد هوش هیجانی قدرت پیش بینی پیشرفت تحصیلی دانش  دهد. نتایج نشان میجدول بتا در فوق نتایج نهایی رگرسیون را نشان می 

است به عبارتی به ازاء یک واحد افزایش در متغیر هوش    0/ 612دارد و با توجه به میزان بتا می توان گفت میزان بتا برابر با  آموزان را  

 افزایش می یابد که این میزان پیش بینی از نظر آماری معنادار است.   612/0هیجانی میزان پیشرفت تحصیلی  
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شرفت تحصیلی دانش آموزان مقطه متوسطه شهرستان تهران رابطه وجود  سوال سوم: آیا بین مولفه های هوش هیجانی با پی

برای پاسخ به سوال فوق ابتدا از طریق آزمون همبستگی رابطه بین متغیرها بررسی شد و سپس از آزمون رگرسیون برای بررسی    دارد؟

 شدت رابطه و قدرت پیش بینی استفاده شد. 

 جانی و پیشرفت تحصیلیجدول ماتریس همبستگی بین مولفه های هوش هی

 سطح معناداری ضریب همبستگی ملاک متغیر  پیش بین

  خود آگاهی

 پیشرفت تحصیلی

506/0 001/0 

 001/0 370/0 خود تنظیمی

 009/0 212/0 همدلی

 001/0 457/0 انگیزش

 001/0 850/0 مهارت اجتماعی

جدول فوق مربوط به ماتریس همبستگی رابطه بین مولفه های هوش هیجانی با پیشرفت تحصیلی است. میزان همبستگی برای پیشرفت  

معنادار است و بیشترین رابطه    01/0تحصیلی با مولفه خودآگاهی، خود تنظیمی، همدلی و مهارت اجتماعی و انگیزش در سطح آلفای  

 ست.  مربوط به مهارت اجتماعی بوده ا

 جدول مربوط به ضریب تعیین رگرسیون 

 ضریب همبستگی ضریب تعیین ضریب تعدیل خطای برآورد دوربین واتسون

Sig R 

 

795/1 

169/1 721/0 723/0 000/0 850/0 

087/1 760/0 763/0 000/0 873/0 

070/1 767/0 767/0 000/0 878/0 

051/1 775/0 775/0 000/0 884/0 

 

نتایج جدول فوق نشان می دهد میزان همبستگی و ضریب تعیین در چهار گام رگرسیون مربوط به رابطه بین مولفه های هوش هیجای با  

ا    %5/77پیشرفت تحصیلی است. همانطور که مشاهده می شود متد رگرسیون رو به جلو می باشد و نتایج در گام آخر نشان می دهد  

 صیلی دانش آموزان توسط مولفه های هوش هیجانی قابل تبیین است.  زتغییرات مربوط به پیشرفت تح
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 جدول مربوط به تحلیل واریانس 

 مدل مجموع مجذورات گذاریدرجه میانگین مجذورات F سطح معناداری
گام

 

000/0 18/392 81/536 

369/1 

1 

150 

151 

81/536 

31/205 

12/742 

 رگرسیون

 ماندهباقی

اول کل
 

000/0 51/239 02/283 

182/1 

1 

150 

151 

05/566 

07/176 

12/742 

 رگرسیون

 ماندهباقی

دوم کل
 

000/0 48/166 82/190 

146/1 

1 

150 

151 

48/572 

63/169 

12/742 

 رگرسیون

 ماندهباقی

سوم کل
 

000/0 25/131 94/144 

104/1 

1 

150 

151 

78/579 

33/162 

12/742 

 رگرسیون

 ماندهباقی

چهارم کل
 

 

مشاهده شده در سطح    Fجدول فوق مربوط به آزمون تحلیل واریانس می باشد، همانطور که مشاهده می شود در هر چهار گام میزان  

 درصد معنادار است. در نتیجه ضریب تعیین رگرسیون قابل تایید است.   5آلفای  
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 جدول مربوط به معادلة خط رگرسیون

 گام مدل رگرسیون بتای غیر استاندارد استانداردبتای  T سطح معناداری

 B خطای معیار بتا

000/0 

000/0 

920/7 

804/19 

 

850/0 

595/0 

032/0 

713/7 

634/0 

 (aعرض از مبداء)

 مهارت اجتماعی

ول
ا

 

000/0 

000/0 

000/0 

861/9 

826/19 

975/4 

 

887/0 

253/0 

657/0 

038/0 

034/0 

478/6 

750/0 

169/0 

 (aمبداء)عرض از 

 مهارت اجتماعی

 خود تنظیمی

وم
د

 

000/0 

000/0 

000/0 

019/0 

470/7 

083/18 

546/5 

369/2 

 

963/0 

293/0 

120/0 

748/0 

040/0 

035/0 

029/0 

588/5 

718/0 

196/0 

096/0 

 (aعرض از مبداء)

 مهارت اجتماعی

 خود تنظیمی

 خود آگاهی

وم
س

 

000/0 

000/0 

000/0 

005/0 

011/0 

766/7 

074/18 

676/3 

859/2 

572/2 

 

852/0 

218/0 

145/0 

165/0 

736/0 

042/0 

029/0 

040/0 

715/5 

757/0 

149/0 

084/0 

102/0 

 (aعرض از مبداء)

 مهارت اجتماعی

 خود تنظیمی

 خودآگاهی

 انگیزش

رم
ها

چ
 

 متغیر وابسته : پیشرفت تحصیلی

دهد مولفه های هوش هیجانی دارای قدرت پیش  دهد. نتایج جدول فوق نشان میجدول بتا در فوق نتایج نهایی رگرسیون را نشان می 

بینی پیشرفت تحصیلی در دانش اموزان می باشد. و از بین مولفه های هوش هیجانی ، مهارت اجتماعی دارای بالاترین قدرت پیش بینی 

در نوسان است و نتیجه اینگونه تبیین می شود که به ازاء یک واحد افزایش در مهارت    145/0تا    852/0بین  است. در واقع میزان بتا  

افزایش می یابد، به میزان یک واحد افزایش در خود تنظیمی، پیشرفت تحصیلی   852/0اجتماعی دانش آموزان پیشرفت تحصیل آنها  

افزایش می یابد و به ازاء    145/0رخودآگاهی میزان پیشرفت تحصیلی دانش آموزان  افزایش می یابد، به میزان یک واحد افزایش د  218/0

افزایش می یابد. که این میزان پیش بینی ها با توجه به   165/0یک واحد افزایش در همدلی میزان پیشرفت تحصیلی دانش آموزان  

به سایر مولفه ها دارای قدرت پیش بینی ضعیف تری    صدم معنادار است. اما همدلی نسبت  5رگرسیون در سطح آلفای    tاحتمال آماره  

 بوده است.  
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 نتیجه گیری 

 ها  فرضیه تحلیل  از حاصل نتایج  

  دارد؟  وجود  رابطه  تهران  شهرستان   متوسطه  مقطه  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجانی  هوش  و  ارتباطی  سواد  بین  آیا:  اصلی  سوال

  شدت  بررسی  برای  رگرسیون  آزمون  از  سپس  و  شد  بررسی  متغیرها  بین  رابطه  همبستگی  ماتریس  طریق  از  ابتدا  فوق  سوال  به  پاسخ  برای

  ارتباطی  سواد  با  هیجانی  هوش  برای  همبستگی  میزان  داد  نشان  همبستگی  آزمون  از  حاصل  نتایج.  شد  استفاده  بینی  پیش  قدرت  و  رابطه

  برآورد  295/0  با  برابر  رابطه   میزان  ارتباطی  سواد  با  تحصیلی  پیشرفت  برای  همچنین  باشد،  می  612/0  تحصیلی  پیشرفت  با  و  444/0

  توسط  آموزان  دانش  تحصیلی  یشرفت÷   به  مربوط  تغییرات  از  %6/37  شد  داده  نشان  رگرسیون  تعیین  ضریب  با  منطبق  همچنین.  گردید

.  است  تایید  قابل  رگرسیون  در  واریانس  تحلیل  آزمون  به  توجه با  تبیین  میزان  این  که  شود  می  تبیین تحصیلی  یشرفت÷   و  هیجانی  هوش

  پیشرفت  میزان  ارتباطی  سواد  در  افزایش  واحد  یک  ازاء   به  که  شد  داده  نشان  مدل  داخل  در  متغیر  دو  هر  ورود  با  بتا  از  حاصل  نتایج  در

  می  افزایش  600/0  تحصیلی  پیشرفت   میزان  هیجانی  هوش  در  افزایش  واحد  یک  ازاء   به  و  یابد  می  افزایش  129/0  آموزان  دانش  تحصیلی

 .  دارد  را  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  بینی  پیش  قدرت  بیشتر  ارتباطی  سواد  به  نسبت  هیجانی  هوش  واقع  در.  یابد

(  1387)زاده  رحیم  و  نسب  حسینی  پژوهش  به  توان  می  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجانی  هوش  بین  رابطه  خصوص  در  همسو  های  پژوهش  از

  از.  دارد  وجـود  معنـادار  رابطه  آنها  هیجانی  هوش  میزان  و  دانشآموزان  تحصیلی  پیشرفت  بین  داد  نشان   پژوهش  این  نتایج.  داشت  اشاره

  شد  داده  نشان  پژوهش  راین  د  داشت  اشاره  توان  می(  1396)نقش  و  خادمی  رمضانی،  پژوهش  به  خصوص  این  در  همسو  های  پژوهش  دیگر

 .کند  تبیین  را  تحصیلی  پیشرفت  تواتند  می  هیجانی  هوش  37/0

 می  که  است  پژوهش  اولین  حاضر  پژوهش  و  است  نشده  انجام  پژوهش  کنون  تا  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  بین  رابطه  خصوص  در

  و  رحمانزاده  پژوهش  مثال  عنوان  به  شده  انجام  های  پژوهش  سایر.  شود  گرفته  نظر  در  پیشینه  عنوان  به  ها  پژوهش  سایر  برای  تواند

  بین  معنادار  و  مثبت  رابطه  بیانگر  آنها  نتایج  و  است  بوده  ارتباطی  های  مهارت  خصوص  در(  1390)همکاران  و  احمدی  ،(1393)  همکاران

   است  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  های  مهارت

 پژوهش فرعی  سوالات  از حاصل تحلیل

  این  آزمون  برای  دارد؟  وجود   رابطه  تهران  شهرستان  متوسطه  مقطه  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  بین  آیا:  اول  سوال

  میزان  داد  نشان  نتایج  گرفت  قرار  آزمون  مورد  هیجانی  هوش  گرفتن  نظر  در  بدون  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  رابطه  فرضیه

  پیشرفت  به  مربوط  تغییرات  از  درصد  8/7  که  بود  این  بیانگر  تعیین  ضریب  میزان  و  باشد  می  0/ 295  با  برابر  متغیر  دو  این  همبستگی

  در  افزایش  واحد  یک  ازاء   به  گردید  برآورد  اینگونه  بتا  از  حاصل  نتایج  در.  است  تبیین  قابل  ارتباطی  سواد  توسط  آموزان  دانش  تحصیلی

 . است  معنادار  آماری  نظر  از  بینی  پیش  میزان  این  که  یابد  می  افزایش  295/0  تحصیلی  پیشرفت  میزان  ارتباطی  سواد  متغیر

  که  است  مفهومی  نیز  ارتباطی  سواد  واقع  در.  است  نشده  انجام  پژوهش  کنون  تا  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  بین  رابطه  خصوص  در

 تبیین  در  اما.  است  ارتباط  خصوص  در  دانش  داشتن  معنای  به  متغیر  این  واقع  در  داد  جای  ارتباطی  های  مهارت  درون  در  را  آن  توان  می

  جو  باشد  صحیح  چنانچه  یکدیگر  با  اموزان  دانش  و  معلم  با  آموز  دانش  ارتباط  نحوه  که  کرد  استنباط  اینگونه  توان  می  آمده  بدست  نتیجه

  با  امروزه  دیگر  سویی  از.  کند  می  کمک  آموزان  دانش  تحصیلی  وضعیت   بهبود  به  ارتباطی  مطلوب  جو  و  آورد  می  بوجود  را  ارتباطی  مطلوب

  بازنگری  مؤثر،  و  سودمند  آموزشی  های  کارکرد  به  دستیابی  جهت  است  ضروری  نهایتاً   در  اکتشافات  و  اطلاعات  افزون  روز  گسترش  به  توجه

  پیش  که  ارتباطی  سواد  های  مهارت  توسعه  رویکرد  با  آموزشی  الگوهای  و  شود  بندی  صورت  پژوهشی  و  آموزشی  های  برنامه  در  دقیقی

  و  سویی  از  اطلاعات  افزون  روز  گسترش  واقع  در.  گیرد  قرار  توجه  مورد  بایست  می  است  انگلیسی  زبان  به  تسلط  و  انتقادی  تفکر  آنها  زمینه

 . میدهد  قرار  نظر  مد  را  آن  در  موثر  عوامل  و  ارتباطی  سواد  زمینه  در  بیشتر  بررسی  لزوم  آموزان  دانش  توانایی  بر  آموزشی  های  نظام  رویکرد

  این  آزمون  برای  دارد؟  وجود  رابطه  تهران  شهرستان  متوسطه  مقطه   آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجانی  هوش  بین  آیا:  دوم  سوال

  میزان  داد  نشان  نتایج  گرفت  قرار  آزمون  مورد  ارتباطی  سواد  گرفتن  نظر  در  بدون  تحصیلی  پیشرفت  با  ارتباطی  سواد  رابطه  فرضیه

  این  که  باشد  می  375/0  با  برابر  رگرسیون  تعیین  ضریب  و  باشد  می  612/0  با  برابر  همبستگی  میزان  داد  نشان  متغیر  دو  این  همبستگی

 .  است  تبیین  قابل  هیجانی  هوش  توسط  تحصیلی  پیشرفت  به  مربوط  تغییرات  از  %5/37  دهد  می  نشان  میزان
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  در  موثر  را  شناختی  هوش  آنها  پژوهش  این  در  داشت  اشاره(  1393)لطفی  و  باقری  حاج  پژوهش  به  توان  می  همسو  عدم  مطالعات  از

  و  پرداز  چینی  پژوهش  در  همچنین.  دارد  رابطه  فردی  بین  روابط   و  سازگاری  با  هیجانی  هوش  بین  اما  کردند  مطرح  تحصیلی  پیشرفت

  ،(1386)طهماسبی  و  ثمری  پژوهش  به  توان  می  همسو  های  پژوهش  از.  است  حاضر  پژوهش  با  همسو  عدم(  2011)همکاران

 .  داشت  اشاره(  2003)لیف  ،(1380)  زارع  ،( 1384)بشارت

  برای  دارد؟  وجود  رابطه  تهران   شهرستان  متوسطه  مقطه  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجانی  هوش  های  مولفه  بین  آیا:  سوم  سوال

  از  سپس  و  شد  بررسی  تحصیلی  یشرفت÷   با  هیجانی  هوش  های   مولفه  بین  رابطه  همبستگی  ماتریس  طریق  از  ابتدا  فوق  سوال  به  پاسخ

  هیجای  هوش  های  مولفه  بین  رابطه  گام  چهار  در  و  شد  استفاده  بینی  پیش  قدرت  و  رابطه  شدت  بررسی  برای  گام  به  گام  رگرسیون  آزمون

  هوش  های  مولفه  همه  تحصیلی  پیشرفت  برای  همبستگی  میزان  که  است  بوده  این  بیانگر  حاصله  نتایج.  گردید  ارائه  تحصیلی  پیشرفت  با

  بتا  میزان  داد  نشان  بتا  نتایج  همچنین.  است  بوده  اجتماعی  مهارت  به  مربوط  رابطه  بیشترین  و  است  معنادار   01/0  آلفای  سطح  در  هیجانی

  آموزان  دانش  اجتماعی  مهارت  در  افزایش  واحد  یک  ازاء   به  که  شود  می  تبیین  اینگونه  نتیجه  و  است   نوسان  در  145/0  تا  852/0  بین

  به  یابد،  می  افزایش  218/0 تحصیلی  پیشرفت  تنظیمی،  خود  در  افزایش  واحد  یک  میزان  به  یابد،  می  افزایش  852/0  آنها  تحصیل  پیشرفت

  همدلی  در  افزایش  واحد  یک  ازاء   به  و  یابد  می  افزایش  145/0  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  میزان  درخودآگاهی   افزایش  واحد  یک  میزان

  سطح  در  رگرسیون  t  آماره  احتمال   به  توجه  با  ها  بینی  پیش  میزان  این  که.  یابد  می  افزایش  165/0  آموزان  دانش  تحصیلی  پیشرفت  میزان

  نسبت  همدلی  اما   است  بوده  بینی  پیش  قدرت  بالاترین  دارای  اجتماعی   مهارت  شود  می  مشاهده  که  همانطور.  است  معنادار  صدم  5  آلفای

 .  است  نشده  رگرسیون  معادله  وارد  آخر  گام  در  دلیل  همین  به.  است  بوده  تری  ضعیف  بینی  پیش  قدرت  دارای  ها  مولفه  سایر  به

  دانشجویان  در  تحصیلی  پیشرفت  با  هیجانی  هوش  رابطه  بررسی  به  که(  1393)  همکاران  و  باقری  حاج  ادیب  تحقیق  نتایج  با  نتیجه  این

  این  بین  که  رسیدند  نتیجه  این  به  خود  تحقیق  در  همکاران،  و  ادیب   دیگر،  بیان  به.  است  همسو  میپردازد،عدم  کاشان  پزشکی  علوم  دانشگاه

 .  است  همسو  آمادی(  2011)یزدان   و  ایزدی  و(  2011)زارع  ،( 2002)منصوری   پژوهش  نتایج  با  اما.  ندارد  وجود  معناداری  رابطه  متغیر  دو

  خود  منفی  احساسات  و  عواطف  کنترل  جهت  در  مهارتهایی  دارای  فرد  که  هنگامی  شود  می  استنباط  اینگونه  آمده  بدست  نتیجه  به  توجه  با

  و  توانایی  به  و  باشد  بیرونی  های  کننده  تقویت  میزان  به  توجه   بدون  درونی  انگیزه  ایجاد  درجهت  قابلیتهایی  دارای  همچنین  و  باشد

 .  است  بیشتری  موفقیت  و  توانایی  دارای  آموزشی  محیط  در  شخص  این  باشد،  واقف  خود  ارتباطی  مهارتهای

  یک  عنوان  به  انگیزش  مثال  عنوان  به.  باشند  گذار  اثر  تحصیلی  پیشرفت  بر  نوعی  به  توانند  می  هیجانی  هوش  های  مولفه  تک  تک  واقع  در

  منجر  تنظیمی  خود.  دهد  افزایش  را  او  خودکارآمدی  میزان  و  شود  آموز  دانش  هیجانی  قوای  تقویت  منجر   تواند  می  هیجانی  عاطفی  متغیر

  و  انگیزه  افزایش  به  منجر  ارتباطی  های  مهارت  شود،  می  آموز  دانش  اهداف  پیشبرد  جهت  در  هدفمند  و  منظم  ریزی  برنامه  افزایش  به

 تنظیمی  خود.  دارد  خود  همراه  را  تحصیلی  پیشرفت  که(  1396  کلییر،  و  شاهی  خسرو)شود  می  تحصیلی  سازی  ناتوان  خود  به  میل  کاهش

  تلاش  موجب  فراشناختی  نظر  از  خودتنظیمی.  است  ارتباط  در  تحصیلی  پیشرفت  با  مستقیم  طور  به  که  است  متغیرهای  جمله  از

  آن  نتایج  خاطر  به  رفتار  گذارد  می  تأثیر  فعالیت  هنگام  افراد  اضطراب  و  استرس  میزان  بر  شود،  می  بیشتر  پذیری  انعطاف  و  ،سازماندهی

  میزان  و  شود  می  رفتار  و  اعمال  برای  انگیزشی  عامل  اهداف،  و  معیارها  بیرونی  های  تقویت(1395  زارع،  و  داوودی  استادزاده،) شود  می  حفظ

 .برد  می  بالا  را  آموزان  دانش  پیشرفت  انگیزة

  انتخاب  باعث  تواند  می  و  باشد  می  خود  قوت  نقاط  و  ها  توانایی  از  افراد  مؤثرتر  شناخت  همان  که  نیز  آگاهی  خود  مؤلفه  خصوص  در  پایان  در

  مدارس  معلمان  طریق  از  آموزان  دانش  به  کمک  شود،  درسی  مواد   مطالعه  برای  وقت  تنظیم  و  برآنها  نظارت  یادگیری،  مناسب  راهبردهای

  هستند،  خودآگاهی  مهارت  دارای  که  نوجوانانی  دیگر  سویی  از  نماید   شایانی  کمک  فرد  به  میتواند  شخصی  علایق  و  توانایی  شناخت  جهت

  تغییرات  مهارت  این  اکتساب  با.  دریابند  را  همسالان  فشار  توانند  می  خوبی  به  و  دارند  دیگران  های  خواسته  درک  جهت  بیشتری  توانایی

  جهان  و  خود  به  نسبت  بینانه  واقع  ادراک  به  آنها  که  نحوی  به  شود،  می  ایجاد  نوجوانان  فردی  بین  و  فردی  شاخصهای  در  گیری  چشم

  دیگران  با  صادقانه  و  عمیق  و  مؤثر  روابط  برقراری  در  همچنین  شوند،   می  توانمند  رفتارها  و  احساسات  کنترل  در  و  یابند  می  دست  پیرامون

 .   افزایند  می  بیشتری  توفیق
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