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دانشجویان هوش هیجانی بر اضطراب اجتماعیبررسی ارتباط   

شهر تهران در دوران کرونا    

 

 

 

 

 
 2، علیرضا باغبانی 1علی اکبر صلاحی

 شهرری.      -مدرس و مشاور دانشگاه، گروه روانشناسی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد یادگار امام خمینی)ره(  1
 شهرری.  -مقطع کارشناسی، گروه روانشناسی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد یادگار امام خمینی)ره(  دانش آموخته    2

 
 نام نویسنده مسئول: 

 علیرضا باغبانی  

 
 

 

 

 
 

 

 چکیده 
جامعه مورد  با روش کمی و از نوع همبستگی پرداخته شد.    کرونادانشجویان در دوران    ر به بررسی رابطه هوش هیجانی  بر اضطراب اجتماعیضپژوهش حا در  

  نتخاب شد ا   1399-1400سال  در سال تحصیلی     53تا    15در رده سنی  شهرری  -نظر شامل دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد یادگار امام خمینی )ره( 

به  به صورت غیر تصادفی و از نوع در دسترس بود که  روش گردآوری اطلاعات  انتخاب شد. به صورت در دسترسنفر مرد(   33نفر زن و  47) نفر  80 که از بین

تجدید  به صورت مجازی  دلیل شیوع کرونا   ابزار پژوهش شامل پرسشنامه هوش هیجانی  انجام گرفت.  نظر شده شوت و پرسشنامه  از طریق سامانه پرسال 

کوچکتر    0/ 05بود و این عدد از    019/0، که  sigبا توجه به نمره  روش آماری پژوهش، روش همبستگی گشتاوری پیرسون بود.   اضطراب اجتماعی جرابک است.

ه میزان هوش هیجانی در افراد بالاتر باشد، به  به عبارت دیگر هرچ طه معنادار بود  ب بود، لذا فرض صفر رد وفرض خلاف موردتایید قرار گرفت، در نتیجه این را 

 احتمال بیشتری اضطراب اجتماعی آنان پایین بوده است و بالعکس. 

 

 اضطراب اجتماعی، هوش هیجانی، کرونا  واژگان کلیدی:
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 مقدمه 
چون نسبت به مشکلات ایجاد شده نسبت به  تر برای این اختلال در نظر گرفته شده است،    به عنوان یک نام مناسب 1اصطلاح اضطراب اجتماعی

  هوش   مفهوم.  (1397زواره،عادی فرد دارند )  ت هایدیگر فوبیها، مشکلات ایجاد شده به وسیله این اختلال فراگیرترند و مداخلۀ بیشتری در فعالی

  شناختی   هوش  گرچه  محققان  است،  رسیده  ثبات ا  به   تربیت  و  تعلیم   مربیان  ریزی  برنامه  و  تفکر  برای  دهنده  سازمان  عامل  یک  عنوان  به     2هیجانی

  بیشتری   اهمیت  هیجانی  هوش  به  و  دانند  نمی  کافی  و  کننده  تضمین  همیشه  را  آن  اما  کنند  می  قلمداد  ارزشمند  و  مهم  انسانی  نیروی  برای  را

  هوشی   بهره  به  آن  درصد20  تنها  و  است  وابسته  هیجانی  هوش  به  سرکار  در  افراد  های  موفقیت  درصد  80دارند   می  اضهار  هستند،چنانکه  قائل

 . ( 1393پور،  زرگری)  دارد  بستگی

  متزلزل   هاضمه،  قلب،سوء   تپش  شامل   که  کردند  تعریف  DSM (IV)  4  علائم  اساس  بر  را  اجتماعی اضطراب  ،(1988)  3 براون  و  اشتاین  آپ  بک،

  باشد   می  چهره  برافروختگی  و  سرخی  نفس،  تنگی  عضلانی،  انقباض  بودن،  عصبی  بیقراری،  پاها،  لرزش   ضعف،  تعریق،احساس  بودن،

  تعریف   اجتماعی  موقعیت  چند  یا  یک  از  مزمن  و  مشخص  ترس  یک  عنوان  به  اجتماعی،  اضطراب  اختلال.  (1389صادقی،  و  نسب  خانجانی،حسینی)

  وی   تحقیر   یا  خجالت  باعث  که  دهد  انجام  کاری  مبادا  ترسد  می    و  بیند  می  دیگران  ی  وسیله  به  موشکافی  معرض  در   را  خود  فرد  که  شود  می

  اضطراب    دچار  و  کرد  خواهد  عمل  تحقیرآمیز  یا  آور  خجالت  ای  گونه  به   ها  موقعیت  این  در  فرد  که  شود  می  ناشی  باور  این  از  اختلال این  شود،

 . (1392همکاران،  و  قوامی)  شد  خواهد  شدیدی

  شود   می  پیشنهاد.  شود  می  یافته  تعمیم  اضطراب  اختلال  نشانگان  بهبود  به  منجر  هیجانات  تنظیم  در  بهبود  ،  5همکاران   و  منین  الگوی  بـه  توجه  با

 درمان   این  در  استفاده  مورد  های  روش  علاوه  بـه.  شود  داده  آموزش  فردی  بین  روابط  و  گیری  تصمیم   در  هیجانات  اهمیت  مورد  در  افراد  این  به  که

  رویارویی  مانند  هیجانی  اجتناب  و   هیجانی  آگاهی  بـرافزایش  مبتنی  های  روش  و  خودنظارتی  زدایی،  تنش  مانند  شناختی  رفتاری  درمان  از  ترکیبی

  ها  زبان سر بر وی نام با هیجانی هوش عنوان که بزرگی محققین از 1998 در سال 6گلمن  دانیل. (1389،مشهدی و همکاران ) گیرد می دربر را

  آن  و  پرداخته  خود  از  قبل  دانشمندان  نظر  بندی  جمع  به  وی  بلکه  پرداخت،  هیجانی  هوش  ی  درباره  مطالبی  انتشار  به  که  نبود  کسی  اولین  افتاد،

  زندگی   برآیندهای  در   کننده  تعیین  و  موثر  عامل  هیجانی  هوش.  (1387کلان،  سید  و  آوارسین)  بود  فهم  قابل  همگان  برای  که   کرد  ارائه  زبانی  با  را

 . (1395شکوه،  گل  و  پاشا)  است  سلامت   کنشوری  در  طورکلی   به  و  شخصی  بین  روابط  و  شغل  در  موفقیت  تحصیل،  و  مدرسه  در  موفقیت  مانند  واقعی

 هـا  همبستگی   ایـن.  دارد  همبستگی  روانی  سلامت  با  مرتبط  پیامدهای  و  متغیرها  از  ای  گستره  با  بعدی  چند  ای  سازه  عنوان  به  هیجانی،  هوش

  مانند   هیجانی،  هوش  شخصی  درون  های  جنبه بـه  هم  و اجتماعی  های  تعامل  بهتر  کیفیت  مانند  هیجانی، هوش  شخصی بین  های  جنبه  به  هم

 . (1388عزیزی،  و  نادعلی  بشارت،)  شوند  می  مربوط  خلق   تنظیم  و  روابط  مدیریت  همدلی،

، از ارتباطات  (EQ)یجانیانجام گرفته که در بالا به آن اشاره شده است هوش ه  یاست و با توجه به پژوهش ها  یادیپژوهش حاظر از نوع هدف بن

به افراد و خانواده آن ها را    یخواهد با اصلاع رسان  یکند، پژوش حاظر م  یم  رییتغ  یو در طول عمر به مقدار  اندک  ردیگ  یشکل م  یدوران کودک

در افراد در دراز مدت    یاضطراب اجتماع  شیافزا  رایشود سوق دهد، ز  ی فراد ما  یدر زندگ  یکه باعث کاهش اضطراب اجتماع  ییسمت رفتارها  به

ارائه شده هر    یتوان با راهکار ها  یم   نیخواهد گذاشت بنابرا  یو مخرب  یمنف   ریتاث  یجانیشود و بر هوش ه  یم   یافسردگ  یاختلال ها   جادیباعث ا

توان هوش    یم  بیترت  نیو بد  دی افراد گرد  یدر زندگ  یکاهش افسردگ  جهیو در نت  یداد و باعث کاهش اضطراب اجتماع  رییها را تغ  ریکدام از متغ

 . )نگارنده(  کرد  تیرا در افراد تقو  یجانیه

  ن یب  یکه همبستگ  دندیرس  جهینت   نی( با موضوع اضطراب اجتماعی و ترس ازارزیابی مثبت به ا1391)،یسیو و  انیصلاح  ،ی داودکه    یدر پژوهش

و مولفه خودپنداشت اجتماعی آن است، اما همبستگی آن با ترس از ارزیابی منفی و مولفه علایم    یمثبت با اضطراب اجتماع   یابیترس از ارز

ی بخش  اضطراب  معنی دار نیست. نتایج سه رگرسیون سلسله مراتبی نشان داد که ترس از ارزیابی مثبت پس از کنترل ترس از ارزیابی منف

معنی داری از واریانس اضطراب اجتماعی و خودپنداشت اجتماعی را تبیین می نماید، اما نقش آن در پیشبینی علایم اضطراب معنی دار نیست.  

کار  تمایز دو سازه در تحلیل عوامل اکتشافی نیز با بارگذاری ماده های ترس از ارزیابی مثبت وترس از ارزیابی منفی روی دو عامل جداگانه آش 

 
1-Social anxiety disorder 
2-Emotional intelligence 
3-Back,Apstein& Brown 
4-Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders 
5-Mennin 
6-Daniel Golman 
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  ی در کودکان چپ برتر و راست برتر دارا   یو اضطراب اجتماع  ریاضطراب فراگ  سهی( با موضوع مقا1398)،یسپهوند و مراد که    یدر پژوهش  شد.

وابسته دو گروه نشان داد    یرهایمتغ  یخط  بیرا در ترک  یتفاوت معنادار  ره،یچندمتغ  انسیوار  لیکه از تحل  دند یرس  جهینت  نیبه ا  یعلائم افسردگ

(p=0/001   )  را نسبت به کودکان   یشتریب  رینشان داد کودکان چپ برتر افسرده، اضطراب فراگ  زین  انسیوار  لیتحل  یری تک متغ  یها   مونآز

آقازاده و    یاجبشارت، حکه    یدر پژوهش  آن ها مشاهده نشد.  نیب  یتفاوت معنادار  یاضطراب اجتماع  ری راست برتر افسرده دارند، اما در متغ

که هوش هیجانی با مکانیسم    دندیرس  جهینت  نیبه ا    2ی و هوش عموم  1یدفاع   یها  سمیمکان  ،یجانیرابطه هوش ه  لی( با موضوع تحل1386)،یقربان

. بین هوش هیجانی و دهای دفاعی رشد یافته همبستگی مثبت معنی دار و با مکانیسم های دفاعی رشد نایافته همبستگی منفی معنی دار دار

پیش بینی مکانیسم  هوش عمومی همبستگی معنی دار تایید نشده، نتایج رگرسیون نیز نشان داد که هوش هیجانی و مولفه تنظیم هیجان ها توان  

می  های دفاعی رشد یافته و رشد نایافته را دارند. بر اساس یافته های این پژوهش می توان نتیجه گرفت که هوش هیجانی به فرد این امکان را  

که    یدر پژوهش  .، تنظیم و ارزیابی هیجان ها در سطح ناهشیاری مکانیسم های دفاعی »من« را تحت تاثیر قرار دهددهد که با مدیریت، شناخت 

سبکهای تفکر و    نی)ب1که  دندیرس  جهینت  نیبه ا انیدانشجو یجانی( با موضوع رابطه سبک تفکر و هوش ه1389)،ی و دماوند  یاستک ،یمحمود 

سبک  : آموزش رییگ  جهیکند. نت  ینیشبیرا پ  انیدانشجو  یجانیتواند هوش ه  ی)سبکهای تفکر م2رابطه وجود دارد،    انیدانشجو  یجانیهوش ه

. هدف از پژوهش حاضر این است که آیا بین هوش هیجانی و اضطراب اجتماعی رابطه  شود  یجانیممکن است باعث بهبود هوش ه  فکرهای ت

 وجود دارد یا خیر؟ 

 

 روش 
در   یشهرر -)ره( ینیامام خم ادگاریواحد   یدانشگاه آزاد اسلام انیجامعه مورد نظر شامل دانشجو  است. یو از نوع همبستگ  یروش پژوهش کم

نفر مرد( به صورت در دسترس    33نفر زن و    47نفر )  80  نیانتخاب شد که از ب  1399-1400  یلیسال  در سال تحص   53تا    15  یرده سن

سامانه   قیاز طر یکرونا به صورت مجاز وعیش ل یاز نوع در دسترس بود که به دل و یتصادف  ریاطلاعات به صورت غ یروش گردآور انتخاب شد.

 . استابزار پژوهش شامل پرسشنامه های هوش هیجانی تجدید نظر شده شوت و اضطراب اجتماعی جرابک  .  سال انجام گرفتپر

توسط ایلینا جرابک برای سنجش اضطراب اجتماعی ساخته شده است. این    1996: این پرسشنامه در سال  3ی جرابک پرسشنامه اضطراب اجتماع

گزینه های تقریبا همیشه، اغلب اوقات، گاهی اوقات، بندرت، تقریبا هیچ وقت است. این پرسنامه توسط سام    گزینه ای با  5سوال    25ابزار دارای  

 . ه است.وایی و پایایی آن مطلوب گزارش شد نفری از دانش آموزان اجرا شده است و ر  477ایران روی یک گروه    در(  1381دلیری )  

ساخته    یا  صهیخص  یجانیسنجش هوش ه  یاست که برا  یسوال  41  یپرسشنامه خودسنج   کی:  4نظر شده شوت   دیتجد  یجانیپرسشنامه هوش ه

  نیدهند. ا  یکاملاَ مخالفم( پاسخ م-  5کاملاَ موافقم تا  -  1)  کرتیپنج ل  یرتبه بند  یبر مبنا   اسیمق  نی ها به سوالات ا  یشده است. آزمودن

  85/0(کل آزمون یدرون یاعتبار)همسان بی(است. ضر 1998شوت و همکاران)  یجانیوش هه  اسیشده مق  دنظریتجد خهپرسشنامه در واقع نس

اعتبار    بیشده است. ضرا  ییآن شناسا  یبرا   جاناتیه  یابیو ارز  جاناتی از ه  ییخلق، بهره جو  میتنظ  /ینیگزارش شده است و سه عامل خوش ب

  گانگان، یعامل شامل ترس از ب  5  ،ی عامل  لیبا استفاده از روش تحل.باشد   یم  76/0و    89/0،  78/0  بیعامل ها به ترت  نیا  یبرا  یدرون  یاز راه همسان

اضطراب استخراج شده    میو ترس از آشکار شدن علا  ،یاجتماع  یترس از صحبت کردن در جمع، ترس از انزوا  گران،یتوسط د  یابیترس از ارز

  ی آلفا  ابزار به روش ییایپا زی(. در پژوهش حاضر ن1381 ،یر یکنند )سام دل ی م نییکل تست را تب انسیدرصد وار 23/47عامل 5 نیاست که ا

ام شد این مقیاس در میان نوجوانان، پایایی  مطالعه ای که بر روی نوجوانان کانادایی انج  بود.  87/0حاصله    بیکه ضر  دیکرونباخ محاسبه گرد

و بهره برداری از هیجان،    76/0، ارزیابی و بیان هیجان،  66/0جانی کل و برای خرده مقیاس ها به ترتیب: تنظیم هیجان،  برای هوش هی  84/0

   .(2000)سیاروچی و همکاران،    را نشان می دهد  55/0

 ی ابی، ارز79/0  جان،یه  میتنظ  های  اسیمق  ریز  یو برا  78/0  ،یجانیهوش ه  اسیکل مق  یکرونباخ برا   یآلفا   بیضر  زیکامل ن  یدر پژوهش جواهر 

 . بدست آمد  64/0  جان،یاز ه  یو بهره بردار   75/0  جان،یه  انیو ب

 
1-Defense mechanisms  
2-General intelligence  
3-Jorabek Social Anxiety Questionnaire  
4-Revised Emotional Intelligence Questionnaire  
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انحراف  ،  واریانس   درآمار توصیفی از شاخص هایی نظیر؛ نما، میانه، میانگین،در این پژوهش از دو روش آمار توصیفی و استنباطی استفاده شد.  

و برای آنالیز اطلاعات نیز، از نرم افزار  آمار استنباطی )از روش همبستگی پیرسون استفاده شد(،  ش  رو  درو    معیار وجداول و نمودارها استفاده شد 

SPSS    استفاده شده است.   26ورژن 

 

 نتایج

 
و میانگین هوش هیجانی   76.3750، میانگین اضطراب اجنماعی    25،46نفر، مینگین سنی افراد    80تعداد افراد  با توجه به جدول شماره یک  

 بوده است و توضیع داده ها تقریباَ نرمال است.   117.1250

جنسیت   -2جدول شماره   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 41.3 41.3 41.3 33 مرد 

 100.0 58.8 58.8 47 زن

Total 80 100.0 100.0  
 
 

 نفر مرد بوده اند.   33نفر آن ها زن و    47نفر در این پژوهش شرکت داشته اند که در    80با توجه به جدول شماره دو  
 

آمار توصیفی  -1جدول شماره   

  age gender ezterab.ejtemayi hosh.hayajani 

N Valid 37 80 80 80 

Missing 43 0 0 0 

Mean 25.46 1.59 76.3750 117.1250 

Std. Error of Mean 1.381 .055 .71210 1.18032 

Median 23.00 2.00 76.0000 119.0000 

Mode 22 2 71.00 121.00 

Std. Deviation 8.398 .495 6.36918 10.55711 

Variance 70.533 .245 40.566 111.453 

Skewness 1.962 -.362 .724 -1.721 

Std. Error of Skewness .388 .269 .269 .269 

Kurtosis 3.471 -1.917 2.665 4.879 

Std. Error of Kurtosis .759 .532 .532 .532 

Range 38 1 41.00 62.00 

Minimum 15 1 60.00 72.00 

Maximum 53 2 101.00 134.00 

Sum 942 127 6110.00 9370.00 

http://www.jisc.ir/


 95-104، ص  3جلد1399، زمستان  22مجله علمی پژوهش در روانشناسی، علوم تربیتی و علوم اجتماعی، شماره  

http://www.jisc.ir 

 
سن  -3جدول شماره   

 Frequency P-ercent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15 1 1.3 2.7 2.7 

17 1 1.3 2.7 5.4 

19 2 2.5 5.4 10.8 

20 3 3.8 8.1 18.9 

21 2 2.5 5.4 24.3 

22 9 11.3 24.3 48.6 

23 5 6.3 13.5 62.2 

24 3 3.8 8.1 70.3 

25 3 3.8 8.1 78.4 

27 1 1.3 2.7 81.1 

28 1 1.3 2.7 83.8 

34 1 1.3 2.7 86.5 

37 1 1.3 2.7 89.2 

40 1 1.3 2.7 91.9 

43 1 1.3 2.7 94.6 

48 1 1.3 2.7 97.3 

53 1 1.3 2.7 100.0 

Total 37 46.3 100.0  

Missing System 43 53.8   

Total 80 100.0   

 

تعداد به خود اختصاص داده    نیشتریسال ب  23تا  22  یتوان ذکر کرد افراد در رده سن  ی با توجه به آن مقابل مشاهده است    3چنانچه در جدول  

 تعداد هستند.   نیشتریسال ب  22افراد    زین  نیب  نیبودند که از ا
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 جنسیت  -1نمودار شماره 

 
فراوانی جنسیت افراد نشان داده شده است. ستون سمت راست فراوانی زنان و ستون سمت چپ فراوانی مردان را نشان می    1در نمودار شماره  

 دهد.
 

 سن -2نمودار شماره 

 
سال    23تا    22  یسن  یکرد که افراد در رده   انیتوان ب  ی. با توجه به آن مفراوانی وضعیت سن نشان داده شده است    2در نمودار شماره  

 تعداد هستند.  نیشتری سال ب  22افراد    نیب  نیتعداد به خود اختصاص داده بودند که از ا  نیشتریب
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ی و اضطراب اجتماع یجانیهوش ه نیب یهمبستگ -4جدول شماره   

 
 

 اجتماعی _اضطراب هیجانی _هوش 

 *Pearson Correlation 1 -.261 هیجانی _هوش

Sig. (2-tailed)  .019 

N 80 80 

 Pearson Correlation -.261* 1 اجتماعی _اضطراب

Sig. (2-tailed) .019  
N 80 80 

 
رابطه وجود    یبا اضطراب اجتماع  ی جانیهوش ه  نیبهمبستگی بین هوش هیجانی و اضطراب اجتماعی نشان داده شده است.    4در جدول شماره  

شود و به   یخلاف قبول م  هیشود و فرض  ی صفر رد م  هیکوچکتر است پس فرض  α=0/05است و از    Sig=0/01 نمره  ،دارد. با توجه به جدول

 ادار است. رابطه معن  %95احتمال  
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 و نتیجه گیری  بحث
در واقع ما به دنبال این بودیم که آیا اضطراب اجتماعی تا چه  در این پژوهش هدف بررسی ارتباط بین هوش هیجانی بر اضطراب اجتماعی بود. 

، همبستگی میان اضطراب اجتماعی و هوش هیجانی تایَید شد به این  4میزان می تواند بر هوش هیجانی تاثَیر بگذارد. با توجه به جدول شماره 

تر باشد هوش   نییپا یو هر چه اضطراب اجتماع افتیواهد افراد کاهش خ یجانیهوش همعنا که هر چه میزان اضطراب اجتماعی افزایش بیابد 

بنابراین نتایج نشان داد هر چه میزان اضطراب اجتماعی در افراد بیشتر باشد این می تواند بر هوش هیجانی   .افتیخواهد  شیافراد افزا یجانیه

کاهش اضطراب اجتماعی از طریق راهکارهایی برای غلبه بر  افراد در جامعه تغییر بگذارد و آن را کاهش دهد و بالعکس، بنابراین می توان با  

اضطراب و استرس افراد هوش هیجانی را در افراد تقویت کرد و نتایج موضوع این بود که افراد هوش هیجانی بالاتر اضطراب کمتری خواهند  

 داشت. 

نی با اضطراب در دانشجویان نظام آموزش از دور به  ( با موضوع رابطه خودکارآمدی تحصیلی و هوش هیجا1397و درتاج) دیکه سع یدر پژوهش

که، مولفه های هوش هیجانی و خودکارآمدی تحصیلی پیش بینی کننده های معنی داری برای اضطراب هستند. و همچنین  دندیرس جینتا نیا

و بافت از خودکارآمدی تحصیلی به داد مولفه های خودآگاهی و مهارت اجتماعی از هوش هیجانی و مؤلفه های استعداد    ننتایج پژوهش نشا

ترتیب بیشترین سهم را در پیش بینی اضطراب داشته اند. بر اساس نتایج پژوهش و با توجه به اینکه ارتقاء هوش هیجانی و خود کارآمدی  

اختلال سلامت روان و کاهش توان یادگیری در دانشجویان است، لازم    ل یتحصیلی با کاهش اضطراب ارتباط دارد و اضطراب خود یکی از دلا

معنا   نیشباهت وجود دارد. بد یجان یهوش ه ریپژوهش با پژوهش حاضر تنها در متغ نیاست زمینه های تقویت آن ها موردتوجه قرار گیرد.در ا

قرار داده است،   ینظام آموزش از راه دور مورد بررس انیجوبا اضطراب در دانش یجانیو هوش ه یلیتحص یپژوهش رابطه خودکارآمد  نیکه در ا

نور و با    امی پژوهش در دانشگاه پ  نیا  ی. به لحاظ جامعه آمارمیپرداخته ا  یبر اضطراب اجتماع  یجانیرابطه هوش ه  یکه ما به بررس  یدر صورت

 80با حجم نمونه    یامام شهر ر  ادگار یدانشگاه    انینشجودا  نیکه پژوهش حاظر ب  یدر حال  ستانجام گرفته ا  انینفر از دانشجو  196حجم نمونه  

 نفر انجام گرفته است. 

  ی و سلامت روان  یاجتماع  یسازگار  ،یبر اضطراب اجتماع  یجانیآموزش هوش ه  ری(، با عنوان تاث1399و برنا)  خیده ش  یکه نادر  یدر پژوهش

گروه آزمایش نسبت    یها   یدر آزمودن  یجانیاز آن بود که آموزش هوش ه  یحاک  جیواحد اهواز انجام داده اند، نتا  یدانشگاه آزاد اسلام  ان یدانشجو

  ی ریگیپ  جیدر گروه آزمایش شده است. نتا  یسازگاری اجتماعی و سلامت روان  شی گروه گواه ،موجب کاهش اضطراب اجتماعی و افزا  انگینبه می

  ی جانیآموزش هوش ه  ریمربوط به تداوم تاث  یاضطراب اجتماعی، سازگاری اجتماعی و سلامت روان  یریگ ینشان داد که تفاوت ها در نمرات پ

معنا که   نیمشابهت دارد. به ا  یو اضطراب اجتماع   یجانیهوش ه  یها  ریپژوهش با پژوهش حاظر تنها در متغ  نی. اباشد  ی( می)عضویت گروه

در پژوهش   یپرداخته است ول انیدانشجو یو سلامت روان یاجتماع یسازگار  ،یبر اضطراب اجتماع یجانیآموزش هوش ه ریپژوهش تاث نیدر ا

  انیدانشجو  نینفر و در ب  60پژوهش حجم نمونه    نیدر ا  ی. به لحاظ جامعه آمارمیپرداز  یرا م  یاجتماع  اببر اضطر   یجانیحاظر ما رابطه هوش ه

(،  1397که سپهوند)  یدر پژوهش  نفر انجام گرفته است.  80ه پژوهش حاظر در شهر تهران و با نمونه  ک  یدانشگاه آزاد شهر اهواز انجام گرفته در حال

از آن بود که انعطاف    یحاک  جیمادران انجام گرفت نتا  یشناخت  یر یدر بستر انعطاف پذ  ی کودکان دبستان  یو اضطراب اجتماع   یبا عنوان افسردگ

انسان و    یرفتارها   یراب  نیگزیجا  یها  نییدشوار، درک تب  یها  تیدانستن موقع  ریکنترل پذ  ییمادران احتمال به واسطه توانا  یشناخت  یر یپذ

مادران    ن،یآن ها مرتبط است. بنابرا  یو اضطراب اجتماع  یبه کودکان با افسردگ  یدشوار پاسخ ده  یها  تیموقع  یبرا  نیگزیجا  یراه حل ها   جادیا

کودکان هستند.   یو اضطراب اجتماع یدر افسردگ شتریخود جهت بهبود ب یشناخت یر یانعطاف پذ ییدر توانا یشتر یاصلاح بآموزش و   ازمندین

و    یپژوهش رابطه افسردگ  نیمعنا که، در ا  نیمشترک بودند به ا  یو اضطراب اجتماع  یافسردگ  یها  ریپژوهش با پژوهش حاظر تنها در متغ  نیا

که در پژوهش حاظر رابطه هوش    یقرار گرفت در صورت  یمادران مورد بررس  یشناخت  یر یدر بستر انعطاف پذ  یکودکان دبستان  یاضطراب اجتماع

چهارم تا ششم مقطع   ی هیدانش آموزان پا ی هیپژوهش شامل کل نیا  یپرداخته شده است. به لحاظ جامعه آمار  یبر اضطراب اجتماع یجانیه

انجام    نفر  80که پژوهش حاظر ما در شهر تهران و با نمونه    یانجام گرفته اند. در صورت  1395-96شهر اراک و مادران آن ها در سال    در  ییابتدا

مبتلا به    انیدر دانشجو  یروانشناخت  رییمؤلفه های انعطاف ناپذ  سهی (، با موضوع مقا1397و همکاران )  ی مانیکه نر  یدر پژوهش  گرفته است.

 یلیدر سال تحص  زیتبر  یعادی دانشگاه علوم پزشک  انیو دانشجو  یاختلال اضطراب اجتماع  ر،یاختلال اضطراب فراگ  ،یاساس  یاختلال افسردگ

رات  نم  یروان شناخت  یر یانعطاف ناپذ  یکه افراد به هنجار در تمام مولفه ها  دندیرس  جه ینت   نیانجام دادند به ا  ی فیوصمطالعه ت  کی:  1396-  97

و افراد مبتلا    یو اجتناب تجربه ا   یشناخت  یافراد افسرده در مولفه هم جوش  زین  ماریسه گروه ب  نیکسب کردند. در ب  ماریاز سه گروه ب  یتر  نییپا

کسب    گریاز دو گروه د  ینمرات بالاتر  یدار   یبه طور معن  ندهیشده و تسلط گذشته و آ  یدر مولفه خود مفهوم ساز   ریفراگبه اختلال اضطراب  
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  بی مهم در آس یتوانند به عنوان عوامل یم یروان شناخت یریانعطاف نا پذ  یرسد که مولفه ها یپژوهش به نظر م یها افتهیکردند  با توجه به 

و اضطراب    یافسردگ  یها  ریپژوهش با پژوهش حاظر در متغ  نی. ارندیمورد توجه قرار گ  یو اضطراب  یافراد مبتلا به اختلالات افسردگ  یروان  یشاس

اختلال   ،یمبتلا به اختلال افسردگ انیدر دانشجو یروانشناخت یری پژوهش مولفه انعطاف ناپذ نیصورت که در ا نیمشابهت دارند به ا یاجتماع

که   ی مورد مطاله قرار گرفته است در صورت  زیتبر  یدانشگاه علوم پزشک  ی عاد   انیو دانشجو  یاضطراب اجتماع  اختلال  ن یو همچن  ریاضطراب فراگ

نفر و در   120پژوهش حجم نمونه  نیدر ا ی. به لحاظ جامعه آمارمیپرداخت  یبر اضطراب اجتماع یجانیرابطه هوش ه یدر پژوهش حاظر بررس

 نفر صورت گرفته است.   80که پژوهش حاظر در شهر تهران و با حجم نمونه    یقرار گرفته در صورت  زیشهر تبر

بزرگتر و گسترده تر استفاده کنند    یرا دارند از جامعه آمار  قشانیتحق  یموضوع برا   نیشود اگر قصد استفاده از ا  یم  شنهادیپ  گریه پژوهشگران دب

  گر یتوسط پژوهشگران د زیها ن ریمتغ ری پژوهش با سا نیا یرهایمتغ نیشود رابطه بهمچنین پیشنهاد می   آن ها معنادار گردد. ی اصل هیتا فرض

 .ردیقرار گ  لیمورد تحل
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  کاربردهای  بر تاکید با روانشناسی های  تازه ملی کنفرانس اجتماعی، اضطراب شناسی سبب های مدل بررسی (.1397)زواره ،بامداد  شادی [1]

   1397دی    3زندگی،وزارت علوم تحقیقات و فناوری، موسسه آموزش عالی فرزانگان،    و  کار  در  آن

(. مقایسه اضطراب فراگیر و اضطراب اجتماعی در کودکان چپ برتر و راست برتر دارای علائم افسردگی،  1398[ سپهوند، تورج، مرادی، جلیل )2]

 5، شماره  22، دوره  1398گاه اراک، اراک، ایران، آذر و دی  گروه روان شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه علوم انسانی، دانش

  ، 2معاصر،دوره  روانشناسی نشریه  عمومی، هوش و دفاعی های مکانیسم هیجانی، هوش رابطه تحلیل (.1386) قربانی اقازاده،  حاجی [ بشارت،3]

 56-25، صص( 3پیاپی)   1شماره

دانشجویان،دانشگاه آزاد اسلامی، واحد    هیجانی  وهوش  تفکر  سبک  رابطه (.  1389)   شهرزاددماوندی،    [ محمودی، غلامرضا، استکی، مهناز،4]

 رفتاری   علوم  تهران مرکزی، گروه روان شناسی، تهران، ایران، فصلنامه

  فصلنامه   دور،  از  آموزش  نظام  دانشجویان  در  اضطراب  با  هیجانی  هوش  و  تحصیلی  خودکارآمدی  رابطه(.  1397)[ سعید، نسیم، درتاج، فریبا  5]

 131-111  ،صص97  ،تابستان41،شماره12دوره   آموزشی،  های  نظام  در  پژوهش

  روانی   سلامت  و  اجتماعی  سازگاری  اجتماعی،  اضطراب  بر  هیجانی  هوش  آموزش  تاثیر(.  1399)برنا، محمدرضا    شیخ، معصومه،  ده  [ نادری6]

 125-135،صص1399،بهار54  ،شماره13اجتماعی،سال  شناسی  روان  مجله  اهواز،  واحد   اسلامی  آزاد  دانشگاه  دانشجویان

  پزشکی   علوم  دانشگاه  مجله  مادران،  شناختی  پذیری  انعطاف  بستر  در   دبستانی  کودکان  اجتماعی  اضطراب  و  افسردگی(.  1397)[ سپهوند، تورج  7]

 1398  وتیر  ،خرداد2،شماره22اراک،دوره

ناپذیری روانشناختی    های انعطاف  مقایسه مؤلفه  (.1398یلو، مجید محمود، عطادخت، اکبر )عطارد، نسترن، نریمانی، محمد، صادقی،گودرز، عل[  8]

در دانشجویان مبتلا به اختلال افسردگی اساسی، اختلال اضطراب فراگیر، اختلال اضطراب اجتماعی و دانشجویان عادی دانشگاه علوم پزشکی  

-132، صص98،اردیبهشت  18توصیفی، مقاله پژوهشی مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان،دوره:یک مطالعه  1396-  97تبریز در سال تحصیلی  
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(. ارتباط بین هوش هیجانی و کیفیت زندگی دانشجویان، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران شمال تهران،  1397[ زرگری پور، هیبت علی )9]

 1393تابستان  

(. بررسی رابطه هوش هیجانی با افسردگی و اضطراب دختران نوجوان مشکین  1389صادقی، فریده )[ خانجانی، زینب، حسینی نسب، داود،  10]

 69-51، صص  1389، بهار  9شهر، دانشگاه آزاد اسلامی ، واحد تبریز،علوم تربیتی، سال سوم، شماره

  اجتماعی   اضطراب  بر  درمانی  روایت  رویکرد  اثربخشی  .(1393)  اصغر  نی،  امامزاده  نوری  مریم، فرامرزی، سالار،  زاده،  فاتحی  ،   [ قوامی، مرجان11]

 61-73  صص  ، 61-73/ 3ی  شماره  ،3  ی  مدرسه،دوره  شناسی  روان  ی  راهنمایی،مجله  ی  دوره   دختر  آموزان  دانش  نفس  عزت  و

اسماعیل  شوربا   سلطانی  ،  [ مشهدی، علی12] )رزینی، سعدا  هاشمی  ،  خورلو،    علایم  با   آن  های  مولفه  و  هیجانی  هوش  ی  رابطه(.  1389... 

 652-61  صص  ،4  پیاپی  12  روانی،سال  بهداشت  اصول  ی  اضطرابی،مجله

(. بررسی رابطه بین هوش هیجانی و اثربخشی اعضای هیاتَ علمی در دانشگاه آزاد  1387[ آوارسین، صادق ملکی، سید کلان، میر محمد )13]

صص    1387، تابستان  2مدیریت آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی، واحد گرمسار، سال دوم، شمارهاسلامی واحد پارس آباد مغان، فصلنامه رهبری و  

115-132 

  اختلالات  دارای  آموزان  دانش  عاطفی  اجتماعی،  سازگاری  و  پرخاشگری  بر  هیجانی  هوش  آموزش  تأثیر  (.1395)  شکوه، فرزانه  گل  [ پاشا، رضا،14]

 1396  اصیل  پژوهشی  ،مقاله   ناتوانی  مطالعات  واز، دانشگاه آزاد اسلامی، اهواز، ایران، مجلهرفتاری،گروه روان شناسی، واحد اه  و  هیجانی

  و   آموزش  مطالعات  استرس،مجله  با  مقابله  های  وسبک  هیجانی  هوش  (.1389)عزیزی، کوروش    نادعلی، حسین،  علی،  [ بشارت، محمد15]

 2/58  ،پیاپی1389وتابستان  بهار  اول،  دوم،شماره  یادگیری،دوره

(. اضطراب اجتماعی و ترس از ارزیابی مثبت، گروه روان شناسی، دانشگاه شهید  1391[ داودی، ایران، صلاحیان، افشین، ویسی، فاطمه )16]

 80-88، صص  1391، دی، سال  96چمران، واحد اهواز، مجله دانشگاه علوم پزشکی مازندران، دوره بیست و دوم، شماره  
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