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 چکيده 
بود؛ روش پژوهش آمیخته اکتشافی بود که مرحله اول شامل   ای مدیران مدارس ایرانها و عوامل موثر بر توسعه حرفههدف پژوهش حاضر شناسایی مولفه

  هابررسی اعتبار و قابلیت تعمیم یافته منظور  به   ی شیمایپها و عوامل و مرحله دوم شامل روش کمی  به منظور شناسایی مولفه  مضمون   لیتحلی  فیکروش  

  قسمت فارسی در در  کهای بود  توسعه حرفه  حوزه   در  مورد  68بود که    ای مدیران مدارس بود. جامعه آماری بخش اول شامل متون مرتبط با توسعه حرفه 

جامعه آماری در بخش    .بودند شده  ه ینما   معتبر  ی هاگاهیپا  رد  2020الی   2004و در قسمت لاتین در فاصله زمانی    1399  یال  1387  ی سالها  یزمان  فاصله

به عنوان نمونه تعیین    357ای تعداد  کمی شامل تمامی مدیران و معاونین ادارات آموزش و پرورش ایران بود که با استفاده از روش نمونه گیری خوشه

فاده از پرسشنامه محقق ساخته انجام  در بخش کمی با است  بزار فیش برداری وای و استفاده از اها در بخش کیفی، روش کتابخانهشد. روش گردآوری داده

بعد عوامل فردی، درون سازمانی و برون سازمانی تشکیل شده است که    3ای مدیران مدارس ایران به طور کلی از  گرفت. نتایج نشان داد توسعه حرفه 

داد در بین ابعاد بدست آمده، مولفه عوامل فردی    ها نشان چنین نتایج رتبه بندی مولفهمه بعد، دارای حیطه و عوامل مختلفی بودند؛    3این  هرکدام از  

 ای مدیران بود.موثرترین جنبه در توسعه حرفه
 

 ی، توسعه حرفه ای مدیران مدارس، مولفه های توسعه، مدارس ایران اتوسعه حرفه :يديکل  واژگان
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 نویسنده مسئول: 
 نرگس سعيدیان 

 

 حرفه اي مدیران مدارس ایرانشناسایی مولفه ها و عوامل موثر بر توسعه 
ی و

یت
ترب

م 
لو

 ع
ی،

اس
شن

وان
ر ر

 د
ش

وه
پژ

ی 
لم

 ع
له

مج
  

ی 
اع

تم
اج

م 
لو

ع
   

م (
فت

 ه
ال

)س
 

ره  
ما

ش
23  

ار  
 به

 /
14

00
  

ص  
 /

29-
12 

http://www.jisc.ir/


 12-29، ص  3جلد1400ار  ، به23مجله علمی پژوهش در روانشناسی، علوم تربیتی و علوم اجتماعی، شماره  

http://www.jisc.ir 

 مقدمه 
 موفقیت و  پرورش  راستای  در مدارس اثربخشی مدیران و معلمان متمرکز جهت بهبود  و حمایتی جامع، ی دربرگیرنده رویکرد  1ای حرفه توسعۀ

 های صلاحیت ارتقاء  و بهبود به منظور شده  طراحی فعالیت به هرگونه ای،حرفه  توسعه  عبارت دیگر(. به  1395  ،محمدی   و  قنبریفراگیران است)

مدیران حرفه می آنها تمایلات و مهارت دانش، بهبود طریق از  ای  آناطلاق  هدف  که   و    وسفیاست)ی فراگیران  تحصیلی پیشرفت  بهبود شود 

حرفه ای به این معنی است که مدیران باید دانش و مهارت خود را به طور مداوم در طول حرفه  (؛ بر این اساس توسعه مداوم  1399  همکاران،

 (.2،2019فارل   و    سیروکیخود به روز کنند)

 تأکید نکته این  بر  ای حرفه خواهد شد، از سویی دیگر توسعۀ آموزان دانش  موفقیت و معلمان یحرفه توسعۀ باعث تأثیر مدیران، ایحرفه توسعۀ

  ، محمدی  و  قنبریکنند) ایجاد تغییر مدارس معلمان و آموزان دانش یادگیری در توانندمی چگونه که باشند باور داشته مدارس مدیران که دارد

1395.) 

شده که در    ای از طریق افزایش دانش و تاثیری که بر عقاید و رفتار مدیران دارد باعث افزایش کارایی آناندهد توسعه حرفهینشان منتایج  

 ( 2016،    3نتیجه منجر به ببوذ عملکرد آموزشی معلمان شده است)میلرو همکاران 

  و احترام به حقوق دیگران،   توسعه دانش خود  یبرا  کار  در  مستمر یا حرفه  یریادگی  تیتقو  و  جیترو  که  گرفت  جهینت  نیچن توانیمبنابراین  

 (. 2013)میلتو و همکاران،  است  یا حرفه  توسعه  اهداف  از  یکی  اثر  ی اثربخشرهبر  جهت  در

پیش اهمیت    ای آنها اثرگذار است، بیش ازها و عواملی مختلفی که در توسعه حرفهای، توجه به مولفهلذا، جهت تجهیز مدیران به توسعه حرفه

 دانند. های متعدد، عوامل مختلفی را در این رابطه تاثیرگذار میس پژوهشدارد، بر این اسا 

ها(،  در شش مقوله اصلی شرایط علی )توانمندسازی، خط مشیرا  مدارس   مدیران ایحرفه  توسعه الگوی مطلوب(  1399همکاران)یوسفی و  

گر )درون  ای )شرایط محیطی، شرایط سازمانی، جهانی شدن(، شرایط مداخلهایط زمینهمدارس(، شر مدیران ای حرفه  توسعه) پدیده محوری 

بالندگی فردی، بالندگی سازمانی، بالندگی  )  مدیران ای حرفه توسعه بردها )فردی، سازمانی، ملی( و پیامدهایسازمانی، برون سازمانی(، راه

 .بدست آوردنداجتماعی(  

های  اند از تقویت مهارتمقوله به دست آمد، که عبارت  11ای در   حرفه توسعه مولفه های(  1399مکاران)نادری و ه براساس یافته های پژوهش  

ارتباطات، توانمندسازی کارکنان، بازدیدهای داخلی و خارجی، داشتن برنامه ریزی، تجدید   توسعه متنوع کردن جو مدارس، نیازسنجی،علمی،  

 عارض و ایجاد تعادل بین کار و زندگی.  قوا کردن، یادگیری مادام العمر، مدیریت ت

با رهبری  شایستگی توسعه نشان داد که: بین  (1398ی جعفری و همکاران)هایافته اعتماد و همکاری بین   مدیران،  ایحرفه دانش آموزان 

 ای شدن معلمان رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. حرفه معلمان و

پژوهش  ن همکاران)تایج  و  صدیق  می(  1396نوراد  که  داد  ایجاد   مدیران ای حرفه توسعه تواننشان  مولفه:  سه  در  را  استعداد  با 

 به بهسازی خود، خلاصه نمود.  مدیران فردی، تشویق توسعه صتشغلی، ایجاد فر توسعه فرصت

موزشی، مدیریت و  مقوله کلی رهبری آ 5مدارس متوسطه شامل  مدیران ای  حرفه توسعه نیازهای  ( نشان دادند1394حیات علی و همکاران)

 بود.   اخلاقی، مشارکت اجتماعی و تکنولوژی  رهبری سازمانی، رهبری  

ای در  ( در پژوهش خود  ترسیم چشم انداز مشترک در سازمان را عامل مهم و کلیدی در جهت رشد توسعه حرفه2018)  4هیلمن و همکاران 

 داند. مدیران می

  برنامه   مشاوره  و  یاخلاق  اصول  تیرعا  و  تیترب  و  میتعل  یادیبنی  ارزشها   به  تعهد  که د  کننمی  یریگ  جهینت  نیچن(  2018)  5همکاران کلوز و  

  مشاوره   روابط  و  مشاوره  مهارت  اهداف،  تحقق  در  افراد  جیبس  توان  و  منابع  جیبس  و  یسازمان  لیوتحل  هیتجز  مهارت  و  یاسیس  یگر یمرب  و  یدرس

 . است  نآنا  یا  حرفه  توسعه  در  رانیمد  یآموزش  یرهبر  یها   برنامه  جز

( مهارت های اداری مدیریت منابع انسانی مانند توانمندسازی معلمنان و کادر آموزشی، تکنیک عملی مدیریت مالی؛  2016) 6نان و همکاران 

 مهارتهای رسیدگی به امور حقوقی مربوط به مدیریت مدرسه و ظرفیتهای برنامه درسی و رهبری آموزشی را در این زمینه موثر می دانند 

 ها درشغل تریناهمیت با و تاثیرگذارترین از  یکی مدارس، امروزه این شغل به در مدیریت تاثیرگذار  و  مهم نقش به ن است که باتوجهئله ایلذا مس

 نه فراگیران است، زیرا  یادگیری بهبود و ارتقای برای هاییمهارت و هاشایستگی دانش، اکتساب نیازمند  است، یعنی شغلی که شده  تبدیل جامعه 

 
1 - Professional development 

2 - Cirocki & Farrell 

3 - Miller 
4 - Hillman 
5 - Close 
6 - Ng 
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 پاسخگویی برای نیاز مورد هایو مهارت هاصلاحیت ها،ویژگی این برخورداری از به وابسته همه فراگیران تحصیلی موفقیت بلکه مدیر، موفقیت تنها

 مرتبطهای  صلاحیت و هانگرش ها،مهارت ها،دانش تا سازدمی قادر را مدیران ایحرفه  است از این رو، توسعه آموزان دانش روزافزون مطالبات به

(. بر این اساس  1394  و همکاران،  حیات علیکنند)  های آموزشی، کسبهای موقعیتچالش با رویارویی منظور به را  مدیریت و رهبری آموزشی با

  های مولفههای آموزش و پرورش، تلاش شد تا با شناسایی  ای مدیر در سیاستدر پژوهش حاضر با توجه به اهمیت موضوع و نقش توسعه حرفه

 ای مدیران مدارس پرداخته شود. ها و عوامل مهم و اثرگذار در زمینه توسعه حرفهای مدیران در این زمینه به شناسایی مولفهتوسعه حرفه

 

 روش 
  باشد که در دو مرحله انجام گرفت. ابتدا در مرحله اول از روش تحقیق کیفی تحلیل مضمونآمیخته و از نوع اکتشافی می  حاضر  پژوهش  راهبرد

(،  2001)1استرلینگ   –جهت شناسایی و تهیه چک لیست عوامل اولیه استفاده شد به این صورت که با استفاده از روش پیشنهادی آتراید  

ها مضامین مشابه و  ای مدیران مدارس استخراج شده و سپس با تلخیص دادهمضامین پایه)کدها و نکات کلیدی متن( مربوط به توسعه حرفه

وع پژوهش بودند با یکدیگر تلفیق شد. سپس مضامین سازمان دهنده از ترکیب و تلخیص مضامین پایه مشخص شد  با موض مرتبط  تکراری که  

و در ادامه مضامین فراگیر)مضامین عالی در برگیرنده اصول حاکم برمتن( استخراج گردید و در نهایت شبکه مضامین نهایی، به تفکیک در  

و سپس محقق در مرحله دوم    دی گرد  ارائه(  هیپا  نیمضام)شاخص   118  و(  دهنده  سازمان  نیمضام)مؤلفه 9  ،(ریگفرا  نیمضام)یاصل  بعد  3قالب  

نهایت   در  و  رسید  خبرگان  نظر  اجماع  به  آمده،  بدست  مضامین  تایید  درزمینه  ساخته  محقق  پرسشنامه  از  استفاده  با  پژوهش 

 شاخص)مضامین پایه( مورد تأیید قرار گرفت. 104

ای مدیران مدارس بود که از طریق مقالات در پایگاهها و وب  بخش اول پژوهش شامل متون مرتبط با توسعه حرفه  آماری  جامعه  بر این اساس

نیز جهت تحلیل استفاده شد که بر   مدارس  رانیمد  یا حرفه  توسعههای معتبر در دسترس بودند و همچنین از کتابهای معتبر در زمینه  سایت

ای بود  توسعه حرفه  حوزه  در  معتبر  یهات یسا  وب  و  گاههایپا  در  مندرج  مقالات  و  کتب  شامل  مستندات  ردوم  68این اساس کل حوزه پژوهش  

  معتبر   داده  یها  گاهیپا  در  2020الی    2004و در قسمت لاتین در فاصله زمانی    1399  یال  1387  یسالها   یزمان  فاصله   قسمت فارسی در در  که

  و  مطالعه  مرحله،  نیا  در  نیمضام  یصورتبند  و  استخراج  ندیفرا  لیتکم  یراستا  در  و   هدفمند  صورت  به  متون  نیا  یمحتوا  .بودند  شده  هینما

ای مدیران مدارس،  ها و عوامل موثر  بر توسعه حرفهمؤلفه  ییشناسا  و  کشف  منظور  به   گرید  عبارت  به  ؛گرفتند  قرار  لیتحل  و  یبررس  مورد

  و   سطر  ،متون  و  منابع  نیا  شده  مطالعه  یمحتوا. از طرفی  داد  قرار  ل یتحل  و  یرسرب  مورد  و  انتخاب  را  منابع  ن یا  هدفمند  صورت  به  پژوهشگر

عوامل موثر بر  ها و  مؤلفه  یجستجو  صورت  به  و  منابع  کامل  مطالعه  مستندات  در  پاراگرافها  و  سطرها  انتخاب   یچگونگ.  است  بوده  پاراگراف

ای به شیوه  ها در بخش اول پژوهش)کیفی( مطالعه، روش کتابخانهه. از سویی دیگر روش گردآوری دادبود  ای مدیران مدارستوسعه حرفه

فیش  های معتبر در زمینه توسعه حرفه ای مدیران مدارس و با استفاده از ابزار جستجوی منابع علمی چاپی و الکترونیکی از سایتها و پایگاه

 برداری از این متون بود.  

کند. این راهبردها توانائی پژوهشگر  ای چندگانه را توصیه می( استفاده از راهبرده1398های کیفی، کرسول و کلارک)جهت سنجش روایی داده

ضرجهت اعتبار سنجی  دهد. در تحقیق حاها را افزایش میها وهمچنین متقاعد کردن خوانندگان نسبت به صحت یافتهدر سنجش صحت یافته

فاده شده است. به این صورت که برای بررسی کل پژوهش از یک ارزیاب  از روشهای پیشنهادی کرسول و کلارک، از روش ممیز بیرونی است

از یافتهبیرونی جهت س های  ها استفاده شد. یک بررسی کنندۀ مستقل بسیاری ازجنبهنجش عینی ازجریان فرآیند تحقیق ونتیجه گیری 

ویا سوال و ارائه نظر، روائی کلی پژوهش  وردتوجه قرارداده  ها وتفسیرآن (را مها، مراحل تحلیل داده)برای مثال رابطه بین تحقیق وداده هشپژو

  3ها در  فرم یافته  پایه،  و  دهندهسازمان   فراگیر،  مضامین  کردن  مشخص  از  دهد، لذا جهت شاخص روایی محتوایی مضامین،  پسرا افزایش می

ی  طیف )ضروری است، مفید است ولی ضرور   3ه( در  مضامین سازمان دهنده( و شاخص ها)مضامین پایها)بخش ابعاد)مضامین فراگیر(، مؤلفه

متخصصان مدیریت آموزشی در آموزش و پرورش که دارای مدرک کارشناسی ارشد یا    نیست و اصلا ضروری نیست(، تهیه و طراحی شد و

ا تشکیل داد که  ند و سابقه خدمت موفق در پست مدیریت داشتند، جامعه خبرگان علمی و اجرایی پژوهش ردکتری مدیریت آموزشی بود

آنها   از  12تعداد  بود.  خبرگان  نفر    مضامین   اعتبار  بررسی  ساخته،محقق   فرم  این  از  هدف.  شد  نظرخواهی  مضامین  از  هریک  دربارۀ  این 

  تعداد   اساس  بر.  شد  محاسبه2یی محتوا  ییروا  نسبت  مضمون،  هر  برای  سپس.  ارس بودای مدیران مد حرفه   در زمینه توسعه  شدهشناسایی

  تغییر خواهد کرد که با توجه به تعداد متخصصان  قبولقابل  ییمحتوا  ییروا  نسبت  مقدار  حداقل  کردند،  ارزیابی  را  سؤالات  که  انیمتخصص

  برای   شدهمحاسبه  ییمحتوا  ییروا  نسبت  مقدار  که  مضامینی.  باشد 0.56یی،  محتوا  ییروا  نفر بودند، باید شاخص نسبت12پژوهش حاضر که  

  شاخص   اساس  بر  زیرا  شوند؛  گذاشته  کنار  باید  اند،شده   مشخص  کنندۀ سؤال،ارزیابی   متخصصان  تعداد  به  توجه  با  که  باشد  میزانی  از  کمتر  هاآن

 
1 -Attride-Stirling 
2 -CVR 
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 12مضمون پایه کشف گردید که پس از تأیید     118نتایج در پژوهش حاضر  ، که بر اساس  ندارند  قبولی  قابل  روایی محتوایی  روایی محتوایی،

از خبرگان آموزش و پر پایه  104ورش، تعداد  نفر  شد و مورد تأیید   56/0بالای  CVRمورد تأیید قرار گرفت و موفق به کسب    مضمون 

 متخصصین و خبرگان قرار گرفت.  

 141  تعدادو    گرفت  ای مدیران صورتحرفه  کتب و مقالات در زمینۀ توسعۀ  مطالعه  با  کدگذاری  ها نخست،همچنین جهت بررسی پایایی داده

  118سپس مجدداً کدگذاری به داوری و نظر اساتید راهنما و مشاور رسید که پس از دو مرحله کدگذاری تعداد    .آمد  تسد  به  هیپا  مضمون

  مضمون پایه به تأیید خبرگان و متخصصین رسید.   104  تیدرنهامدیریت آموزشی    نیمتخصص  و  خبرگان  یبررس  مضمون پایه کشف و پس از

ازروش    مقایسه  یکدیگر،  با  کدگذاری  دو  این  نتایج  سپس، وکدهای کشف شده  متون  از  مستخرج  مضامین  پایایی  آوردن  بدست  و جهت 

است و لذا با توجه    کامل  توافق  یمعنا  به  یک  و  توافق  عدم  یمعنا  به  صفر:  است  متغیر  یک  تا  صفر  بین  پایایی   ضریب  استفاده گردید.1هولستی 

 . اعتمادندقابل   زیادی  میزان  به  نتایج  بدست آمد که نشان دهنده آن است که  96/0  به نتایج درصد توافق خبرگان بر مضامین پایه این پژوهش

 بررسی چک لیست اولیه پژوهش جهت شناسایی و تعمیم  منظور  به  شیمایپ  روش  ازی،  کمدوم پژوهش یعنی مرحله    مرحله  دراز سویی دیگر  

 در  آنها  تعداداونین ادارات آموزش و پرورش ایران بود که  ع، بر این اساس جامعه آماری این قسمت شامل تمامی مدیران و مدیگرد  استفاده

  پژوهش   یکم  مرحله  در  یآمار   جامعه  عنوان  بهاین افراد    انتخاب  یاصل  لیدل.  است  بوده  نفر    4984  ( در کل کشور1399-1397)مطالعه  زمان

  موضوع  نیا  دادن  قرار  مدنظر  با  گرید  عبارت  به.  بودای مدیران مدارس  ها و عوامل موثر بر توسعه حرفهمؤلفه  خصوص  در  آنها  اطلاعات  و  دانش

  جامع   دانشاز    مدارس  ای مدیرانحرفه  توسعه  و عوامل موثر بر  هامؤلفه  به  نسبتافراد جامعه    گرید  با  سهیمقا  درمدیران و معاونین ادارات    که

  مرحله   یآمار   جامعه  عنوان  به  ، دهند  قرار  یابیارز  مورد  را  عوامل اولیه استخراج شده  توانندیم  یمطلوبتر   نحو   به  نیبنابرا  ،هستند  برخوردار  یتر

نفرتعیین برآورد گردید ولی با توجه به روش نمونه    357( تعداد1970که براساس جدول کرجسی ومورگان )  دندیگرد  انتخاب  پژوهش  یکم

، از میان خوشه  ب که ابتدا در مرحله اول و تحلیل شد به این ترتی  پرسشنامه جمع آوری   384پرسشنامه ارائه و    390ای تعداد  گیری خوشه

)شمال، جنوب، شرق و غرب و مرکز( بطور تصادفی انتخاب گردید. استان گیلان  قسمت مختلف جغرافیایی کشور  5استان از    5استانهای کشور  

قی  ان رضوی بعنوان استان شراستان مرکزی، استان خراس بعنوان استان شمالی، استان فارس بعنوان استان جنوبی، استان اصفهان به عنوان 

و استان آذربایجان غربی بعنوان استان غربی کشور انتخاب گردیدند. در مرحله دوم از خوشه ادارات آموزش و پرورش هر استان که آمار و  

ن استان و تعداد کل استان با توجه به حجم آ  اسامی آنها از طریق آمار و سالنامه وزارتخانه آموزش و پرورش ایران بدست آورده شد. از هر

معاون    4ان اداری آن استان)نمونه گیری متناسب با حجم(نمونه گیری انجام شد. با توجه به اینکه در هر اداره بطور متوسط یک رئیس و  مدیر 

  390ضرب و    5نمونه بطور متوسط در    )معاون پشتیبانی، معاون پرورشی، معاون پژوهشی و معاون آموزشی( وجود دارند، لذا تعداد ادارات

نفر می باشد ولی بر اساس    357ه شد. اندازه مکفی نمونه با توجه به تعداد جامعه بخش کمی و جدول کرجسی و مورگان، اعداد  پرسشنامه ارائ

 پرسشنامه تکمیل شده جمع آوری گردید.    384پرسشنامه ارائه و  390روش نمونه گیری خوشه ای تعداد  

های بخش کیفی استفاده از پرسشنامه محقق ساخته مبتنی بر یافته  بر اساس روش روش میدانی و با  گردآوری داده ها در این مرحلهروش  

گزینه    5مطالعه صورت گرفت، بدین صورت که پرسشنامه محقق ساخته پس از محاسبه اعتبارسنجی و اطمینان پذیری، بر اساس طیف  

استفاده از پاسخهای ایشان داده های مورد  دارات ایران بودند رسید و با  در بخش کمی که بخش مدیریتی ا  لیکرت به سمع و نظرحوزه پژوهش

 نظر بدست آمد. 

تحلیل عاملی تاییدی استفاده شد که روایی محتوا    -3روایی صوری و    -2روایی محتوا،    -1همچنین جهت تعیین روایی پرسشنامه از سه روش  

توسط چند نفر از پاسخگویان مورد تایید قرار  نیز     ؛ روایی صوری پرسشنامه موضوعی مورد تایید قرار گرفت  از طریق مراجعه به متخصصین

استفاده گردید که در آن بارهای عاملی هر یک از  AMOS23 افزار جهت بررسی روایی سازه پرسشنامه پژوهش از نرم گرفت از طرف دیگر   

در    SPSS20ها از نرم افزارآماری  نهایت جهت تجزیه و تحلیل دادهو مورد تایید قرار گرفت و در بدست آمد    3/0سوالات پرسشنامه بالاتر از  

 دو سطح توصیفی و استنباطی استفاده شد. 

 

 یافته ها

هایی است  های بخش کیفی پژوهش به طور مشخص، ناظر بر پاسخ به پرسشهای کیفی پرداخته شد، یافتهطبق رویکرد پژوهش ابتدا به یافته

ای مدیران  ای مدیران مدارس کدامند؟ و عوامل موثر بر توسعه حرفههای توسعه حرفهمولفهبنی بر  پژوهش م در بخش سوالات کیفی  که

های بخش  ای مدیران مدارس کدامند؟ ساماندهی شده است. به عبارت دیگر یافتهدر زمینه توسعه حرفه مدارس بر مبنای منابع اصلی موجود

پژوهش حاضر در بخش اول پژوهش)مرحله کیفی( سه   هاییافته  اساس  بر  لذا  دهد؛به این دو پرسش پاسخ میبه صورت مشخص   کیفی
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برون سازمانی بودند    درون سازمانی و مولفه  مولفه  ،ها اثر گذار بر توسعه حرفه ای مدیران بدست آمد که عبارتند از مولفه عوامل فردیمولفه

ها به همراه عوامل آن که در توسعه  این مولفه  1ه طور کلی در شکل  عوامل مختلفی تقسیم می شوند که بها به  که هر کدام از این مولفه

 ای مدیران اثرگذار هستند، نشان داده شده است: حرفه

 
 هاي مرحله اول پژوهش( اي مدیران مدارس ایران)منبع: یافتهحرفه توسعه عوامل اوليه اثرگذار بر و ها: مولفه1شکل

 

  ادامه   ای مدیران مدارس بود که درحرفه  ها و عوامل شناسایی شده اثرگذار بر توسعۀمولفه  به  مربوط  دگردی  مطرح  اینجا   تا  سویی دیگر آنچهاز  

خیر؟  ها و عوامل در عمل از اعتبار برخوردار هستند یا  شود که آیا این مولفههدف اصلی پژوهش به این سوال پاسخ داده می  دادن  قرار  مدنظر  با

یافته این  آیا  تعمیمو  قابلیت  مد  ها  جامعه  کل  یافتهبه  از  پاسخ  این  به  رسیدن  جهت  که  خیر؟  یا  دارند  را  مدارس  دوم  یران  بخش  های 

 پژوهش)مرحله کمی( استفاده شد. 

یزان تحصیلات،  شناختی همچون جنسیت، سن، مهای آماری از حیث متغیرهای جمعیت براین اساس ابتدا به بررسی چگونگی توزیع نمونه

 شود. لی و سابقه مدیریت پرداخته میمقطع تحصیلی، رشته تحصی

کنندگان دارای تحصیلات  درصد از شرکت  6/1درصد مرد بودند، همچنین  3/70کنندگان در پژوهش زن و  درصد شرکت   7/29ها،  بر اساس یافته

  9/10ق لیسانس و کنندگان دارای تحصیلات فورصد از شرکتد 6/53کنندگان دارای تحصیلات لیسانس، درصد از شرکت 9/33فوق دیپلم، 

از   طرفیشرکتدرصد  از  بودند  دکترا  تحصیلات  دارای  شرکت  6/15کنندگان  از  و  درصد  ابتدایی  مقطع  در  از    4/84کنندگان  درصد 

درصد از    0/13ت آموزشی،  مدیریکنندگان در رشته  درصد از شرکت   6/26هستند. همچنیندر مقطع متوسطه مشغول به کار  کنندگان  شرکت 

کنندگان در سایر  درصد از شرکت   3/58و    برنامه ریزی درسیکنندگان در رشته  درصد از شرکت   1/2علوم تربیتی،  در رشته  کنندگان  شرکت 

درصد از   5/24سال،    5کنندگان دارای سابقه خدمت زیر  درصد از شرکت  3/20دهد  اند؛ علاوه بر این نتایج نشان میها تحصیل کردهرشته

از شرکت  4/21سال،    10تا    5مت  کنندگان دارای سابقه خدشرکت  از   6/14سال،    15تا    11ندگان دارای سابقه خدمت  کندرصد  درصد 

 سال به بالا بودند.   20کنندگان دارای سابقه خدمت  درصد از شرکت  3/19سال و    20تا    16کنندگان دارای سابقه خدمت  شرکت 
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ها و عوامل شناسایی شده حاصل از مرحله اول  عتبار و تعمیم مولفهه پاسخ سوال اصلی پژوهش یعنی قابلیت ااز سویی دیگر جهت رسیدن ب

 قابل مشاهده است.  2و    1از تحلیل داده ها در دو سطح توصیفی و استنباطی استفاده شد که نتایج آن در جداول  

 
 اي مدیران مدارس توسعه حرفهها و عوامل موثر بر : تجزیه و تحليل توصيفی مولفه1جدول

مضامی 

 ن 

ميانگی

 ن 

مضامين  

سازمان 

 دهنده 

 شاخص 

مضامين  

 پایه 

 شاخص 

ميانگی

 ن 

انحرا

ف 

 معيار

 کشيدگی 
چولگ 

 ي

ميانگی

 ن 

انحرا

ف 

 معيار

کشيدگ 

 ي

چولگ 

 ي

 56/4 فردی   

 - 044/2 998/5 349/0 72/4 شخصیتی   

خود   داشتن 

 آگاهی
67/4 551/0 405/4 

836/1

- 

داشتن  

اعتماد  

 اجتماعی   

61/4 627/0 158/6 
031/2

- 

داشتن عزت  

در   نفس 

با   برخورد 

 همکاران   

80/4 448/0 278/8 
545/2

- 

داشتن  

در   خلاقیت 

 کار 

70/4 550/0 623/3 
894/1

- 

بودن   دارا 

و   پشتکار 

در   جدیت 

 کار 

84/4 399/0 465/13 
258/3

- 

خوش  

در   خلقی 

 محیط کار 

69/4 494/0 345/0 
223/1

- 

 - 251/1 157/2 433/0 51/4 شناختی

برخورداری  

انگیزه   از 

 پیشرفت

70/4 501/0 337/3 
634/1

- 

انعطاف  

در   پذیری 

 تفکر

57/4 608/0 270/3 
562/1

- 

جامع   تفکر 

و   نگر 

 سیستمی

49/4 670/0 644/1 
289/1

- 

برخورداری  

دانش   از 

 حرفه ای 

66/4 562/0 176/4 
832/1

- 

و   شناخت 

داف  درک اه

 شغلی 

67/4 532/0 708/2 
554/1

- 

درک  

از   صحیح 

انداز   چشم 

46/4 757/0 079/2 
509/1

- 
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سازمان  

و   آموزش 

 پرورش

روز   به 

رسانی  

و   دانش 

 اطلاعات 

73/4 573/0 038/9 
767/2

- 

مطالعه  

مستمر   

مرتبط  کتب  

 با شغل 

41/4 819/0 449/2 
576/1

- 

داشتن سواد  

و  اطلاعا تی 

 تکنولوژی   

58/4 648/0 638/3 
777/1

- 

داشتن  

روحیه  

انتقاد  

 پذیری 

60/4 510/0 015/1 - 
663/0

- 

باورهای  

و  دینی 

 مذهبی

13/4 919/0 015/1 
073/1

- 

های   نگرش 

مثبت ملی و  

 میهنی

31/4 870/0 712/2 
558/1

- 

بر   تسلط 

نامه   آیین 

های آموزش  

 و پرورش 

62/4 696/0 137/5 
222/2

- 

از   شناخت 

تحولات  

  ( اجتماعی 

و   بومی 

 جهانی ( 

19/4 886/0 183/1 
212/1

- 

  های  ویژگی

 عمومی
40/4 518/0 130/0 786/0 - 

داشتن  

رشته  

تحصیلی 

 مرتبط

06/4 110/1 455/0 
169/1

- 

داشتن  

و   سوابق 

تجارب  

مدیریت  

 مدرسه 

24/4 865/0 273/1 
224/1

- 

در   قاطعیت 

 کار 
51/4 595/0 681/1 

083/1

- 

حفظ  

حرمت  
78/4 450/0 653/2 

871/1

- 
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و  پرسنل 

 ارباب رجوع 

های  ویژگی

 رفتاری 
62/4 365/0 694/0 079/1 - 

در   تلاش 

خود   جهت 

ارزیابی  

 مداوم 

54/4 602/0 965/1 
260/1

- 

برای   تلاش 

توسعه  

 دانش خود 

66/4 524/0 545/0 
246/1

- 

به  - احترام 

حقوق  

 دیگران   

74/4 503/0 041/5 
088/2

- 

مسؤولیت  

پذیری  

 شغلی 

82/4 391/0 831/2 
006/2

- 

 751/2 520/0 67/4 پاسخگویی 
529/1

- 

رعایت  

اصول  

 اخلاقی 

78/4 483/0 923/6 
438/2

- 

اخلاق  

و   مداری 

در   صداقت 

رفتار  

 سازمانی 

77/4 464/0 467/6 
251/2

- 

مشتری 

در   مداری 

با   برخورد 

دانش  

و   اموزان 

 اولیا 

63/4 599/0 105/3 
685/1

- 

در  تغییر 

بهبود   جهت 

 وضع موجود   

59/4 587/0 876/3 
632/1

- 

به  تعهد  

های   ارزش 

بنیادی 

و  تعلیم 

 تربیت 

66/4 535/0 682/0 
286/1

- 

ارزیابی   خود 

 مستمر
55/4 643/0 537/2 

513/1

- 

داشتن  

پویایی  

 فردی

51/4 629/0 476/1 
194/1

- 

رفتارهای  

 نوآورانه 
48/4 729/0 329/2 

544/1

- 
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مسؤولیت  

پذیری  

 اجتماعی 

70/4 479/0 065/0 
175/1

- 

داشتن تعهد  

 حرفه ای 
73/4 508/0 968/6 

240/2

- 

داشتن    –

تعهد  

 سازمانی 

67/4 542/0 762/2 
605/1

- 

خود  

در   راهبری 

 یادگیری 

39/4 721/0 348/1 
164/1

- 

مهارت  

برقراری  

روابط  

  _انسانی

 اجتماعی 

70/4 466/0 435/0 - 
075/1

- 

در   توانایی 

تصمیم 

گیری 

 مشارکتی 

64/4 501/0 719/0 - 
836/0

- 

به   تسلط 

های   مهارت 

روابط  

 عمومی   

63/4 543/0 970/1 
341/1

- 

به   تسلط 

مهارت ها ی  

فنون  

 مذاکره 

47/4 685/0 547/2 
424/1

- 

های   مهارت 

برقراری  

با   ارتباط 

 همکاران 

69/4 481/0 018/0 - 
144/1

- 

در   مهارت 

مدیریت  

 مالی 

54/4 636/0 329/3 
581/1

- 

داشتن    –

تعهد  

 اخلاقی 

79/4 406/0 080/0 
442/1

- 

قانون مندی  

پایبندی   و 

ارزش   به 

حرفه   های 

 ای

67/4 588/0 276/5 
084/2

- 

و   اعتقاد 

به   پایبندی 

های   ارزش 

38/4 865/0 689/1 
464/1

- 
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 –دینی  

 مذهبی

داشتن  

فعالیت های  

توسعه   خود 

 ای

43/4 682/0 130/1 
109/1

- 

درون  

 سازمانی   
45/4 

ها استراتژی

 ی یادگیری   
41/3 535/0 794/0 - 422/0 - 

مربیگری   

 سازمانی 
20/4 788/0 091/0 

762/0

- 

  ( فراگیری 

  ) یادگیری 

 فردی

48/4 604/0 471/1 
029/1

- 

در   شرکت 

های   شبکه 

رسمی  غیر  

 معلمان 

73/3 150/1 814/0 - 
522/0

- 

مدیر   توافق 

کارکنان   با 

 روی اهداف 

43/4 609/0 288/0 
731/0

- 

ه  مطالع 

پیشینه 

 مدرسه 

14/4 956/0 235/1 
256/1

- 

تعیین 

اهداف  

عملکردی  

 سطح بالا 

35/4 778/0 094/1 
190/1

- 

و   خلق 

از   حمایت 

فرهنگ  

یادگیری  

 مدرسه 

40/4 694/0 848/0 
025/1

- 

کاربرد  

تجربه  

مدیران  

 موفق 

51/4 677/0 511/3 
656/1

- 

نظارت  

بر   مستمر 

ی  فعالیت ها

 خود

55/4 575/0 021/1 
053/1

- 

فرهنگ  

 دانشگرا 
50/4 567/0 105/0 022/1 - 

جو   ایجاد 

و   پرسشگر 

در   انتقادی 

 مدرسه 

36/4 779/0 048/2 
336/1

- 

مدیریت  

در   اطلاعات 

 مدرسه 

51/4 604/0 693/0 
987/0

- 

کسب  

های   مهارت 
53/4 721/0 904/2 

720/1

- 
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تکنولوژیک  

 و فن آورانه 

  داشتن

   مهارتهای

  مدیریتی

بر  مبتنی 

  حرفه   دانش

 ای

58/4 664/0 278/3 
755/1

- 

رهبری 

 پیشران
55/4 455/0 874/0 037/1 - 

داشتن  

برنامه  

 استراتژیک 

50/4 685/0 557/1 
339/1

- 

در   مهارت 

مدیریت  

 مشارکتی 

53/4 661/0 052/2 
421/1

- 

بسیج   توان 

برای   افراد 

تحقق  

 اف اهد

61/4 565/0 800/1 
352/1

- 

و   هدایت 

راهبری  

تغییرات  

بهبود   برای 

مداوم  

 مدرسه 

64/4 520/0 007/0 - 
053/1

- 

بر   تسلط 

و   قوانین 

 مقررات   

67/4 542/0 487/4 
802/1

- 

درک درست  

سیاست   از 

های آموزش  

 و پرورش 

47/4 791/0 466/5 
076/2

- 

از   استفاده 

در    مشورت 

 کار 

67/4 490/0 314/0 - 
026/1

- 

ایجاد  

فرهنگ  

 تیمی 

60/4 576/0 664/1 
338/1

- 

عملیاتی 

کردن  

 آموخته ها 

53/4 637/0 401/2 
416/1

- 

تیم   ایجاد 

و   مدیریت 

در   رهبری 

 مدرسه 

57/4 608/0 370/3 
562/1

- 

مهارت  

مدیریت  

 تعارض 

34/4 796/0 274/0 
021/1

- 
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در   مهارت 

رهبری 

 آموزشی

63/4 571/0 438/3 
644/1

- 

در   تسلط 

 بسیج منابع 
45/4 735/0 569/1 

358/1

- 

ترسیم 

انداز   چشم 

 مشترک

37/4 774/0 925/0 
167/1

- 

به   تسلط 

انجام  

وظایف  

 مدیریتی

63/4 563/0 399/3 
584/1

- 

انجام  

تعهدات  

و   قانونی 

 قراردادی 

56/4 564/0 431/2 
229/1

- 

توان  

از   استفاده 

منابع   

 جامعه 

51/4 604/0 693/0 
987/0

- 

از   حمایت 

بهبود  

و   مستمر 

 مداوم 

54/4 628/0 714/1 
299/1

- 

نظارت  

از   مستمر 

فعالیت های  

 همکاران 

59/4 569/0 498/1 
247/1

- 

برون  

 سازمانی 
4/36 

بازافرینی  

با   ارتباطات 

 عه    جام

45/4 553/0 551/0 030/1 - 

ارتباط  

با   اثربخش 

  ( جامعه 

  ، صنعت 

 دانشگاه و ..( 

36/4 838/0 541/1 
413/1

- 

  ارتباط

  با   اثربخش 

 ها  خانواده

61/4 618/0 736/3 
795/1

- 

مشارکت  

ها   خانواده 

در طراحی ،  

و   اجرا 

بازبینی  

های   برنامه 

 مدرسه 

33/4 833/0 501/1 
302/1

- 

مهارت  

با   تعامل 

سایر  

 مدارس 

44/4 683/0 706/1 
224/1

- 
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جلب  

حمایت  

نهادهای  

 فرهنگی

35/4 811/0 985/1 
393/1

- 

جلب  

حمایت  

ها   خانواده 

تحقق    در 

  و   اهداف

  های   برنامه 

 مدرسه 

60/4 548/0 003/0 
013/1

- 

درک  

مطالبات  

و   خانواده 

سایر  

 ذینفعان 

46/4 676/0 518/2 
390/1

- 

پویایی  

 محیط
27/4 619/0 399/0 851/0 - 

در   شرکت 

های   دوره 

ضمن  

خدمت  

ای   توسعه 

وزارتخانه  

 ای   

29/4 968/0 500/2 
652/1

- 

در   بازنگری 

وظیفه   شرح 

مدیران  

 مدارس 

27/4 897/0 110/1 
268/1

- 

کاربست  

سیستم 

اطلاعات  

در   مدیریت 

و   آموزش 

 پرورش

30/4 851/0 237/0 
042/1

- 

گری   مربی 

برون  

 سازمانی 

07/4 928/0 283/0 
854/0

- 

وجود 

سیاست  

خود   های 

مختاری  

  ( شغلی 

عمل   آزادی 

استقلال   یا 

 کاری ( 

12/4 003/1 602/0 
125/1

- 

شبکه سازی  

و   مدیران 

در    شرکت 

35/4 757/0 371/1 
199/1

- 
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هم   جلسات 

 اندیشی 

در   شرکت 

و    همایش ها 

سمینارهای  

المللی   بین 

و   ملی 

 منطقه ای 

02/4 046/1 209/0 
030/1

- 

در   شرکت 

های   دوره 

ضمن  

خدمت  

و   کارگاهی 

 عملی

33/4 827/0 743/3 
702/1

- 

به   دسترسی 

علمی   منابع 

اطلاعاتی   و 

و   لاین  آن 

 آفلاین 

31/4 790/0 278/1 
203/1

- 

داشتن  

فرصت ادامه  

  ( تحصیل 

قر ارداد  عقد 

و   آموزش 

با   پرورش 

 دانشگاه ها ( 

23/4 944/0 848/1 
466/1

- 

داشتن  

فرصت  

از   بازدید 

مدارس  

و   خارجی 

 داخلی 

23/4 955/0 040/2 505/1 

در   شرکت 

سنجی   نیاز 

آموزشی  

مدیران  

 مدارس 

34/4 852/0 640/1 
383/1

- 

سیاستگذار 

  سمت   به   ی

  مدیریت 

 توانمند 

47/4 729/0 136/3 
590/1

- 

افزایش  

حمایت  

مدیران  

 بالادستی 

46/4 750/0 021/3 
608/1

- 
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ها و عوامل شناسایی شده از سطح میانگین قابل قبولی برخوردار  های جدول، همان طوری که قابل ملاحظه است کلیه مولفهباتوجه به یافته

ای مدیران اثرگذار بوده  شناسایی شده در توسعه حرفهها و عوامل  ان، این مولفهتوان نتیجه گرفت که از دیدگاه پاسخ دهندگبوده و بنابراین می

انی  و از اعتبار و قابلیت تعمیم برخوردار است. باتوجه به نتایج به طور کلی سه مولفه عوامل درون سازمانی، عوامل فردی و عوامل برون سازم

باشد که شامل عوامل  های یادگیری میاستراتژیعوامل درون سازمانی شامل    ای مدیران مدارس موثر هستند که اولین بعددر توسعه حرفه

مطالعه پیشینه   -توافق مدیر با کارکنان روی اهداف-های غیر رسمی معلمانشرکت در شبکه  -( فردییادگیریفراگیری )  -مربیگری سازمانی

نظارت مستمر بر فعالیت    -مدیران موفقکاربرد تجربه    -مدرسه  خلق و حمایت از فرهنگ یادگیری  -تعیین اهداف عملکردی سطح بالا  -مدرسه

های خود می باشد، از سویی دیگر دومین بعد عوامل درون سازمان شامل فرهنگ دانشگرا است که شامل عوامل ایجاد جو پرسشگر و انتقادی  

ای بود.  حرفه  دانش  بر  مبتنی  مدیریتی  هارتهایم   داشتن  -کسب مهارت های تکنولوژیک و فن آورانه  -مدیریت اطلاعات در مدرسه  -در مدرسه

 - مهارت در مدیریت مشارکتی  -از سویی دیگر سومین بعد عوامل درون سازمانی  رهبری پیشران است که شامل عوامل داشتن برنامه استراتژیک 

ست از سیاست  درک در  -انین و مقرراتتسلط بر قو  -هدایت و راهبری تغییرات برای بهبود مداوم مدرسه  -توان بسیج افراد برای تحقق اهداف

 -ایجاد تیم مدیریت و رهبری در مدرسه  -عملیاتی کردن آموخته ها- ایجاد فرهنگ تیمی  -استفاده از مشورت در کار  -های آموزش و پرورش

 - یف مدیریتیتسلط به انجام وظا  -ترسیم چشم انداز مشترک  -تسلط در بسیج منابع  -مهارت در رهبری آموزشی  -مهارت مدیریت تعارض

نظارت مستمر از فعالیت های همکاران می    -حمایت از بهبود مستمر و مداوم  -توان استفاده از منابع  جامعه-دات قانونی و قراردادیانجام تعه

 شود. 

صیتی بود که باشد که اولین حیطه آن شامل بعد شخای مدیران مولفه عامل فردی میاز سویی دیگر مولفه تاثیرگذار  بعدی در توسعه حرفه

دارا    -داشتن خلاقیت در کار  -داشتن عزت نفس در برخورد با همکاران   -داشتن اعتماد اجتماعی  -امل عوامل داشتن خود آگاهیاین بعد ش 

خوش خلقی در محیط کار می شود، همچنین دومین حیطه مولفه عامل فردی، حیطه شناختی است که شامل    -بودن پشتکار و جدیت در کار

شناخت و درک    -برخورداری از دانش حرفه ای  -تفکر جامع نگر و سیستمی  -انعطاف پذیری در تفکر  -فتورداری از انگیزه پیشرعوامل برخ

 -مطالعه مستمر  کتب مرتبط با شغل  -به روز رسانی دانش و اطلاعات  -درک صحیح از چشم انداز سازمان آموزش و پرورش  -اهداف شغلی

تسلط بر آیین    -نگرش های مثبت ملی و میهنی  -باورهای دینی و مذهبی  -پذیری  داشتن روحیه انتقاد -یداشتن سواد اطلاعاتی و تکنولوژ

های  شود، علاوه بر این سومین حیطه از مولفه فردی، بعد  ویژگی( میبومی و جهانیشناخت از تحولات اجتماعی )  -نامه های آموزش و پرورش

حفظ    -قاطعیت در کار  -اشتن سوابق و تجارب مدیریت مدرسهد  -رشته تحصیلی مرتبط  عمومی است که این حیطه شامل عوامل داشتن

های رفتاری بود که این حیطه شامل عوامل تلاش در  شود و در نهایت بعد آخر مولفه فردی، حیطه  ویژگیحرمت پرسنل و ارباب رجوع می

 -رعایت اصول اخلاقی  -پاسخگویی  -شغلی  مسؤولیت پذیری  -دیگراناحترام به حقوق  - تلاش برای توسعه دانش خود  -جهت خود ارزیابی مداوم

تعهد به    -تغییر در جهت بهبود وضع موجود  -مشتری مداری در برخورد با دانش اموزان و اولیا  -اخلاق مداری و صداقت در رفتار سازمانی

داشتن تعهد    -یری اجتماعیمسؤولیت پذ  -نوآورانه  رفتارهای  -داشتن پویایی فردی  -خود ارزیابی مستمر  -های بنیادی تعلیم و تربیتارزش

 - توانایی در تصمیم گیری مشارکتی  -اجتماعی  _مهارت برقراری روابط انسانی  -خود راهبری در یادگیری  -داشتن تعهد سازمانی-حرفه ای

  - ت مالیمهارت در مدیری  -کارانمهارت های برقراری ارتباط با هم  -های فنون مذاکرهتسلط به مهارت  -تسلط به مهارت های روابط عمومی

های خود  داشتن فعالیت  -مذهبی  –های دینیاعتقاد و پایبندی به ارزش  -ایهای حرفهقانون مندی و پایبندی به ارزش  -داشتن تعهد اخلاقی

 شود. ای میتوسعه

بازآفرینی ارتباطات با  اولین حیطه این مولفه  و در نهایت مولفه اثرگذار دیگر در توسعه حرفه ای مدیران مولفه عوامل برون سازمانی بود که  

ها در  مشارکت خانواده  -هاخانواده  با  اثربخش  ارتباط  -صنعت، دانشگاه و ..(جامعه بود که این حیطه شامل عوامل ارتباط اثربخش با جامعه )

  نواده ها در تحققجلب حمایت خا  -فرهنگی  جلب حمایت نهادهای  -مهارت تعامل با سایر مدارس  -های مدرسهطراحی، اجرا و بازبینی برنامه

شود. از سویی دیگر حیطه دیگر مولفه عوامل برون سازمانی  پویایی  درک مطالبات خانواده و سایر ذینفعان می  -مدرسه  های  برنامه  و  اهداف

  -رح وظیفه مدیران مدارسبازنگری در ش -محیط بود که این حیطه شامل عوامل شرکت در دوره های ضمن خدمت توسعه ای وزارتخانه ای

آزادی عمل یا  های خود مختاری شغلی )وجود سیاست  -مربی گری برون سازمانی  -کاربست سیستم اطلاعات مدیریت در آموزش و پرورش

  - ایها و سمینارهای بین المللی ملی و منطقهشرکت در همایش  -شبکه سازی مدیران و شرکت در  جلسات هم اندیشی  -(استقلال کاری 

داشتن فرصت ادامه تحصیل   - دسترسی به منابع علمی و اطلاعاتی آن لاین و آفلاین  - ضمن خدمت کارگاهی و عملیهای  رکت در دورهش

با دانشگاه) از مدارس خارجی و داخلی  -(هاعقد قرارداد آموزش و پرورش  بازدید  نیاز سنجی آموزشی مدیران    -داشتن فرصت  شرکت در 

 شود. افزایش حمایت مدیران بالادستی می  -توانمند  مدیریت  تسم  به  سیاستگذاری  -مدارس

ای مدیران مدارس از آزمون فریدمن استفاده شد که نتایج آن در توسعه حرفهاز سویی دیگر جهت بررسی درجه اهمیت هریک از مولفه ها در  

 قابل مشاهده است:   2جدول  
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 اي مدیران حرفهدر توسعه  ها(هاي مولفه: نتایج آزمون فریدمن )ميانگين رتبه2جدول 

 درجه اهمیت  میانگین رتبه در آزمون  های اصلی مولفه شماره عوامل 

 1 29/2 عوامل فردی    1

 2 02/2 عوامل درون سازمانی    2

 3 70/1 عوامل برون سازمانی  3

 

اصلی  عوامل ( نسبت به سایر 29/2بالاتری )دهد که مولفه عوامل فردی دارای میانگین رتبه باتوجه به جدول، نتایج آزمون فریدمن نشان می

 گیرند.  های بعدی قرار می ها در رتبهباشد و از اهمیت بیشتری نیز برخوردار است و به همین ترتیب سایر مولفهای مدیران می توسعه حرفه
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 بحث و نتيجه گيري 

ای مدیران مدارس ایران به طور  س ایران نشان داد توسعه حرفهای مدیران مدار ها و عوامل موثر در توسعه حرفهمولفهنتایج این پژوهش دربارۀ  

های بعد  مولفه عوامل فردی، عوامل درون سازمانی و عوامل برون سازمانی تشکیل شده است که مولفه عوامل فردی شامل حیطه  3کلی از  

ویژگی بعد  شناختی،  بعد  ویژگیشخصیتی،  بعد  و  عمومی  میهای  رفتاری  یافهای  این  که  و  شود  نوراد صدیق  پژوهش  نتایچ  با  ته همسو 

های  استراتژی های بعد  عوامل درون سازمانی شامل حیطه( در زمینه تاکید بر نقش و اهمیت عامل فردی است. همچنین مولفه  1396همکاران)

(، حیات علی و 1399ران)شود که این یافته همسو با نتایج پژوهش یوسفی و همکایادگیری، بعد فرهنگ دانشگرا و بعد رهبری پیشران می

ای مدیران است و در نهایت  ( در راستای تاکید بر نقش عوامل کلی و درون سازمانی در رشد حرفه2018( و هیلمن و همکاران)1394همکاران)

راستای نتایج   شود که این یافته در با جامعه و بعد پویایی محیط می  های بعد بازآفرینی ارتباطاتمولفه عوامل برون سازمانی شامل حیطه

( در زمینه تاکید بر نقش و اهمیت عامل بیرونی در  2018( و  کلوز و همکاران)1398(، جعفری و همکاران)1399نادری و همکاران)پژوهش 

شوند که در بخش  ، عوامل مختلف دیگری را نیز شامل میهر کدام از این ابعاد شناسایی شده  توسعه حرفه ای مدیران است. از سویی دیگر  

 ها به تفصیل اشاره شد. یافته

توان گفت کسب مهارت خودآگاهی عامل مهمی در ارتباطات، موفقیت و شکستهای  از این رو در تبیین بعد فردی توسعه حرفه ای مدیران می

ساس این چارچوب  یقت چارچوب و ساختار ذهنی مدیر را تشکیل داده و بر ا رود. شناخت افکار، ارزشها و باورها در حقیک مدیر به شمار می

توان از محیط پیرامون پردازش کرده و بر مبنای آن به دنیا و محیط پیرامون نگاه و در مورد آنها  یا ساختارهای ذهنی اطلاعات دریافتی را می

 تصمیم گرفت. 

درست از سیاستهای آموزش  مدیران مدارس با داشتن درک  توان گفت  میای مدیران  هاز سویی دیگر در تببین بعد درون سازمانی توسعه حرف

ای مدیران مدارس بر اساس و زیربنای توسعه  ای بین مدارس و نظام اداری عمل کنند، زیرا توسعه حرفهتوانند به عنوان واسطه وپرورش می

 وزان ایفا میکنند. آموزش و پروش است و نقش اساسی در توسعه کیفیت یادگیری دانش آم 

شود که در  افزایش حمایت ذینفعان از مدیر مدرسه موجب می  توان گفتای مدیران میتوسعه حرفه  همچنین در تبیین بعد برون سازمانی

صورت لزوم و در زمان مواجه با چالش، ذینفعان تعهد بیشتری نسبت به فعالیت خود داشته باشند و با اشتیاق بیشتری مدرسه را مورد حمایت  

نده برقرار  برنامه ریزی مناسب درهای مدرسه خود را به روی جامعه باز کرده و با آن تعاملی سازعلاوه بر این مدیر واحد آموزشی با  قرار دهند.  

اى منظم به مشاهده کلاس درس فرزندانشان  توانند براساس برنامه نماید. والدین امکان حضور فعال در این نوع مدارس را دارند و حتى میمی

ود را  زشى و درسى نقش مؤثرى بر عهده بگیرند. این مدرسه قابلیت نوسازى و روزآمد نمودن خ هاى آموپرداخته و در اداره و اجراى برنامه

  دهد.داشته و در مقابل انتظاراتی که نهادهاى اجتماعى از آن دارند، واکنش مثبت نشان می

  آموزش   یکاف  اندازه  به  دیبا  مدرسه،  تیریمد  پست  گرفتن  عهده  به  یبرا  ریمد  ک یتوان چنین نتیجه گیری کرد که  ها می لذا باتوجه به یافته

  و   یمال  امور  تیریمدو      اجتماعی  ی،روابط انسان  یمهارت برقرارو      یریادگیدر    یخود راهبر   ،یآموزش  ینوآور  نهیزم  در  دیبا  لزوما  و  باشد  دهید

های توسعه حرفه ای  ا استفاده از روشمدیران ب  (، همچنین2012)شلیچر،باشد  برخوردار  یرهبر  یاستانداردها   حداقل  از  یانسان  منابع  تیریمد

توانند با دستیابی به این موارد در رشد و توسعه و  ، میمدرسه  یهابرنامه  ینیاجرا و بازب  ،یمشارکت خانواده ها در طراحمفید و استفاده از  

ها و عوامل  مولفهای پژوهش توجه به  ه(، لذا باتوجه به یافته2008تیلور و همکاران،  )کیفیت عملکردشان در مدرسه تاثیر مطلوب بگذارند

ها  ای مدیران مدارس و همچنین چک لیستی جهت ارزیابی میزان رشد آنشناسایی شده به مثابه ابزاری جهت رشد و ارتقای توسعه حرفه

 گردد.  پیشنهاد می
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