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 چکيده
یب ترتبه این تواند گذر بهتر از دوران نوجوانی را در پی داشته باشد؛ هوش هیجانی در نوجوانان، می

های موثری در رسد با شناخت عوامل مرتبط با هوش هیجانی در نوجوانان، بتوان به گامبه نظر می

هدف از این پژوهش پیش بینی هوش هیجانی بر  بنابراین زمینه تربیت و پرورش این گروه برداشت.

ازدهم سر پایه یهای تنظیم هیجان، تحمل پریشانی و کارکرد تاملی والدین در نوجوانان پاساس مهارت

 0011ناحیه سه شهر اصفهان بوده که به روش همبستگی انجام شده است. جامعه آماری پژوهش را 

در شهر اصفهان  0111-0011در ناحیه سه در سال تحصیلی نوجوان پسر پایه یازدهم -زوج مادر/پدر

اند که ان پسر بودهنوجو-زوج مادر/پدر 681اند. نمونه پژوهش، بر اساس جدول مورگان، تشکیل داده

(، EQ-iاند. ابزار پژوهش پرسشنامه هوش هیجانی )ای  انتخاب شدهبه روش نمونه گیری خوشه

( و پرسشنامه کارکرد تاملی DTS(، پرسشنامه تحمل پریشانی )ERQپرسشنامه تنظیم هیجان )

و با استفاده نسخه بیست و  گانهاند. تحلیل آماری به روش رگرسیون چند( بودهPRFQوالدین )

انجام شده است. نتایج نشان داده است که تحمل پریشانی، ارزیابی مجدد،  SPSSچهارم نرم افزار 

هوش هیجانی در نوجوانان هستند قادر به پیش بینی معنادار فرونشانی و کارکرد تاملی والدین 

(11/1>pبه نظر می .)های تنظیم هیجان، تحمل پریشانی رسد هوش هیجانی نوجوانان متاثر از مهارت

همچنین بر اساس نتایج به دست آمده از پژوهش، از بین ابعاد  و کارکرد تاملی والدین است.

های تنظیم هیجان )ارزیابی مجدد و فرونشانی(، از بین ابعاد تحمل پریشانی )تحمل پریشانی مهارت

کارکرد تاملی )کنجکاوی پیرامون د از بین ابعاهیجانی و جذب شدن به وسیله هیجانات منفی( و 

 (. p<11/1حالات ذهنی و تلاش برای درک حالات ذهنی( قابلیت پیش بینی هوش هیجانی را دارند )

 های تنظیم هیجان، تحمل پریشانی، کارکرد تاملیمهارتهوش هیجانی،  :يديکل واژگان

 

  

هاي تنظيم هيجان، تحمل پریشانی و پيش بينی هوش هيجانی بر اساس مهارت

 تاملی والدین در نوجوانان پسر پایه یازدهم ناحيه سه شهر اصفهانکارکرد 
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 3محمدرضا عابدي،2راضيه ایزدي،1نوشين صلاحی اصفهانی

 ، اصفهان، ایرانصفاهان عالی آموزش مؤسسهکارشناس ارشد مشاوره خانواده،  0
 ، اصفهان، ایرانصفاهان انتفاعی غیر عالی موزشآ موسسه استادیاردکترای روانشناسی،  6
 مشاوره، استاد گروه مشاوره، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران یادکتر 1

 

 نویسنده مسئول:

 نوشين صلاحی اصفهانی
 

  

http://www.jisc.ir/


 0-06صجلداول، ، 0011زمستان،  62شماره   روانشناسی، علوم تربیتی و علوم اجتماعی درپژوهش  مجله علمی
http://www.jisc.ir 

 

2 
 

 مقدمه

ها و خصوصیات فردی را در برگرفته و به طور معمول به ای از مهارتی گسترده، اصطلاح فراگیری است که مجموعه0وش هیجانیه

های هوشبهر و مهارتهای پیشین، چون ی مشخصی از دانشگردد که فراتر از حوزههای درون فردی و بین فردی اطلاق میآن دسته مهارت

ای است. هوش هیجانی از آخرین مباحث متخصصین در خصوص درک تمایز بین منطق و هیجان بوده و برخلاف مباحث اولیه فنی یا حرفه

، 6لبروکا -سانچو، سالگوئرو و فرناندز -در این جا، فکر و هیجان به عنوان موضوعاتی برای سازگاری و هوشمندی تلقی شده است )گارسیا

6100 .) 

مطرح شد. آنان اظهار داشتند،  1های مایر و سالوویشناس به نامتوسط دو روان 0111اصطلاح هوش هیجانی برای نخستین بار در دهه 

توانند عواطف خود و دیگران را کنترل کرده، بین پیامدهای مثبت و منفی عواطف تمایز گذارند و کسانی که از هوش هیجانی برخوردارند، می

( اولین کسی بود که این مفهوم را وارد عرصه 0111) 0لاعات عاطفی برای راهنمایی فرایند تفکر و اقدامات شخصی استفاده کنند. گلمناز اط

، 6101، 1دهد )کارترتاثیر قرار می های فردی را تحتسازمان نمود و آن را استعداد، مهارت و یا قابلیتی دانست که عمیقاً تمامی توانایی

گیرد؛ شناخت در مدل گلمن به طور خلاصه پنج حوزه اساسی هوش عاطفی مورد بررسی قرار می (.0111نیا و آقازاده، امیریی ترجمه

ها و (؛ خودانگیزشی؛ تشخیص و درک هیجان7ها و احساسات خود )خودمدیریتی(؛ مدیریت هیجان2ها و احساسات خود )خودآگاهیهیجان

(. به طور کلی امروزه 0181ی پارسا، ، ترجمه6111( )گلمن، 1مدیریت رابطه با دیگران )دیگر مدیریتی( و 8احساسات دیگران )دیگر آگاهی

فردی است؛ عناصر درونی آن عبارت از فردی و هوش بینی دو هوش متفاوت و شامل هوش درونثابت شده است که این سازه، در برگیرنده

فردی، سهولت در همدلی و شکوفایی و قاطعیت و عناصر بیرونی شامل روابط بینخودآگاهی، خودکنترلی، احساس استقلال، ظرفیت خود

 (.6108، 01احساس مسئولیت است )دریگاس و پاپوتسی

 درک و در فرد هایتوانایی از ایتواند در دوران نوجوانی بسیار حائز اهمیت باشد؛ زیرا هوش هیجانی مجموعههوش هیجانی می

کند. همچنین این متغیر می عمل مقابله راهبرد عنوان به شرایط برخی در که باشدهای هیجانی میپاسخ مناسب ابراز هیجانات و مدیریت

 و فردی مسائل با برخورد در فرد هر محیطی و نشان دهنده کارایی رویدادهای با انطباق و مواجهه یشیوه و هیجانی هایمتضمن تجربه

 حل به دوره نوجوانی، هایبحران مدیریت با تا نوجوان کندمی کمک هیجانی هوش. (6107، 00اسااست )انسولا، رولتا، روز و سار اجتماعی

 منفی انیهیج هایحالت توانندمی ترراحت کنند تنظیم و مدیریت را خود هیجانات توانندمی که بدیهی است نوجوانانی. بپردازد مطلوب مسئله

 خواهند داشت بهتری زندگی و شده مواجهه کمتری مشکلات با نتیجه در و کنند جبران خوشایند هایفعالیت کردن جایگزین طریق از را

رسد با شناخت عوامل مرتبط با هوش هیجانی در نوجوانان، بتوان به (. به این ترتیب به نظر می0111)ناصرقلی بافقی، ملایی و حسن زاده، 

 های موثری در زمینه تربیت و پرورش این گروه برداشت. گام

، 01الوارز و ری-است )اکستیریمرا، سانپز 06های تنظیم هیجانرسد مرتبط با هوش هیجانی باشد، مهارتای که به نظر میولین سازها

توانند بر اینکه چه هیجانی داشته باشند، چه توان به صورت فرایندهایی تعریف کرد که از طریق آن، افراد میتنظیم هیجان را می(. 6161

. به بیان دیگر تنظیم هیجان به منزله (6101، 00زیسبرگ و رایزها را تجربه و ابراز کنند، تاثیر بگذارند )داشته باشند، و چگونه آنها را وقت آن

 .های عاطفی فرد را در مسیر تحقق یافتن اهداف او بر عهده دارندفرایندهای درونی و بیرونی است که مسئولیت کنترل، ارزیابی و تغییر واکنش

شود گیرد که شامل ابعاد شناختی، جسمی، اجتماعی و رفتاری میفهوم گسترده، فرایندها و راهبردهای تنظیمی بی شماری را در بر میاین م

  (.0111)محمودی، بساک نژاد و مهرابی زاده هنرمند، 

 با مرتبط هیجان و درونی حساساستمرار ا یا شدت بروز، در تغییر یا تعدیل حفظ، شروع، فرآیند به عنوان در واقع تنظیم هیجانی

 هیجان مسبب تنظیم های. مهارت(01،6101وپینا و ویمز)شود می تعریف ،اهداف رساندن انجام به در فیزیکی اجتماعی، روانی و فرایندهای

 در هاهیجان این هنگام چه بدانند و شوند دارند، آگاه که هیجانی نوع از که دهدمی را امکان این افراد به که است فکرهایی و رفتارها ایجاد

 هیجانات به نسبت نوجوانان شودمی باعث هیجان . تنظیم(6100 ،02س، شپس و آریاگر)دهند  بروز را هاآن باید چگونه و آیدمی بوجود هاآن

ساندهو )دارد  بالایی همبستگی روان سلامت با پذیری انعطاف این و دهند پاسخ پذیری انعطاف با شودمی ایجاد مختلف شرایط در که جدیدی

 .(6101، 08روتنبرگ و کشدان ؛6101، 07کاپور و

                                                           
1. emotional intelligence 
2. García-Sancho, Salguero & Fernández-Berrocal 
3. Mayer & Salovey 
4. Goleman 
5. Carter 
6. self-awareness 
7. self-management 
8. other awareness 
9. other managerial 

10. Drigas & Papoutsi 
11. Esnaola, Lorena Revuelta, Ros & Sarasa 
12. emotion-regulation 
13. Extremera, Sánchez-Álvarez & Rey 
14. Zysberg & Raz 
15. Weems & Pina 
16. Gross, Sheppes & Urry 
17. Sandhu & Kapoor 
18. Kashdan, & Rottenberg 
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 اعیاجتم حمایت بنابراین و دهندمی را نشان بالاتری اجتماعی هایمهارت دارند، قابلیت بیشتری هیجانی تنظیم که در نوجوانانی

 احساس شخصی، رضایت شناختی، روان کند سازگاریمی کمک نوجوانان به هیجان تنظیم هایمهارت .کنندمی هم دریافت بیشتری

 است موثر نوجوان جسمی و روانی سلامت در کلی طور به و باشند داشته بیشتری تحصیلی موفقیت اجتماعی و کارآمدی شایستگی،

( 6101) 1گراس ساریوناندیا، میکولاجزاک و-نتایج پژوهش پنا. (6108، 6کاستیلا-گاسکو و مونتویا-؛ شوپس، ویلانوا، پرادو0،6100ماروکوئین)

توانند در مواقع های زیادی در دسترس دارند که میدهی احساسات خود، استراتژینشان داد که افراد با هوش هیجانی بالاتر، در مسیر شکل

اند هوش ه بیان داشته( نیز در این زمین6102) 0بروکال-کوبو، کابلو و فرناندز-لازم با موفقیت و انعطاف پذیری بالا، آنها را تنظیم نمایند. گوتیرز

های تنظیم هیجان و هوش رسد مهارتتواند توانایی تنظیم و پردازش هیجانات منفی را بهبود بخشد. بنابراین به نظر میهوش هیجانی می

 هیجانی در نوجوانان در ارتباط نزدیک با هم باشند. 

 تحملیکی دیگر از عوامل مورد بحث در زمینه هوش هیجانی، که در ارتباط با تنظیم هیجانات نیز مورد مطالعه قرار گرفته است، 

تحمل پریشانی مفهومی به نسبت نو ظهور است که به عنوان (. 6102، 2ویلکس، پولرت، زیلینسکی، شاور و هیل؛ 6101، 1است )وردن یشانیپر

(. این مهارت 0111( برای درمان اختلال شخصیت مرزی مطرح شد )لینهان، 0111) 8توسط لینهان 7ار درمانی دیالکتیکیهای رفتیکی از سازه

 پریشانی (. تحمل0111باشد )بیرامی، هاشمی، بخشی پور، محمود علیلو و اقبالی، بر پذیرفتن واقعیت، بدون تلاش برای تغییر آن مبتنی می

 به عبارتی تحمل .(6111، 1گاهر و سیمونز)باشد می منفی شناختی روان هایموقعیت و هیجانی هایناراحتی تحمل و تجربه توانایی میزان

 منفی هایهیجان بتوانند افراد که شودمی اطلاق حالتی به و است ناگوار  و سخت شرایط برابر در مقاومت برای شده ادراک ظرفیت پریشانی

. ابعاد تحمل پریشانی متعددی در ادبیات آسیب شناسی روانی (0117، و عبداللهی مقیسه)بیاورند  تاب آن برابر در و کرده درک را خود

، 06، ناکامی00، بلاتکلیفی01کاربردپذیر شده و مورد مطالعه قرار گرفته است اما به طور کلی مدل یکپارچه تحمل پریشانی پنج مورد ابهام

 (.6101، 01، برنستی و لیروچیووجانووشود )زاوالنسکی، را شامل می 00های بدنیو احساس 01هیجانات منفی

 حذف توان کاملاًی لینهان تحمل درد و پریشانی به دو دلیل هدف بنیادین سلامت روان است؛ اول آنکه چون پریشانی را نمیبه عقیده

رای یشانی می شود. از سوی دیگر اگر فرد بکرد یا از آن دوری جست و توانایی پذیرفتن واقعیتی که تغییر ناپذیر است، سبب کاهش درد و پر

 طور به پریشانی (. تحمل0111، نهانیلشود )تغییر دادن خود تلاشی نکند، اعمال تکانشی جایگزین تلاش برای ایجاد تغییرات مطلوب می

 افراد در درمان و پیشگیری همچنین و روانی هایآسیب بقای و شروع درباره جدید بینش ایجاد در مهم ساختار یک عنوان به ایفزاینده

 جمله زا نامناسب هایتلاش درگیر خود منفی هیجانات با مقابله برای ندارند بالایی پریشانی تحمل که است. به عبارتی افرادی شده مشاهده

 اناتهیج این زمان کمترین در که هستند هاییروش دنبال به در و شوندمی بزهکارانه رفتارهای و الکل مواد، مصرف سوء سرقت، پرخاشگری،

هرناندز، داندسکارا، زولنکسی، در این راستا . (02،6101تیاشمکئو، ریکاردی، تیمپانو، میچل و )برسند  لذت به سریعاً و ببرند بین از را منفی

که لازم است به آن های مهم در زمینه هوش هیجانی است گزارش نمودند تحمل پریشانی یکی از مولفه (6161) 07ریتزل، ماریا و همکاران

   توجه شود.

اند )توکلی زاده، رحمانی و والدین در پیش بینی هوش هیجانی تاکید نمودهرفتار مطالعات بسیاری بر نقش خانواده و به خصوص 

در همین (. 6101، 08فرر-روئیز و مارتینز-مونترو، مورنو-مارتینز، مونترو-؛ لوپز0117؛ همتی علمدارلو، بیگی، انجم و رئوف، 0112صفرزاده، 

 یتیفعالاست که به عنوان  هاآن 01تأملی کارکرد یمجموعه زیر فرزندانشان با ارتباط در والدین رفتارهای ازراستا باید گفت طیف وسیعی 

 یهادرک حالت و شودتعریف میو باورها  لاتیها، احساسات، اهداف، تماخواسته ازها،یها شامل نرفتار انسان لیبه منظور درک و تحل یذهن

از آنجا که  و (6111، 61تنیو لو یسازد )فوناگیرا ممکن م یرونیب یهاتیاز واقع یروان یهاحالت زیتما زیها و نآن زیتما گران،یخود و د یروان

، 60اکرو -هاق و هریسدهد، مطالعه آن در روابط والدین و فرزند مورد تأکید است )مینس، فرنی این سازه بیشتر در زمینه روابط نزدیک رخ می

6100 .) 

به طور کلی کارکرد تاملی نوعی شناخت اجتماعی نهفته در باطن انسان است که بیانگر گرایش فرد برای تفسیر و درک رفتارهای 

ار رفت باشد. این تفسیر،خود و دیگران بر اساس حالات ذهنی از قبیل افکار، احساسات، نیازها، امیال و یا حتی تصورات درست و غلط می

                                                           
1. Marroquín 
2. Schoeps, Villanueva, Prado-Gascó & Montoya-Castill 
3. Peña-Sarrionandia, Mikolajczak & Gross 
4. Gutiérrez-Cobo, Cabello & Fernández-Berrocal 
5. Worden 
6. Veilleux, Pollert, Zielinski, Shaver & Hill 
7. dialectical behavior therapy 
8. Linehan 
9. Simons & Gaher  
10. ambiguity 
11. uncertainty 

12. frustration 
13. negative emotion 
14. physical discomfort 
15. Zvolensky, Vujanovic, Bernstein & Leyro   
16. Keough, Riccardi, Timpano, Mitchell & Schmidt   
17. Hernandez, Daundasekara, Zvolensky, Reitzel, Maria et al 
18. López-Martínez, Montero-Montero, Moreno-Ruiz & Martínez-
Ferrer 
19. Reflective functioning  
20. Fonagy & Luyten  
21. Meins, Fernyhough & Harris-Waller 
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ی اتوماتیک در مولفه 0(. پژوهشگران برای کارکرد تاملی موثر تعادل 6101، 0سازد )بلیبرگها را ارادی، معنادار و قابل پیش بینی میانسان

معتقدند و دانند ، را لازم می1و شناخت در مقابل احساسات 0های درونی در مقابل بیرونی، شاخص1، خود در مقابل سایر افراد6برابر کنترل شده

بایست علاوه بر حفظ این تعادل،  عملکرد خود را در بافت مناسب نیز تنظیم کنند )فوناگی که افراد برای دستیابی به کارکرد تاملی مطلوب می

ت لانِ حادظرفیت و امکانِ تفسیر، استنباط و معنادارکربه عبارت دیگر از آنجایی که کارکردتاملی، تکلیفی تحولی است که (. 6111و لایتن، 

تلزم مس ، حرکت به سمت کارکرد مطلوب تاملیسازدو رفتارِ خود و دیگری را فراهم می (ها، مقاصد، امیالنظیر افکار، احساسات، انگیزه)روانی 

رزند فآنها در خلال ارتباط با  یروان تیخودشان را داشته باشند و بدانند که چگونه وضع یتجارب درون یمشاهده قابلیت ،نیوالدکه  آن است

ار، تواند افکنهایت چگونه این وضعیت روانی، میکنند و در  رییدر طول زمان تغ توانندیچگونه مفرزند، در اثر تعامل با گیرد و شکل می

 (6101، 2دهد )فوناگی، لویتن و آلیسوناحساسات و رفتارهای آنان را تحت تاثیر قرار 

ر توجه دشود به طوری که کارکرد ناچیز تاملی موجب ناتوانی تاملی والدین، موجب آسیب به ایفای نقش می فراز و نشیب در کارکرد

های ذهنی از خود و دیگری در نظر گرفت که تمایل به ایجاد مدلو کارکرد بیشینه تاملی موجب های پیچیده از ذهن خود و دیگری به مدل

فوناگی، لویتن، ) مشاهده هیچ ارتباطی ندارند و یا ارتباط ناچیزی دارند ی است که با واقعیتِ قابللانبیشتر بیانگر توصیفاتی بسیار مشروح و طو

ها و الگوهای فرزندپروری مخرب خود (. مادران با کارکرد تاملی مطلوب در تلاشند از انتقال آسیب6102، 7پرکینز، لی، وارن و هوارد-مولتون

 (.6107نمایند و سبک دلبستگی ایمن را در فرزند خود تقویت کنند )لویتن و همکاران، شان جلوگیری های بعدیبه نسل

متفاوت  های ذهنیرسد والدینی که توانایی تمییز فرزند، از خود را به عنوان موجودی با ظرفیت روانی و تجربهبه این ترتیب به نظر می

به درستی قادر به برقراری ارتباط با دنیای ذهنی و روانی نوجوان هستند )موسوی،  داشته باشند و بتوانند خود را به عنوان کسانی بشناسند که

مارتینز و -لوپزدر این زمینه  سازند.(، بستری را برای رشد هوش هیجانی در نوجوان خود فراهم می0111بهرامی احسان، رستمی و سرافراز، 

وجوان، نقش به سزایی در میزان هوش هیجانی آنان دارد. دیلمن، بارت ( گزارش نمودند چگونگی ارتباطات والدین با ن6101همکاران )

گزارش نمودند سطوح مطلوب کارکرد تاملی والدین از طریق تعدیل کمال گرایی ( نیز 6101و لویتن ) 8سوئننس، پاو، پرینزی، وانستینکیست

 دهد. خود در نوجوانان را کاهش می تواند به شکل قابل توجهی ناتوانی در تنظیم و کنترلو خودانتقادی والدین می

و لزوم مطالعات گسترده در  (0116 قیاسی،)در نهایت باید بیان نمود که با توجه به سطوح پایین هوش هیجانی در نوجوانان ایرانی 

العات اندک در زمینه زمینه شناخت این سازه به منظور ارائه راهکارهای اساسی در راستای تقویت این سازه و همچنین با در نظر گرفتن مط

های تنظیم هیجان، تحمل پریشانی و کارکردتاملی والدین با هوش هیجانی نوجوانان در داخل و خارج از کشور، با توجه به زمینه روابط مهارت

نی در هیجا بینی هوشها موجود است، محقق به منظور رفع این خلاء پژوهشی سعی در تعیین قابلیت پیشنظری که برای ارتباط این سازه

های تنظیم هیجان، تحمل پریشانی و کارکرد تاملی والدین را داشت و در صدد پاسخگویی به این سوال بود که نوجوانان پسر بر اساس مهارت

 قابل پیش بینی است؟ والدین تاملی کارکرد و پریشانی تحمل هیجان، تنظیم هایمهارت اساس نوجوانان بر هیجانی هوش آیا

 

 روش
جامعه آماری پژوهش را . گرددمحسوب میهمبستگی  از نوعاز منظر گردآوری داده،  وکاربردی از نظر هدف، از نوع  هشاین پژو

به منظور سنجش  اند.در شهر اصفهان تشکیل داده 0111-0011در ناحیه سه در سال تحصیلی نوجوان پسر پایه یازدهم -زوج مادر/پدر 0011

زوج  681درصد، تعداد  1( و احتمال خطای N=0011استفاده شد. بر این اساس با احتساب حجم جامعه )حجم نمونه، از جدول مورگان 

ای انتخاب در شهر اصفهان، به روش نمونه گیری خوشه 0111-0011نوجوان پسر پایه یازدهم در ناحیه سه در سال تحصیلی -مادر/پدر

کلاس و تمام  6، چهار مدرسه و از این مدارس 1ه دوم پسرانه شهر اصفهان در ناحیه مدرسه دوره متوسط 8اند؛ به این صورت که ابتدا از شده

پرسشنامه مخدوش بود و به  01پرسشنامه تکمیل شد که  618اند. لازم به ذکر است که کلاس مورد ارزیابی قرار گرفته 8دانش آموزان این 

تجزیه و تحلیل آماری در دو بخش توصیفی و استنباطی انجام گرفت. در ها، پس از جمع آوری داده اند.همین دلیل از روند تحلیل حذف شده

ن از روش تحلیل رگرسیو های پژوهشبه منظور بررسی فرضیههای میانگین و انحراف معیار و در بخش استنباطی بخش توصیفی از شاخص

 استفاده شد.  SPSSبا استفاده نسخه بیست و چهارم نرم افزار  ورودچندگانه به روش 

 

  

                                                           
1. Bleiberg 
2. automatic /implicit controlled/ explicit 
3. self-oriented - other-oriented 
4. internally focused - externally focused    

5. cognitive - affective 
6. Luyten, Allison 
7. Moulton-Perkins, Lee, Warren, Howard 
8. Dieleman, Bart Soenens, Pauw, Prinzie, Vansteenkiste  
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 ابزار پژوهش
با طرح این سوال که  0181آن در سال  -طراحی اولین پرسشنامه هوش هیجانی توسط بار: (i-EQ) 1آن-پرسشنامه هوش هيجانی بار 

ارائه  غیرشناختیترند آغاز گردید. در این سال مولف مفهوم تعریف و اندازه ای از هوش چرا بعضی مردم نسبت به بعضی دیگر در زندگی موفق

(. این 0110به نقل از فتحی آشتیانی و داستانی،  0188آن، -سال پژوهش اولین پرسشنامه هوش هیجانی ساخته شد )بار 07کرد و پس از 

 سوال است که نخستین پرسشنامه فرا فرهنگی ارزیابی هوش هیجانی است.  این آزمون در سه مرحله در ایران اجرا شده 11پرسشنامه دارای 

 007و پس از انجام برخی تغییرات در متن اصلی پرسشنامه، حذف یا تغییر بعضی سوالات و تنظیم مجدد سوالات هر مقیاس، پرسشنامه از 

سنجی آن نیز اقدامات لازم به عمل آمد که در سومین مرحله اجرا، تحلیل اطلاعات در سوال تقلیل یافت و در مورد کیفیت روان 11سوال به 

های درون فردی، مقیاس هوش هیجانی دارای پنج مقیاس یا جنبه مهارت (. 0110یر انجام گرفت )فتحی آشتیانی و داستانی، های زحیطه

ای در ردیف لیکرت )کاملاً درجه 1های آزمون نیز در روی یک مقیاس مقابله با فشار، سازگاری و خلق کار و پانزده خرده مقیاس است. پاسخ

های زیادی روی روایی پژوهش (EQ-i)های ذکر شده برای از بین روایی. ودی، مخالفم و کاملاً مخالفم( تنظیم شده استموافقم، موافقم، تا حد

(، پرسشنامه کنار آمدن 0187را با چند پرسشنامه نشان داده مانند: پرسشنامه افسردگی بک ) (EQ-i)سازه صورت گرفته و نتایج روایی سازه 

( پرسشنامه هوش هیجانی میر، سالووی و کارسو، پرسشنامه چند وجهی 0171( پرسشنامه شخصیتی آیزنک )0111استرس )اندلر و پارکر 

( مقیاس فرا F P 02 ،0171عاملی شخصیت ) 02(، پرسشنامه 0110) (NEO)عاملی  1( پرسشنامه MMPI-2، 0181شخصیت مینه سوتا )

( مقیاس خود سنجی افسردگی SCl-90  ،0171ای )نشانه 11لیست (، چک 0110(، مقیاس آلکسی تایمیای تورنتو )0111خلق صفت )

گزارش گردید این میزان )آلفای محاسبه شده در مرحله سوم( با آلفای محاسبه  %11(. میزان آلفای کرونباخ برای کل آزمون 0121زونگ )

گزارش گردید )به نقل از فتحی آشتیانی و  11/1ر براب. فرد –شده در مرحله دوم آزمون یکسان بدست آمده است. پایایی آزمون به روش زوج 

 (. 0110داستانی، 

 

 01تهیه شده است. این مقیاس شامل  6111پرسشنامه تنظیم هیجان توسط جان و گراس در سال : (ERQ) 2پرسشنامه تنظيم هيجان

ها بر کند. پاسخ( را اندازه گیری می01، 1، 8، 7)( و فرونشانی 2، 1، 0، 1، 6، 0باشد که دو خرده مقیاس ارزیابی مجدد )گویه های گویه می

شوند. ضریب آلفای کرونباخ برای ارزیابی مجدد ( نمره گذاری می7( تا کاملاً موافق )0ای لیکرت از کاملاً مخالف )اساس مقیاس هفت درجه

(. ضرایب همبستگی ارزیابی مجدد با 6117، باشد )جان و گراسمی 21/1و اعتبار بازآزمایی برای کل مقیاس  71/1و برای فروشانی  71/1

 (. 6101، جان و گراس، 1( گزارش شده است )بالزوریتی10/1( و عواطف منفی )-01/1مقیاس عواطف مثبت )

 

( 6111) گاهر و سیونز توسط که است هیجانی پریشانی تحمل خودسنجی شاخص یکاین پرسشنامه : (DTS) 4پرسشنامه تحمل پریشانی

 ذهنی برآورد منفی، هیجانات وسیله به شدن جذب هیجانی، پریشانی تحمل هاینام به مولفه چهار و ماده 01 دارای ابزار این .شد ساخته

 هیجانی، پریشانی تحمل هایبرای مولفه آلفا ضرایب (6111)گاهر  و سیمونز پژوهش در .است پریشانی تسکین برای هاتلاش تنظیم و پریشانی،

و  71/1، 78/1، 86/1، 76/1ها برای تسکین پریشانی، به ترتیب پریشانی، تنظیم تلاش ذهنی برآورد منفی، هیجانات وسیله به شدن جذب

 مقیاس این که شده مشخص بود. همچنین، 20/1ماه،  شش از گذشت پس ایطبقه درون گزارش شد. همبستگی 86/1برای کل مقیاس 

 الکل از استفاده ایمقابله راهبردهای هایمقیاس با و مثبت خلق رابطه پذیرش با مقیاس این است. خوبی اولیه همگرای و ملاکی روایی دارای

( آلفای 0116اندامی خشک ) پژوهش (. در6111دارد )سیمونز و گاهر،  منفی رابطه بهبود، برای آنها از استفاده همچنین و جوانا ماری و

و اعتبار بازآزمایی  27/1( نیز میزان آلفای کرونباخ این پرسشنامه را 0188و شمس )به دست آمد. عزیزی، میرزایی  82/1کرونباخ کل مقیاس 

 گزارش کردند. 71/1این پرسشنامه را نیز 

 

خواهد باشد که از شرکت کنندگان میای و شامل سه خرده مقیاس میماده 08این پرسشنامه : (PRFQ) 5پرسشنامه کارکرد تاملی والدین

( و نحوه ارتباط 06، 00، 01، 1، 8، 7(، تلاش برای درک حالات ذهنی )سوالات 2، 1، 0، 1، 6، 0ذهنی )سوالات  کنجکاوی پیرامون حالات

ای لیکرت نمره گذاری های این پرسشنامه بر اساس مقیاس هفت درجه( را ارزیابی کنند. گویه08، 07، 02، 01، 00، 1با فرزندشان )سوالات 

 ها تاییدباشد. روایی و پایایی این پرسشنامه توسط پژوهشگر کاملاً موافق مینمایان 7ه کاملاً مخالف و نشان دهند 0می شود؛ به طوری که 

 (.6101، 2، فانانگی، لوئیک و ورموتتنیلوشده است )

 

                                                           
1. Bar-on Emotional Intelligence Questionnaire 
2. Emotion Regulation Questionnaire 
3. Balzarotti 

4. Distress Tolerance Scale 
5. Parental Reflective Functioning Questionnaire  
6. Luyten, Fonagy, Lowyck & Vermote 
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 هایافته
، 0ر جدول در این بخش ابتدا اطلاعات جمعیت شناختی شرکت کنندگان پژوهش مورد بررسی قرار گرفته است. به همین منظور د

و اغلب دانش آموزان شرکت کننده در پژوهش فرزند اول و دوم خانواده  ،0بر اساس نتایج جدول ای از این اطلاعات ارائه شده است. خلاصه

درصد از والدین  0/00را مادران و  ،درصد از والدین شرکت کننده در پژوهش 2/18 همچنین اند.دهبووضعیت مالی متوسط و خوب  دارای

 اند. دارای مدرک کارشناسی و بالاتر بودهاند که اغلب شرکت کننده را پدران تشکیل داده

 

 . فراوانی و درصد فراوانی اطلاعات جمعيت شناختی شرکت کنندگان در پژوهش1جدول 

 فراوانی درصدی فراوانی  متغیر

 دانش آموزان رتبه تولد

0 017 0/08  

6 061 6/01  

1 61 0/8  

0 6 7/1  

 وضعيت مالی دانش آموزان

0/6 2 ضعیف  

8/11 016 متوسط  

6/11 001 خوب  

8/1 68 عالی  

های گمشدهداده  2 0/6  

 جنسيت والدین

2/18 027 زن   

0/00 008 مرد  

 والدین تحصيلات

 00 01 دیپلم و زیر دیپلم

 01 17 فوق دیپلم

 07 010 کارشناسی

 62 70 کارشناسی ارشد و بالاتر

 

ها از طریق آزمون ها برای متغیرهای پژوهش، نرمال بودن دادهای بودن مقیاسهای فاصلهپیش فرض  فرضیه پژوهش،پیش از بررسی 

از طریق آزمون دوربین ها و استقلال باقی ماندهو تحمل  VIFهای ، عدم همخطی چندگانه از طریق شاخص(p>11/1) اسمیرنف-کلوموگروف

 بود. برقرار بررسی و واتسون 

، مجدد یابیارزبر اساس نتایج این جدول، بین هوش هیجانی با اند. ، ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش ارائه شده6در جدول 

 . (p<11/1رابطه معناداری وجود دارد )نوجوان پسر پایه یازدهم  یتامل کارکردو  یشانیتحمل پر، یفرونشان

 

 

 

 . ماتریس رابطه بين متغيرهاي پژوهش2جدول 

کارکرد 

 تاملی

تحمل 

 پریشانی

 تنظیم هیجانی
 متغیرها هوش هیجانی

 ارزیابی مجدد فرونشانی

 هوش هیجانی *    

 ارزیابی مجدد **1/611 *   
 تنظیم هیجانی
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هوش هیجانی در نوجوانان پسر پایه یازدهم ناحیه سه شهر اصفهان بر اساس صه نتایج تحلیل رگرسیون جهت پیش بینی لاخ 1جدول        

نتایج این جدول متغیرهای ارزیابی مجدد، بر اساس . دهدرا نشان می های تنظیم هیجان، تحمل پریشانی و کارکرد تاملی والدینمهارت

ضریب رگرسیون و اند، توان دوم این وارد معادله رگرسیون شده 100/1فرونشانی، تحمل پریشانی و کارکرد تاملی والدین با ضریب رگرسیون 

 (. p<11/1کنند )ینی میدرصد از هوش هیجانی را به طور معناداری پیش ب 2/00دهد که این متغیرها ، نشان می011 ضرب آن در عدد

 

 هوش هيجانینتایج تحليل رگرسيون جهت پيش بينی  .3جدول 

 متغیرهای وارد شده در معادله گام
ضریب 

 رگرسیون

سهم 

 کل

سهم 

 خالص

F  تبدیل

 شده

درجه 

 6آزادی 
 معناداری

ضریب دوربین 

 واتسون

0 
ارزیابی مجدد، فرونشانی، تحمل 

 پریشانی و کارکرد تاملی والدین
100/1 002/1 002/1 281/2 611 1110/1 872/0 

ا تبدیل بنتایج این جدول، . با توجه به دهدنتایج تحلیل واریانس جهت ارزیابی معناداری سهم کل پیش بینی شده را نشان می، 0جدول       

 (. P<11/1) معنادار استهای کل پیش بینی شده، از لحاظ آماری شود که سهممشخص می،  Fضریب رگرسیون هر مرحله به ضریب

 
 نتایج تحليل واریانس جهت ارزیابی معناداري سهم کل پيش بينی شده. 4جدول 

 معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات آماره متغیرهای وارد شده

ارزیابی مجدد، فرونشانی، تحمل 

 پریشانی و کارکرد تاملی والدین

 118/6181 0 111/00160 رگرسیون
281/2 1110/1 

 110/001 611 121/11160 باقیمانده

هوش هیجانی در نوجوانان پسر پایه یازدهم ناحیه سه شهر اصفهان ضرایب خام و استاندارد معادله رگرسیون برای پیش بینی  ،1جدول         

هوش قادر به پیش بینی معنادار ، t وارد شده به معادله، با توجه به ضرایب هایدهد که متغیرنشان می جدولاین نتایج  .دهدرا نشان می

 (.p<11/1) باشدمی هیجانی در نوجوانان پسر پایه یازدهم ناحیه سه شهر اصفهان

 
 اصفهانهوش هيجانی در نوجوانان پسر پایه یازدهم ناحيه سه شهر ضرایب خام و استاندارد معادله رگرسيون براي پيش بينی  .5جدول 

 متغیر

 ضرایب خام
ضرایب 

 استاندارد
t معناداری 

 آماره های هم خطی
مقدار 

 ویژه

شاخص 

 وضعیت
B تحمل بتا 

ضریب تورم 

 واریانس

 11/0 160/1 - - 110/1 167/01 - 210/111 عدد ثابت

 111/1 108/1 102/0 721/1 110/1 210/6 068/1 027/0 ارزیابی مجدد

 071/00 162/1 166/0 217/1 110/1 -682/1 -627/1 -862/0 فرونشانی

 216/06 108/1 026/0 820/1 117/1 701/6 011/1 186/1 تحمل پریشانی

 128/00 101/1 120/0 106/1 110/1 718/1 611/1 217/1 کارکرد تاملی والدین
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 بحث و نتيجه گيري 
تنظیم هیجان، تحمل پریشانی و کارکرد تاملی والدین در نوجوانان های پیش بینی هوش هیجانی بر اساس مهارت هدف از این پژوهش

های تنظیم هیجان )ارزیابی مجدد و ، مهارتپژوهش نشان دادبر اساس نتایج به دست آمده از  بود. پسر پایه یازدهم ناحیه سه شهر اصفهان

ی در نوجوانان پسر پایه یازدهم ناحیه سه شهر اصفهان هوش هیجانپیش بینی قادر به  فرونشانی(، تحمل پریشانی و کارکرد تاملی والدین

ن یهستند؛ به این معنا که با افزایش ارزیابی مجدد، کاهش فرونشانی و تقویت مهارت تحمل پریشانی در نوجوانان و ارتقاء کارکرد تاملی والد

 توان هوش هیجانی نوجوانان را افزایش داد. می
(، 6161اکستیریمرا و همکاران )پژوهش به صورت مستقیم و غیرمستقیم با  این پژوهشمطابق با جست و جوهای محقق، نتایج 

(، 6102و همکاران ) کوبو-گوتیرز(، 6101) وردن ،(6101) و همکاران دیلمن (،6101) و همکاران مارتینز-لوپز ،(6161هرناندز و همکاران )

( همسو 0112توکلی زاده و همکاران )( و 0117) و همکاران همتی علمدارلو(، 6101و همکاران ) ساریوناندیا-پنا(، 6102) و همکاران ویلکس

 باشد. می

هوش  (0181ی پارسا، ، ترجمه6111( اشاره کرد. بنا به نظر گلمن )6111توان به نظریه گلمن )در تبیین نتایج به دست آمده می

اعم از آگاهی از هیجانات خود، کنترل هیجانات، خودانگیختگی، تشخیص هیجانات حوزه  1هیجانی شامل عناصر درونی و بیرونی است و 

باشد. تعریفی که گلمن برای آگاهی از هیجانات خود در نظر گرفته است، درک عمیق و روشن از احساسات، دیگران و کنترل روابط می

ارد مهارت بیشتری در هدایت و کنترل هیجانات خود دارد. این ها، و نیازهاست. فردی که خودآگاهی بیشتری دهیجانات، نقاط ضعف و قابلیت

محقق معتقد است که کنترل و تنظیم هیجانی پیامد خودآگاهی است و به تبع فردی که خودآگاهی بالاتری دارد در حوزه دوم هوش هیجانی 

دانگیختگی نیز تمرکز بر هیجانات به منظور نیل ( خو0111کند که این موضوع در این پژوهشنیز تایید شد. از نظر گلمن )نیز بهتر عمل می

به اهداف است. افراد دارای ویژگی خودانگیختگی، در به تاخیر انداختن هیجانات خود، برای حرکت به سوی مولد و موثر بودن کارآمد هستند 

اساسی هستند. به علاوه از نظر  هاییهای خودتنظیمی در پرورش این خصوصیت، مهارت( و مهارت0181ی پارسا، ، ترجمه6111)گلمن، 

گفت  توانهای تنظیم هیجان ارتباط تنگاتنگی دارد. در این رابطه می( تشخیص هیجانات دیگران و کنترل روابط نیز با مهارت6111گلمن )

ابلیت فی در شناسایی و قهای دیگران است، نیازمند تبحر کاهایی که بیانگر نیازها و خواستههای ظریف اجتماعی و تعاملدستیابی به سرنخ

بالای کنترل هیجانات خود است. همچنین کنترل روابط توانایی مشترک تنظیم هیجانات و تعامل سازگارانه با سایرین است. گلمن در این 

خود با دیگران  تا بتواند بر روابط داشته باشند، خود راهیجانات  و تنظیم کنترل ،توانایی تشخیص، تفکیککند یک فرد باید رابطه بیان می

های تنظیم هیجان به دلیل نقش اساسی که در برانگیختگی هیجانی، بازشناسی هیجانی، جهت گیری کنترل داشته باشد. به این ترتیب مهارت

(. این 0111درست هیجانی، به تعوثق انداختن هیجانی و عملکرد مناسب و سازگارانه دارد قادر به پیش بینی هوش هیجانی است )تاشک، 

 توان همسو با نظریه گلمن دانست. های پژوهش را میبخش از یافته

که (، تحمل پریشانی قابلیت فرد در مقاومت در برابر استرس است بدون این0100توان بیان نمود از نظر روزانوایگ )می همچنین

. های ناپسند رفتاری دست بزننداینکه به شیوه شناختی اشکالی ایجاد شود، یعنی مقاومت فرد در مقابل استرسورها بدوندر سازگاری روان

(. تحمل پریشانی 0188کرمی، به نقل از انجامد )ناتوانی در تحمل پریشانی به آشفتگی روانی، ناسازگاری و مشکلاتی در روابط بین اشخاص می

(. ویلکس 0111ادراک شده است )شجاعی، های هیجانی در دسترس و پیامدهای ممکن است به عنوان تابعی از شدت حالت برانگیختگی، پاسخ

تر فردی که به دلیل هوش هیجانی بالاتر، های تحمل پریشانی، هوش هیجانی است. به بیانی روشن( معتقدند یکی از مهارت6107و همکاران )

ر نتیجه دردناک داشته و د توانایی خودآگاهی و خودکنترلی بیشتری دارد، قابلین بیشتری در تمرکز بر هیجانات مثبت و فرونشانی شرایط

که دچار های تحمل پریشانی را دارد، زمانیکند. از سوی دیگر فردی که مهارتها، تحمل میتر از سایر افراد بدون این قابلیتپریشانی را آسان

ارآمد هر چند موقتی، با ای ککند تا از طریق راهبردهای مقابلهسعی میکند و مینشود، احساس ناکامی و شکست درد هیجانی و روحی می

آورند، بتواند بدون اجتناب از درد و رنج، از هیجانات کنند و مشکلات بیشتری را به ارمغان میتر میکاهش هیجاناتی که فقط شرایط را سخت

 .دهندخود آگاه شده و بهتر آنها را کنترل نمایند و به این ترتیب هوش هیجانی بالاتری را نشان می

وانی در نات و تواند منجر به ناتوانی وی در تنظیم هیجانمی نوجوانناتوانی والدین در شناخت وضعیت روانی  گفتوان تمی به علاوه

 تواند از بروز این مشکلاتشود. کارکرد تأملی والدینی، مهارتی است که می و در نهایت کاهش تظاهرات هوش هیجانی کنترلیآگاهی و خودخود

نوجوانان که والدین در قبال رفتار  و رفتارهایی اند که نوع صفاتپیشین نشان داده هایپژوهش .(0111، اران)موسوی و همک جلوگیری کند

شارپ ) مرتبط است نوجوانانو رفتارهای بیان شده  هیجاناتبه ظرفیت آنها برای تفکر درباره فرایندهای ذهنی زیربنایی  ،کننداتخاذ می خود

در یک چهارچوب  نوجوانو رفتارهای  هیجانات افکار، والدین دردرگیر کردن درک  به واسطهکارکرد تاملی (. به بیانی دیگر 6118و فوناگی، 

 و ، سادلر، دیکسوناز احساسات و هیجانات خود را بالا برده و در کنترل هیجانات اثرات قابل توجهی دارد )اردوی آنانتکاملی، قابلیت درک 
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و  تهشخود ذهن خود را باز نگه دا فرزندتواند به والدین کمک کند تا کنجکاو بمانند و در رابطه با ظرفیت کارکرد تاملی می (.6100، 0اسلید

دهد ی. کارکرد تاملی در والدین به آنان این امکان را مدنارتقا ده نوجوان هیجانیهای والدینی خود را برای مشاهده و کنترل نیازهای مهارت

که حالات ذهنی اعم از افکار، هیجانات، درک و تفسیر نوجوان خود را بشناسند و بر اساس شناخت خود، افکار و هیجانات خود را بروز دهند 

شود تا بتوانند با ادغام شناخت و در والدین باعث می ریپذ انعطاف و نهیبهتر کارکرد تاملی (. به بیانی ساده6118، 6، فونانگی و بیتمن)الن

برای مشاهده و کنترل نیازهای ( و 6111شته )فوناگی و لایتن، دا جانبدارانه ریغ و ترمتفکرانهی پردازشعاطفه در برخورد با نوجوان خود، 

م از ضعف در خودآگاهی و ( در برخورد با نقاط ضعف نوجوان خود اع6118هیجانی فرزندشان به صورت دائمی تلاش کنند )شارپ و فوناگی، 

ند نمایهای نوجوان خود در این دوران بحرانی برانگیخته نشده و سعی خودکنترلی، منطقی عمل نموده و درصورت رویارویی با تغییر هدف

ر یجانی دبدون آسیب به هیجانات فرزندانشان، مسیر را برای انتخاب درست روشن نمایند. این ویژگی مسلماً به افزایش تظاهرات هوش ه

 نوجوانشان خواهد انجامید که در این پژوهش نیز تایید شده است. 

 شی پژوهنمونهباشد. به عنوان اولین محدودیت باید گفت هایی میاین پژوهش مانند سایر مطالعات انجام گرفته دارای محدودیت

ت را با محدودیها گروهبه سایر تا حدی تعمیم نتایج وضوع این مکه پسر پایه یازدهم ناحیه سه شهر اصفهان بود  نوجوانان-والد حاضر شامل

بلکه فقط هدف آن است  شود،)روش پژوهش حاضر( الزاماً روابط علت و معلولی شناسائی نمی یدر روش همبستگهمچنین  .کندمواجه می

 یهاتیموضوع از جمله محدود نیاست که اشود کدام متغیر با کدام متغیر دیگر به طور نسبی در جهت مثبت یا منفی همگام که مشخص 

ین که ا برخوردار استروش تحقیق تجربی، از کنترل کمتری در مورد متغیرهای مستقل  باروش با مقایسه  نیا نیبود. همچن این پژوهش

پژوهشی با همین موضوع شود تا های پژوهش، پیشنهاد میبه این ترتیب بر اساس محدودیت .های مطالعه حاضر بودموضوع نیز از محدودیت

و  یاسهیمقا یعل یهاروش قیتا از طر شودیم شنهادیپهمچنین  در اقشار دیگر جامعه انجام شود تا معیاری برای مقایسه نتایج فراهم شود.

های مهدر تدوین برناشود به متخصصان و متولیان امر پیشنهاد میدر نهایت   ها مشخص شود.سازه نیا یمعلول وروابط علت  ،یشیآزما مهین ای

 های تنظیم هیجان، تحمل پریشانی و کارکرد تاملی والدین تمرکز نمایند. آموزشی جهت ارتقاء هوش هیجانی نوجوانان، بر مهارت

 

 يسپاسگزار

 . از تمامی شرکت کنندگان در پژوهش کمال تشکر و قدردانی را داریم
 

  

                                                           
1. Ordway, Sadler, Dixon & Slade 2. Allen, Fonagy & Bateman 
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 راجعم
 مراجع

تحمل پریشانی با رضایت از زندگی. پایان نامه کارشناسی  و هیجان شناختی تنظیی بین رابطه در آوری تاب ایواسطه ( نقش0116اندامی خشک، ع.ر )

 ارشد دانشگاه علامه طباطبایی. 

بر  ،یبر ذهن آگاه یمبتن یو شناخت درمان جانیه میدو روش آموزش تنظ ریتأث سهیمقا( 0111بیرامی، م؛ بخشی پور، ع؛ محمود علیلو، م و اقبالی، ع )

 .11-01 :(11)1، یروانشناخت نینو یهاپژوهشی. مانده ذهنمادران کودکان عقب جانیه میتنظ یشناخت یو راهبردها یروانشناخت یشانیپر

 .همقابلبررسی مدل خود تنظیم گری سازگاری با درد در بیماران سرطانی: نقش برون گرایی، نوروز گرایی، راهبردهای تنظیم هیجان و ( 0111تاشک، ا )
 رساله دکترای روانشناسی سلامت، دانشگاه تهران.

(: 011)60( هوش هیجانی دانش آموزان: تعیین نقش پیش بینی کننده قاطعیت و پرخاشگری والدین. 0112توکلی زاده، ج؛ رحمانی، م و صفرزاده، س )

71-86 . 

 ده. پایان نامه کارشناسی ارشد دانشگاه آزاد خوراسگان. ( بررسی تاثیر واقعیت درمانی بر تحمل ناکامی زنان افسر0111شجاعی، پ )

 کیم،مجله پژوهشی ح( بررسی رابطه تحمل آشفتگی و تنظیم هیجانی با میزان وابستگی دانشجویان به سیگار. 0188عزیزی، ع.ر؛ میرزایی، الف و شمس، ج )

00(0 :)08-01. 

 ( آزمون های روانشناختی: ارزشیابی شخصیت و سلامت. تهران: بعثت. 0110فتحی آشتیانی، ع و داستانی، م )

دانشکده علوم تربیتی . با سلامت روان در دانش آموزان متوسطه شهر زرقان جانیه یشناخت میو تنظ یجانیهوش ه نیرابطه ب یبررس( 0116قیاسی، ب )

 اسلامی واحد مرو دشت، ایران.و روانشناسی. دانشگاه آزاد 

 (. تهران: نشر آراسته.0111( هوش هیجانی خود را بسنجید. ترجمه محمود امیری نیا و پریسا آقازاده .)6101کارتر، ف )

 . تهران: دانشگاه علامه طباطبایی.آزمون تحمل ناکامی(  0188کرمی، ا )

 (. تهران انتشارات رشد. 0181، همدلی و یاری به دیگران. ترجمه نسرین پارسا.)( هوش عاطفی، خود آگاهی هیجانی، خویشتن داری6111گلمن د )

 های روانی. تهران: انتشارات ساوالان.( آزمون0110گنجی، ح )

 ( هوش عاطفی کاربردی. قم: انتشارات ابوالحسنی. 0111لشکری، ح و نوری امامزاده ای، ا )

نگر بر راهبردهای شناختی شناسی مثبتاثربخشی آموزش مدیریت خشم با رویکرد روان (0111، م )محمودی، ط؛ بساک نژاد، س و مهرابی زاده هنرمند

 . 012-017(: 6)61، مجله دست آوردهای روانشناختی. تنظیم هیجان و نشخوار خشم در دانشجویان دختر

 ..دایو اعت ی. فصلنامه سلامت اجتماعیافراد وابسته به مواد و عاد نیب یو عواطف مثبت و منف یشانیتحمل پر سهیمقا( 0117مقیسه، م و عبداللهی، ع )
 .21-78(: 01)1، اعتیاد و اجتماعی سلامت فصلنامه

ای بر معرفی ؛ مقدمه(PRF)سازی و کارکرد تأملی والدینیمروری بر مداخلات مبتنی بر ذهن (.0111م.) ،سرافراز ر؛ ،رستمی ه؛ ،بهرامی احسان و؛ ،موسوی

 62-01( :6) 1 ،رویش روان شناسیهای نوین. روش

های دلبستگی. دانشگاه علوم پزشکی پیش بینی هوش هیجانی و سازگاری اجتماعی بر اساس سبک( 0111ناصرقلی بافقی، ن؛ ملایی، ح و حسن زاده، ع )

 . 010-118(: 1)61سبزوار، 

 آموزان با اختلالبینی هوش هیجانی دانشهای ارتباطی خانواده در پیش نقش الگو (0117، م )رئوفشعاع، ا؛  ح؛ ،محمداسماعیل بیگی ق؛ ،همتی علمدارلو

 061-001(:1) 1 ،فصلنامه سلامت روان کودکیادگیری خاص. 
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Predicting Emotional Intelligence based on Emotion Regulation Skills, Stress Tolerance and Parental 

Reflection Functioning in 11th grade boys in the third district of Isfahan 

Abstract 

Emotional intelligence in adolescents can lead to a better transition from adolescence; Thus, it seems that by 

recognizing the factors related to emotional intelligence in adolescents, it is possible to take effective steps in the 

field of education and upbringing of this group. Therefore, the purpose of this study was to predict emotional 

intelligence based on emotion regulation skills, stress tolerance and parental reflection function in 11th grade boys 

in the third district of Isfahan, which was done by correlation method. The statistical population of the study 

consisted of 1135 mother/father-adolescent couples of 11th grade boys in District 3 in the academic year 2020 in 

Isfahan. The sample of the study, according to Morgan table, were 285 mother / father-adolescent male couples 

who were selected by cluster sampling. The research instruments were Emotional Intelligence Questionnaire (EQ-

i), Emotion Regulation Questionnaire (ERQ), Distress Tolerance Questionnaire (DTS) and Parents' Reflective 

Functioning Questionnaire (PRFQ). Statistical analysis was performed by multiple regression method using the 

24th version of SPSS software. The results showed that anxiety tolerance, reassessment, suppression and reflective 

functioning of parents are able to significantly predict emotional intelligence in adolescents (p<0.05). Adolescents 

'emotional intelligence seems to be affected by parents' emotion regulation skills, stress tolerance, and reflective 

functioning. Also, based on the results of the research, among the dimensions of emotion regulation skills (re-

evaluation and suppression), among the dimensions of anxiety tolerance (tolerance of emotional distress and 

absorption by negative emotions) and among the dimensions of contemplative function (curiosity about moods) 

Mental and trying to understand mental states) have the ability to predict emotional intelligence (p<0.05). 

Keywords: Emotional Intelligence, Emotion Regulation Skills, Distress Tolerance, Reflective Function 
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