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 چکيده
 میانجی نقش با اجتماعی امنیت احساس بر روانشناختی سرمایه رابطه داریم قصد پژوهش این در

 از تحقیق این هدف به توجه با. دهیم قرار بررسی مورد را بیرجند شهر شهروندان در سلامت سواد

 نجاما برای. رسید خواهد انجام به پرسشنامه طریق از و میدانی شکل به که است کاربردی تحقیقات

 سواد استاندارد پرسشنامه، (7442) لوتانز شناختیروان سرمایه استاندارد پرسشنامه از پژوهش این

( 7443) همکاران و گیلبرت اجتماعی امنیت پرسشنامه و (1131 همکاران، و منتظری) سلامت

نفر به شکل  180در نظر گرفته شد که بیرجند  شهر شهروندان تحقیق آماری جامعه. شد استفاده

 تحلیل اب اطلاعات وتحلیلتجزیه. شد توزیع هاآن بینتصادفی ساده انتخاب و پرسشنامه  یریگنمونه

 نشان نتایج. شد انجام 70 نسخه SPSS افزارنرم از استفاده با پیرسون همبستگی ضریب و رگرسیون

 حساسا با روانشناختی سرمایه بین که داد نشان پیرسون همبستگی ضریب از حاصل نتایج دادند

 درصد 13 تعیین ضریب به توجه با. دارد وجود معناداری یرابطه سلامت سوادو  اجتماعی امنیت

. شودمی نیبیپیش( سلامت سواد) بینپیش متغیر وسیلهبه( اجتماعی امنیت) ملاک متغیر واریانس از

 وسیلهبه( شناختیروان سرمایه) ملاک متغیر واریانس از درصد 10 تعیین ضریب به توجه با همچنین

 و گیریمیمتص در که گرددمی پیشنهاد نتیجه در. شودمی بینیپیش( سلامت سواد) بینپیش متغیر

 داشته موردنظر را جامعه به مربوط امور اجرای در هاگروه اعضای یکلیه مشارکت کاری، مسائل حل

 ارتقا را سلامت سواد جامعه، آحاد نمودن توانمند جهت در روزبه هایروش کارگیریبه با و باشند؛

 .دهند
 

 .سلامت سواد اجتماعی، امنیت ،شناختیروان سرمایه :يديکل واژگان
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 قشن با اجتماعی امنيت احساس بر روانشناختی سرمایه ميزان رابطه بررسی

 بيرجند شهر شهروندان در سلامت سواد ميانجی

 2نظري  حسن ،1طاهري حسين
 فردوس واحد ازاد دانشگاه فارسی، ادبیات و زبان کارشناسی 1
 بیرجند4کاربردی علمی دانشگاه حقوق، رشته کاردانی 7

 

 نویسنده مسئول:نام 

 طاهري حسين
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 مقدمه

 یاههیسرما یهایو توانمند هاتیظرف ییشرکوفا یو تلاش برا ژهیو یو داشرتن نگاه نانهیکارآفر یهانقش رشیر عصرر پراالش امروز، پ د

 اهار که است وستهیپهمبه و ترکیبی سازهای شناختی،روان سرمایه .[1است ] یها ضرورسازمان یبرا یرقابت تیمنظور خلق مزبه یانسران

 ظرفیت یک عنوانبه هامؤلفهاز این  هرکدام. ردیگیبرم در را یآورتاب و خودکارآمدی ی،نیبخوش امید، یعنی شررناختی -ادراکی مؤلفه

 که باشندیم حالت به وابسته و و تحقیق نظریه بر مبتنی بوده، معتبر یریگاندازه مقیاس دارای ،شودیمگرفته  نظر در مثبت شناختیروان

 و پ یرا را سازمانی شناختی تغییراتهستند. افراد دارای سرمایه روان مرتبط عملکردی پیامدهای با اشمگیری طوربه داشته، رشرد قابلیت

 برای جدید مسیرهای کردن جایگزین برای لازم نفساعتمادبه (،امیدواری)هستند  اهداف به دستیابی برای جدید مسیرهای توسعه به قادر

 وفق خود را مشررکلی یا تغییر هرگونه با و ی(نیبخوش) دارند آینده از مثبتی یاندازهااشررم ،(خودکارآمدی)دارند  را اهداف به رسرریدن

در  یمهم ریمتغ ،یاحسرراس خودکارآمد. [7هسررتند ] تأثیرگ ار سررازمان در نوآور یهادهیا خلق بر موارد این همه که (یآورتاب) دهندیم

انجام  ییاتوان دیها است بلکه فرد بادارا بودن مهارت ازمندیتنها نها است. عملکرد مؤثر نهدر انسان تیو موفق یستگیاحساس شا یریگشرکل

 خود، در برابر مشکلات یهامهارت یریکارگتا با به کندیبه افراد کمک م ،یاحساس خودکارآمد نیباور داشته باشد؛ بنابرا زیها را نآن مهارت

احسررراس  گریدعبارت. بهابدی شیافزا ای جادشرردهیها ادر آن یفرد تیعمل کنند و احسرراس موفق یصررورت مطلوببه رامون،یو مسررائل پ

 فیاانجام وظ یینااست که فرد باور داشته باشد که توا یمعن نیبلکه به ا ست،ین یشرخص یهادارا بودن مهارت یلزوماً به معنا یخودکارآمد

 .[1دارد ]مختلف را  طیبه نحو مطلوب و در شرا

 هایآزادی و حقوق به نسبت بیم و هراس نبود به افراد مورد در و رضایت و بودن اجباری تصرف و تعرض از مصونیت به امنیت مفهوم

 باید آن تحقق برای یعنی است احساسی و ادراکی ایپدیده اصل در امنیت. [0] است هاآزادی و حقوق این نیفتادن مخاطره به و مشروع

 دغدغه بدون زندگی یادامه برای لازم ایمن که آید وجود به گیرندگانتصمیم و زمامداران و دولتمردان مردم، یتوده ذهن در اطمینان این

 آن گیریشکل در اجتماعی نهادهای همه یعنی است اجتماعی تولید یک درواقع امنیت احساس شناختیجامعه دیدگاه از. [5] دارد وجود

 ارندد کلیدی نقش آن سطح ارتقای و تولید در...  و پلیس ر حاکمیت ر مردم از جامعه ارکان همه طبیعتاً  دید این با. کنندمی ایفا نقش

[6]. 

 قرار ارزیابی و بررسی مورد معلولی و علت شبکه یک در را آن توانمی که است اجتماعی رفاه اسراسری هایشراخ  از یکی اجتماعی امنیت

 یاحتمال یا واقعی تهدیدات و متحول شرایط برابر در خود اسراسی هایویژگی حفظ برای جامعه توانایی به اجتماعی، امنیت لحاظ بدین. داد

 گ،فرهن زبانی، الگوهای حفظ قابلیت را اجتماعی امنیت او. برد کاربه بوزان باری بارنخستین را اجتماعی امنیت اصرطلا . [2] اسرت مربوط

 افراد آن برمبنای که دارد ارجاع هاییویژگی الگوها حفظ به او نظر از اجتماعی اسررت. امنیت دانسررته مربوط ملی عرف و هویت م هب،

 که ددگرمی فرد زندگی از هاییجنبه به معطوف اجتماعی امنیت دیگر بیان به کنند؛می قلمداد اجتماعی گروه یک عضو عنوانبه را خودشان

 سرر س و جامعه یک اعضرای زندگی حفظ جهت تمهیداتی شرامل اجتماعی امنیت گیدنز یعقیده به. بخشردمی سرامان را او گروهی هویت

 واقعی تهدیدات و تغییر شرایط تحت اشاساسی هایویژگی حفظ برای جامعه توانایی را آن نیز ویور. [8] است آنان زندگی روش و راه حفظ

 .[2] کندمی تعریف متحمل و

 یاهشناخته شده و لازمه نظام مراقبت یبهداشت یهامراقبت یهانهیو هز جیدر نتا یاتیشاخ  مهم و ح کیعنوان مروزه سواد سلامت بها

 استیکار س در دستور تیاولو کیسلامت و  کنندهنییتع کی عنوانبه یعیطور وسسواد سلامت به. باشدیداشتن سواد سلامت بالا م ،یبهداشت

م سلامت بالاتر نظا یهانهیتر و هزگسترده یهایسلامت، نابرابر نیی. کم بودن سواد سلامت با سطح پاشودیدر نظر گرفته م ینسلامت همگا

 یبندمیتقس یو سواد سلامت انتقاد یسواد سلامت ارتباط ،ی/ عملکردیاهیسواد سلامت را در سه گروه عمده، سواد سلامت پا .[3است ]همراه 

فراد در تسلط ا تیو درنها یارتباط یهااز کانال یطلاعات و معاناستخراج ا ییدر خواندن و نوشتن، توانا ییشامل توانا بیکه به ترت کنندیم

 .[14است ] یزندگ یدادهایکنترل رو

بر سطح سواد سلامت دانش آموزان دختر دوره دوم متوسطه  یمداخله آموزشر ریتأث یبررسر ( با عنوان1136ی و همکاران )کهتردر تحقیق 

ر د کهیطور. بهگزارش شده است مؤثر دختر آموزان ارتقاء سواد سلامت دانش و یبر توانمندساز یاستفاده از مداخله آموزش، اهکلیشرهر س

 سررواد بررسرری عنوان با تحقیقی( در 1138) همکاران و دهقانکار .[11باشررد ]یمداخله مشررهود م راتیثأت یابیدرک، محاسرربه و ارز طهیح

 در سلامت سرواد بودن محدود به توجه که با کردند عنوان قزوین، شرهر دخترانه یهارسرتانیدب نوجوانان در آن با مرتبط عوامل و سرلامت

 سواد ارتقای در تواندیم مدارس، درسی یهابرنامه به سلامت سواد سطح با مرتبط یهاآموزش نمودن اضافه آموزان، دانش از وسریعی طیف

و عوامل تأثیرگ ار بر امنیت اجتماعی، در این  سواد سلامتبا توجه به موارد ذکر شده و اهمیت  .[17باشد ] تأثیرگ ار آموزان دانش سرلامت

مورد بررسی قرار دهیم. درواقع  سلامت سواد میانجی نقش با اجتماعی امنیت احساس بر روانشناختی سرمایهپژوهش قصد داریم رابطه میان 
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 در لامتس سواد میانجی نقش با اجتماعی امنیت احساس بر روانشناختی سرمایهمیان  ایبه دنبال پاسخ به این پرسش هستیم که آیا رابطه

 ؟بینی نمودرا پیش اجتماعی امنیتو  روانشناختی سرمایه، سلامت سوادوسیله توان بهوجود دارد یا خیر و آیا میبیرجند  شهر شهروندان

 شناسی تحقيقروش

با توجه به هدف این تحقیق از تحقیقات کاربردی اسررت که به شررکل میدانی و از طریق پرسررشررنامه به انجام خواهد رسررید. برای انجام این 

 و( 1131 همکاران، و منتظری) سلامت سواد استاندارد پرسشنامه ،(7442) لوتانز شرناختیروان سررمایه اسرتاندارد پرسرشرنامهپژوهش از 

 که شد گرفته نظر در بیرجند شهر شهروندان تحقیق آماری جامعه. شرد اسرتفاده( 7443) همکاران و گیلبرت تماعیاج امنیت پرسرشرنامه

 .شد توزیع هاآن بین پرسشنامه و انتخاب ساده تصادفی گیری نمونه شکل به نفر 180

 پرسشنامه این. است شدهطراحی( 7442) لوتانز شناختی،روان سرمایه پرسشنامه(: 7442) لوتانز شناختیروان سرمایه استاندارد پرسشنامه

 ندمان سؤالاتی با لیکرت ایگزینه شش طیف اساس بر و باشدمی خودکارآمدی و بینیخوش آوری،تاب امیدواری، مؤلفه 0 و سؤال 70 دارای

 .پردازدمی شناختیروان سرمایه سنجش به.( بیابم حل راه یک تا کنممی بررسی را طولانی مسئله یک اعتماد با)

 گیلبرت توسط که است گزارشی خود صورت به و گویه 11 دارای اجتماعی امنیت (: پرسشنامه7443) همکاران و گیلبرت امنیت پرسشنامه

 جهان درک از را فرد تجربه مقیاس، این(. 7443 همکاران، و گیلبرت) است شده ساخته اجتماعی امنیت احساس سنجش جهت همکاران، و

 تا 1 از لیکرت مقیاس طریق از جملات، با را خود توافق کنندگانشرکت. دهدمی نشان پ یرا و صمیمی امن، محیطی صورت به اشاجتماعی

 .آیدمی دست به گویه 11 نمرات جمع از فرد نمره(. همیشه تقریباً= 5 تا هرگز تقریباً= 1) کنندمی بندیدرجه 5

 مهارت دسترسی،: از اندعبارت هامؤلفه بود مؤلفه 5 و گویه 11 شامل پرسشنامه این :(1131) همکاران و منتظری سلامت سواد پرسشنامه

( 1130) طاهری و محمودی تحقیق در پرسشنامه این محتوایی و صوری روایی. سلامت اطلاعات کاربرد و گیریتصمیم و ارزیابی فهم، خواندن،

 .است آمدهدستبه 317/4 آن پایایی و شد تائید

 رونباخک آلفای میزان که گرفت قرار تأیید مورد مدیریت حیطه در نظرصاحب اساتید و راهنما استاد توسط پرسشنامه روایی تحقیق این در

 گزارش (20/4) اجتماعی امنیت پرسشنامه و( 23/4) سلامت سواد پرسشنامه ،(80/4) شناختیروان سرمایه پرسشنامهبرای آمده دستبه

 بررسی جهت) استنباطی آمار و( هاداده توصیف جهت) توصیفی آمار روش دو از هاپرسشنامه در موجود اطلاعات وتحلیلتجزیه گردید. برای

 و دش استفاده اسمیرنوف، -کلموگروف آزمون از هاداده توزیع بودن نرمال بررسی جهت. شد استفاده( جامعه به نمونه نتایج تعمیم و فرضیات

 وتحلیلتجزیه برای. شودمی استفاده اندگانه خطی رگرسیون و پیرسون همبستگی ضریب و رگرسیون تحلیل از استنباطی آمار سطح در

 .شد استفاده 70 نسخه SPSS افزارنرم از هاداده

 هاي پژوهشیافته

 .دارد وجود معناداري رابطهبيرجند  شهر شهروندان در شناختیروان سرمایه با سلامت سواد هايمؤلفه فرضيه اول: بين
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 بيرجند شهر شهروندان در شناختیروان سرمایه با سلامت سواد هايمؤلفه بين . همبستگی1 جدول

 شناختیروان سرمایه  متغير

 056/4 ضریب همبستگی دسترسی

داریسطح معنی  441/4 

 571/4 ضریب همبستگی مهارت خواندن

داریسطح معنی  441/4 

 657/4 ضریب همبستگی فهم

داریسطح معنی  441/4 

گيريتصميمارزیابی و   615/4 ضریب همبستگی 

داریسطح معنی  441/4 

 501/4 ضریب همبستگی کاربرد اطلاعات سلامت

داریسطح معنی  441/4 

 

 سواد هایمؤلفه بین معنادار یرابطه وجود و شده رد صفر فرض است کمتر( 41/4) از که آزمون معناداری مقدار و (1) جدول به توجه با

 .گرددمی تأییدبیرجند  شهر شهروندان در شناختیروان سرمایه با سلامت

 .دارد وجود معناداري رابطه بيرجند شهر شهروندان در امنيت اجتماعی با سلامت سواد هايمؤلفه بين

 

 بيرجند شهر شهروندان در اجتماعی امنيت با سلامت سواد هايمؤلفه بين . همبستگی2 جدول

 اجتماعی امنيت  متغير

 057/4 ضریب همبستگی دسترسی

داریسطح معنی  441/4 

 671/4 ضریب همبستگی مهارت خواندن

داریسطح معنی  441/4 

 583/4 ضریب همبستگی فهم

داریسطح معنی  441/4 

گيريتصميمارزیابی و   528/4 ضریب همبستگی 

داریسطح معنی  441/4 

 635/4 ضریب همبستگی اطلاعات سلامتکاربرد 

داریسطح معنی  441/4 

 

 سواد هایمؤلفه بین معنادار یرابطه وجود و شده رد صفر فرض است کمتر( 41/4) از که آزمون معناداری مقدار و( 7) جدول به توجه با

 .گرددمی تأییدبیرجند  شهر شهروندان در اجتماعی امنیت با سلامت

 کند؟ بينیپيش رابيرجند  شهر شهروندان در اجتماعی امنيت وشناختی روان سرمایه متغير تواندمی درصد چند سواد سلامت متغير
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 نتایج آزمون رگرسيون 3جدول 

 R 𝑅2 𝛽 t p نیبشیپ ریمتغ متغیرهای ملاک

 441/4 23/0 15/4 13/4 00/4 سلامت سواد شناختیروان سرمایه

 441/4 48/6 74/4 10/4 53/4 اجتماعی امنیت

 

 00/4برابر سلامت  سوادو  شناختیروان سرمایه متغیرهای بین همبستگی ضریب دهدمی ، نشان1جدول  در رگرسیون تحلیل نتیجه

 سوادبین )وسیله متغیر پیش( بهشناختیروان سرمایهدرصد از واریانس متغیر ملاک ) 13آمده، همچنین با توجه به ضریب تعیین دستبه

آمده، دستبه 53/4برابر سلامت  سوادو اجتماعی  امنیت متغیرهای بین همبستگی ضریب دهدمی شود. همچنین نشانبینی میپیش( سلامت

ی بین( پیشسلامت سوادبین )وسیله متغیر پیش( بهاجتماعی امنیتدرصد از واریانس متغیر ملاک ) 10همچنین با توجه به ضریب تعیین 

 شود.می
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 گيرينتيجهبحث و 

 هب توجه با. دارد وجود معناداری یرابطه سلامت سواد و اجتماعی امنیت احساس با روانشرناختی سررمایه بیننتایج این پژوهش نشران داد 

 با نهمچنی. شودمی بینیپیش( سلامت سواد) بینپیش متغیر وسیلهبه( اجتماعی امنیت) ملاک متغیر واریانس از درصرد 13 تعیین ضرریب

 .شودیم بینیپیش( سلامت سواد) بینپیش متغیر وسیلهبه( شناختیروان سرمایه) ملاک متغیر واریانس از درصد 10 تعیین ضریب به توجه

 در یک راستا است. (1135) همکاران پور و ، حسین(1132) (، متقی و رضایی1044شربتیان و همکاران ) نتایج این تحقیق با تحقیقات

 با امنیت احساس متغیر شناختی بیان کردند کهروان سرمایه با امنیت احساس رابطه شناختیجامعه تحلیل با (1044) همکارانشرربتیان و 

 خلاقی،ا جانی، امنیت احساس هایمؤلفه ترتیب به مستقل متغیر ابعاد همبسرتگی ضرریب مقادیر اسراس بر و قوی شردت با وابسرته متغیر

 منیتا احساس متغیر هایمؤلفه رگرسیون مدل به توجه با. اندداشته وابسته متغیر با معناداری رابطه روانی و خانوادگی اقتصادی، اجتماعی،

 کردن نهادینه. کنند تبیین را وابسته متغیر تغییرات از درصرد 0/23 حدود در و اندداشرته معناداری رابطه جانی و اخلاقی اقتصرادی، روانی،

 وزهح متولیان بین همکاری با و شررکوفا را شررناختیروان هایسرررمایه تواندمی اطمینان و اعتماد ایجاد و خطر نبود بر مبتنی وجودی امنیت

 .[11] کرد بسرترسازی شرهروندان زندگی رفتارهای در را پ یریانعطاف و خودکارآمدی ،بینیخوش امید، توانمی اجتماع و فرهنگ امنیت،

 نتایج بیان کردند که آموزان دانش خودکارآمدی و روانشررناختی سرررمایه بر اجتماعی امنیت احسرراس بینیپیش با (1132) رضررایی و متقی

 دارد، وجود مستقیمی رابطه اجتماعی امنیت احساس و آوریتاب امیدواری، خودکارآمدی، روانشرناختی، سررمایه بین که بوده این از حاکی

 بینیشپی و تغییرات تبیین در را معنادار تأثیر بیشررترین ،آوریتاب امیدواری، و خودکارآمدی روانشررناختی، سرررمایه ترتیب به کهطوریبه

 میانجی با دانش تسهیم بر روانشناختی سررمایه تأثیر با بررسری( 1135) همکاران و پور حسرین .[10] اندداشرته اجتماعی امنیت احسراس

. دارد ارمعناد تأثیر دانش تسهیم و روانشناختی امنیت احساس بر روانشرناختی سررمایه متغیر روانشرناختی بیان کردند که امنیت احسراس

 میانجی با دانش تسهیم بر روانشناختی سرمایه تأثیر از حاکی نتایج. دارد معنادار تأثیر دانش تسهیم بر روانشناختی امنیت احساس همچنین

 .[15] بود روانشناختی امنیت احساس

 که ردگی قرار ارزیابی مورد فرایند این در هاآن مختلف اثرات و گیرد قرار مدنظر مختلفی متغیرهای باید حقوق شررهروندی بازآفرینی روند در

 و شرفتپی برای لازم شرط نخستین و است زندگی اصول ترینمهم از یکی امنیت. باشردمی آن تثبیت و امنیت بحث هاآن ترینمهم از یکی

 المس اجتماع پیکر بر ناپ یریجبران صدمات تواندمی هایآسیب از بسیاری ،شودمی محسوب متمدن جامعه برای پایدار توسرعه به رسریدن

 امنیت و نظم مقوله. اسررت بوده امنیت و نظم به یابیدسررت پی در تاکنون گ شررته از انسرران .اندازد خطر به را اجتماعی امنیت و کند وارد

. ستا ذکر قابل...  و نظامی اقتصادی، غ ایی، بهداشتی، ابعاد در امنیت. است خاصی زمان و مکان ابعاد، به وابسته که اسرت؛ نسربی ایمقوله

 روانی و روحی آرامش و آسررایش ایجاد پی در زمانی و اسررت متجاوزان و بیگانگان هجوم از جلوگیری مسررئله در امنیت و نظم زمانی

 لیداخ استان و منطقه یک در هم گاهی و کشور یک در گاهی المللی،بین منطقه یک در امنیت و نظم ایجاد پی در گاهی. است شهروندانش

 یک در امنیت و نظم نبود. دارد شدن تسرری توانایی منطقه یک در امنیت و نظم عدم و وجود که اسرت این هسرت ذکر قابل آنچه. هسرتیم

 ورتص ایران در همکاران و منتظری توسط که ایمطالعه اسراس بر. یابد تسرری المللیبین منطقه یک به یا و کشرور یک به تواندمی اسرتان

 ازجمله پ یر،آسیب هایگروه در محدودیت این و بوده سلامت سواد محدودیت دارای ایران جمعیت از نیمی که است شده داده نشان گرفته،

 مورد در خطر معرض در را آنان امر این که ایگونهبه. اسررت ترشررایع محدود، عمومی باسررواد افراد و کاربی افراد دار،خانه زنان سررالمندان،

 افراد توانایی و انگیزه کنندهتعیین که است اجتماعی و شناختی هایمهارت از ایمجموعه سلامت سواد .[16] دهدمی قرار سلامت از انحراف

 از طیفی سلامت، سواد. است افراد سلامت مناسب حفظ و ارتقا برای هاآن از استفاده و درک اطلاعات، به دسترسی و آوردن دسرت به برای

 که یکنون شرایط در .است مقامات و سلامت متخصصان عمده نگرانی و سلامت با مرتبط اطلاعات پردازش توانایی با مرتبط منابع و هامهارت

 وندانشهر روانشناختی هایوضعیت و حالات شناخت با مسئولین و مدیران کلیه است لازم اسرت، پرشرتابی و فزاینده تغییرات پی در جهان

 را مردم جامعه آموزشی، هایدوره در روانشناختی سرمایه ابعاد به توجه همچنین و باشرندمیجامعه  تولید و وریبهره در عامل ترینمهم که

 برای رقابتی هایمزیت کسررب پی در خود روانشررناختی سرررمایه هایمؤلفه از برخورداری تا دهند یاری خویش هایتوانمندی بهتر درک در

 پیدا ار کنونی عصر در ارتقا و حفظ سلامت توانایی هرگز باشد، نداشته درخوری انسانی نیروی که ایجامعه زیرا برآیند، خویش جامعه و خود

 .نمود نخواهند

 و هانارسایی ،کمبودها با همواره بشر اجتماعی زندگی ذات اما است، طبیعی حدودی تا مختلف جوامع در هاناهنجاری و هاآسیب بروز اگراه

 ند،شررد تبدیل اجتماعی مسرئله به که رسریدند میزانی به معضررلات این اگر. سرازدمی ناگزیر را هاناهنجاری بروز که اسرت مواجه اختلالاتی

 و بررسی هاناهنجاری این زوایای و ابعاد همچنین و هازمینه بسترها، دهندهافزایش عوامل و علل بایستی و بوده جدی تدبر و توجه شرایسته
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 و اجتماعی امنیت هایآسیب و مسائل. گردد تدوین مهار، و کنترل راهکارهای و هاسیاست مطالعات، و هاپژوهش بر مبتنی و شوند شرناخته

 واحد یک وجود مسررتلزم هاآن علمی شررناسررایی و طر  که هسررتند کنترلقابل و قانونمند نسرربی، واقعی، فردی، غیر هایپدیده فرهنگی،

 مسررئولینو  مدیران به تحقیق این نتایجگردد.  اقدام آن مدیریت و ارتقا جهت گروهی، تعامل با که اسررت اندیشررمند و مشررخ  اجتماعی

 رنهایتد و سازمانی تعهد شغلی، رضایت افزایش ،جایگاه اجتماعی و شغل به نسبت آحاد جامعه کلیه نگرش بهبود جهت که شودمی پیشنهاد

 اتیداس و روانشناسان از دعوت با است، توسعه و یادگیری قابل شرناختیروان سررمایه اینکه به توجه با ،مختلف جامعه هایبخشدر  عملکرد

 در موفقیت موجبات و بگیرند نظر در آموزشی هایکارگاه قالب در کلیه شرهروندان برای را منظمی آموزشری هایدوره زمینه، این در مجرب

 هاروهگ اعضای یکلیه مشارکت کاری، مسائل حل و گیریتصمیم در که گرددمی پیشنهاد همچنین. کنند فراهم را جامعه و زندگی شخصی

 سواد سلامت ،جامعه آحاد نمودن توانمند جهت در روزبه هایروش کارگیریبه با و باشند؛ داشته موردنظر را جامعه به مربوط امور اجرای در

 .دهند ارتقا را
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